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1. LE RAGIONI E GLI OBIETTIVI DEL PIANO STRATEGICO 2013
2015

Il Piano Strategico 20213 015 del Politecnico di Bar i, rece
obiettivi della programmazione del sistema universitario, contenuti nepidlgrammazione 2013

2015, emanato il 15 ottobre 2013 e pubblicato sulla G.U. n. 7 del 10 gennaio 2014, e riprende
guello dello stesso Politecnico relativo al triennio 2Q@0DQ2, che tracciava le azioni da avviare nel

medid lungo periodo per affontarealerg | i o | e sfide che | 6attual e
livello locale, nazionale e internazionale.
Il Piano Strategico 2013 015 s pone | 6obiettivo, attraver

procedure di qualita, di verificare la reale attuagidel Piano 2012012, quanto é stato realizzato

e quanto ancora resta da fare, correggendo in itinere le azioni intraprese sulla base delle nuove
disposizioni ministeriali e sulle richieste provenienti dagli studenti, dal mondo delle professioni, dal
merato del lavoro, dal contesto produttivo locale, nazionale e internazionale; tutto cio nella
consapevolezza che solo esaminando il passato, attraverso una sua attenta analisi, si pud costruire i
futuro.

Si é partiti dal ritenere di dover conservare baldis confermandoli, i principi ispiratori del Piano
20102012, in breve nel seguito sintetizzati.

I Politecnico di Bari ~ unbd
promozione dell 6i struzbonba®s
conoscenze scientifiche e tecnologiche.

Il Politecnico riconosce nel proprio Statuto lo strumento per organizzare e svolgere le attivita di cui
sopra a espressione della propria autonomia.

Il Politecnico, in cu si riconoscono tre componenti fondamentali, studenti, docenti e personale
tecnico, amministrativo, bibliotecario e dirigente (PTABD), opera secondo i principi della
democrazia, del pluralismo e delle liberta individuali e collettive, garantendo laiparieae piu

ampia e la trasparenza dei processi decisionali, assicurando la pubblicita di tutti gli atti conseguenti.
Il Politecnico, per il conseguimento delle proprie finalita, opera con il concorso responsabile dei
docenti, del personale bibliotecartecnico, amministrativo e dirigente, oltre che degli studenti e

Il stituzione pubbl
bLpefaboeari de¢l a

sviluppa | 6innovazione <cul turale, scientifica
con altre Universita, enti di ricerca e organizzazioni pubbliche e private nazionali eziteatia

! Politecnico favorisce | 6attuazione di prog
particolare con | 06Unione Europea; promuove e

ricercatori, laureati, studenti e personale immn amministrativo, bibliotecario e dirigente
(PTABD), anche con interventi di natura economica.

! Politecnico recepisce i val or i del Il a Dichi
nelle proprie attivita, al loro rispetto; inoltre, gaiaoé che la sperimentazione scientifica sia svolta

in conformita con i principi universali del rispetto della vita, della dignita delle persone e della

tutela attiva dell ambiente naturale.

! Politecnico promuove t wiorediadiori pasitiveé im madetisidv e n
pari opportunita in conformita ai principi legislativi vigenti.

! Politecnico incentiva, per | despl etamento

tempo pieno dei docenti.

Il Politecnico di Bari foma ingegneri e architetti con variegate e innovative specializzazioni,
puntando sulla qualit”™ e sulla innovazione de
si sostanziano in un rapporto sempre piu fecondo con la realtd economidaitiyaalel territorio
nazionale e non.

1 Politecnico di Bar i organizza | e attivit?
comma 2, del proprio Statut o, garantendo, gui
insegnamento dei singoli docenti e rispettandone le finalita individuate dal Senato Accademico.
Come prevede la nostra Carta Costituzionale, i principi di fondo, secondo cui devono operare le
Universita pubbliche, sono lo sviluppo della cultura scientéicat ecni c a, la | iber
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dei cittadini, la diffusione di eguali opportunita di accesso ai piu alti livelli degli studi per tutti i
capaci e meritevoli, la liberta della ricerca e della didattica. Scienza e tecnica hanno avuto nel
passatounwol o i mportante nell 6affermazione di gue
storico della cultura e della scuola politecnica nel contesto sociale, nel filone di un approccio
progressista ai problemi dello sviluppo.

Nel precedente piano, in tutli confronti con altre Universita, si era fatto riferimento
prevalentemente ai due Politecnici di Milano e di Torino, per ragioni di omogeneita didattico
scientifica. Tuttavia, tali confronti sono risultati necessariamiempari, dato che questi ultimper

la loro storia e per il contesto territoriale in cui operano, sono enormemente avvantaggiati rispetto al
Politecnico di Bari. Solo per citare un dato esemplificativo, al 31 luglio 2013 il numero di docenti
dei succitati Politecnici e risultato pari a43e 832, contro i 298 del Politecnico di Bari. Solo 5
anni or sono il rapporto docenti tra i Politecnici di Milano/Torino e Bari era pari a 3/2 (oggi
4,5/2,8), il che sta a dimostrare che i cosiddetti tagli lineari, operati dai vari Ministeri per la
conguntura economica e la riduzione della spesa, non sono valsi per i tre Politecnici esistenti in

l'talia, penalizzando | dunico operante nel M e
momento della sua istituzi ongen. 2ydele7mgost@al1990 n |
che sanc?3, a decorrer9%2,dalldlibsatnintou za cocnaed edmi cwn
scorporo della Facolt™ di I ngegneria dall 6At e

e la gemmazione della Fata di Ingegneria a Taranto.

Le attese erano notevoli, basti citare il rapporto OCSE 1991 sulla ricerca in ltalia. Nel grigiore
generale si intravedeva nel Politecnico, in comunione con Tecnhopolis, una delle poche possibilita
offerte al Meridione per isuo sviluppo. Anche gli Enti locali sembravano mossi da un interesse
Nnuovo e propositivo verso la nuova struttura. Infatti veniva inserito nello Statuto del Comune di

Bar i un articolo che prevede | 06i sti thoraziomenal i :
con il Politecnico e con | "Universit™ di Bar i
i Politecnico ad assicur ar e un-scerifica, thoicerpar e s i |
applicata e il trasferimento tecnologicelementi essenziali per creare quel tessuto produttivo,
ancora carente nel Mezzogi orno, necessario al
scambi commerciali con i paesi costieri del Mediterraneo.

Mol t i credett er o litechice avielfbe chsentitarszaiil supeeament® di urfa grave

carenza culturale in campo architettonico, sia un servizio didattico, scientifico e tecnologico sempre
pit qualificato alla committenza esterna e alla realtd secdimomica medionale. Vi eraanche

| 6opportunit”™ di andare incontro al bacino dbé
Taranto e a Foggia.

Con l 6Uni ver sit?” di Bar i non si voll e arriwv
collaborazione, in grado di favorirena sempre maggiore integrazione tra le diverse culture e in
particolare tra quelle tecniche e umanistiche, con iniziative da sviluppare sia sul piano nazionale
(parchi tecnologici, centri e istituti CNR, ecc.), sia su quello europeo (progetti di ricebesai
didattici e di ricerca applicata, in coll abo
esserci la reciproca disponibilita a operare in modo interdisciplinare su progetti concreti a livello
interuniversitario, incentivando momenti di @fisione collettiva che portino ad attivare scambi
culturali con la eliminazione di vecchi diaframmi.

Le nuove leggi sull'Universita, anche se in modo frammentato e poco organig@mr&piia una
parte verso | 6autonomia a@e@eddldlofdleriaa Wédsad tur
Il Politecnico si € proposto come soggetto attivo di questo psocedlrgando le forme di
collaborazione dalla Regione Puglia alla Basilicata e alla CalaNoaostante questa attiva
interpretazione e attuazo n e del | e | eggi sull oUniversit™,
nocumento arrecato al Pol i t el hgs.@dmack@2012pna49p | i ¢
emanato in attuazione della delega previstaatéitolo 5, comma 1, della legge 3@einbre 2010,

n. 240 recante ADisciplina per | a programmazi
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bil ancio e di reclutamento degli Atenei 0 segu
con modifiche dalla legge 6 luglio 2012, & in tema diSpending Rewe Occorre ricordare

| 6i ni ziRaettitvoar ed edli promuovere undazione peroor di
spingerei | Mi ni stero a una rivisitazione dei crit

agli Atenei. Le motivazioni stanno in estrema sintesi nalale mancanza di una funzione di
controllo in un sistema che, con tutta evidenza, non funziona.

La CommissionePianificazione Strategica del Politecnico di Baha espessola sua ferma
disapprovaione della ripartizione ministeriale dei punti organico per &nno 2013. Pur
condividendo il principio della premialita come strumento @@rcéntivazione della qualita dei
sistema universitario, la Commissioh@ costatéo che la ripartizione effettuatdal Ministero
introduce abnormi disparita di trattamentoAtaneiritenuti finanziariamente virtuosi, che non solo
conservano tutti i punti organico rinvenienti dal proptionover, ma li incrementano con
percentuali che in taluni casi superano il 20@%amerando punti organico sottratti ad atrenei

i quali sono ritenuti invece meritevoli di penalizzazione. Il Politecnico di Bari € certamente tra gli
Atenei piu fortemente penalizzati da tale ripartizipmmir essendo annoverabile tra gli Atenei
virtuosi (ovvero con un indicatore di sostenibilita del costo del personale infeli@®%8) subisce
un netto taglio di risorse. Esprimendauspicio che siano introdotti fattori correttivi ai criteri di
ripartizione dei punti organico, la Commissiona sottoline&o che limiti di turnover cosi bassi
rencbno di fatto impossibile una programmazione strategica delle risorse.

Verificata la validita del Piano Strategico del Politecnico di Bari 200102, questo nuovo Piano ne

ha ripreso | 6 oendpsadi una smedficaoQommisaion®, adstituita da componenti
interni all 6Ateneo, che ha condotto il proces
dal verificare il posi zionamento del | énkdse ne o

per il perseguimento dei fini istituzionali del Politecnico attraverso lo sviluppo di coerenti politiche

di ricerca e formazione, di trasferimento tecnologico e servizi al territorio, nonché per la revisione
del | 6assetto organi dzagioveraeodelell ¢ 6rAd @ aleio .
Particolarmente importante si € rivelata la fase di valutazione dei risultati ottenuti nel triennio
precedente, sintetizzati nel paragrafo successivo. Estremamente utili sono state le Schede del
Riesame e la Scheda Unica Annudks Corsi di Studio (e di Dottorato). La maturazione delle

indicazioni contenut e i n guest e schede h a [
| 6i denti ficazione di |l inee strategiche sottop
di arricchire | 6insieme delle alternative e d

discussioni che hanno accompagnato le analisi di queste Schede hanno confermato quanto
contenuto nelle linee guida del Piano Strategico ZZII®P, ovveroche il Politecnico di Bari si
trova di fronte a scelte importanti, quali:

- gualificarsi ulteriormente sul piano della ricerca e della formazione, perseguendo uno
sviluppo che lo posizioni al livello delle migliori Universita in ambito nazionale e
internazonale;

- rispondere alla crescente domanda di cultura e di formazione politecnica attraverso percorsi
formativi dalle caratteristiche anche molto differenziate;

- rafforzare la presenza della istituzione nella ricerca scientifica e tecnologica per essere
interlocutore autorevole e di supporto alle scelte della comunita di riferimento;

- dotarsi di una struttura di governo e amministrativa funzionale agli obiettivi strategici.

Loel aborazione del Piano  stata, q analisiddel , i n
contesto di partenza, consentisse di identificare linee di intervento e obiettivi di ampio respiro. In
seguito all approvazione del Piano Strategicoc



Politecnico di Bari- Piano strategico 20132015

data attuazione alle linee e agli obietstiategici nei progetti attuativi che specificano le modalita
di intervento.

1.2Esame dei risultati perseguiti con il piano strategico 2012012

Léattuazi one -20128 le st®td fartemente2 €oddxionato dalla continua e pesante
riduzione dell 6FFO negl i ul t i mi anni e dall a
personale tecnico, amministrativo, bibliotecario e dirigente (PTABDhuthero di docenti in
servizio al 31/12/2006, al 31/12/2010 e al 31 luglio 2013 risultava pari a 374, 320 e 297,
rispettivamente; alle stesse date il numero di PTABD risultava pari a 362, 306 e 295,
rispettivamente.

L6istituzione deddiabentd daldrUnigersith eelin particolare dei Corsi di
Studio, incluso il Dottorato di ricerca, ha reso necessario soddisfare criteri qualitativi e quantitativi
sulla docenza, che hanno portato a un&a3/l4.azi on

In particolare e stato disattivato il Corso di Laurea in Ingegneria Civile nella sede di Foggia, anche e
soprattutto a causa di una assenza quasi totale di supporto da parte degli enti locali. Questa
disattenzione si e manifestata sin dalla pristauzione del Corso di Diploma Universitario in

l ngegneria Meccanica nei pr i mi anni 690, s e
Ingegneria Civile, Ingegneria Elettrica e Ingegneria Meccanica, ai sensi del DL 509, di cui solo la
prima é rimmsta attiva fino all o6A. A. 2012/ 2013. Al

domanda di alta formazione nella sede di Foggia, dove il Politecnico di Bari, come si & detto, nello
scorso ventennio ha erogato diversi Corsi di Laurea, il Politecniendatattivarne uno nuovo in

Al ngegneria dei Si st emi Logisticio, proposto
sinergicamente fra | 6Universit”™ degl:. Studi (
alla Classe L9Ingegneria Idustriale.

! Politecnico di Bar i ha ottenuto | 6accredi
programmazione triennale 202815 monitorera attentamente performancedei vari Corsi di

Studio al fine sia di ottimizzare le risorse materiatii @ocenza a disposizione del Politecnico, sia

di rispondere alla domanda di formazione secondo i migitaridarddi qualita.

Una seconda disattivazione ha riguardato il Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Elettronica
presso la sede di Taranto, ausa della assoluta impossibilita di soddisfare i requisiti di docenza

richiesti dalla legge. Strategicamente il Politecnico si impegna a diversificare negli anni a venire
| 6offerta formativa nelle sue sedi di Bari e

I nfine sin dahcbéaAa. per20ddbpe2a di razional i zzze
Dottorato, il numero di Dottorati di Ricerca attivati si & ridotto a 4, uno per ciascuno dei 4
Dipartimenti costituitisi nel Politecnico di Bari, ai sensi della Legge 240/2010.

Su fronte della didattica, si e registrato solo un calo del 15% delle immatricolazioni, con

| i ntroduzione del numer o programmat o, tra | 6
in netta controtendenza rispetto al negatitrend nazionale, a aof er ma del | 6au
consapevol ezza, da parte dei gi ovani e dell e

nostri laureati, come sara evidenziato al punto 1.2.3.

Per quanto attiene al Piano Strategico 22Q02 di notevole rilevanza easb il processo di
definizione e attuazione del sistema di Autovalutazione. Il primo passo e stato quello della
definizione, da parte degli Organi di Ateneo, delle Politiche per la Qualita. Tali politiche lungi dal
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limitarsi a enunciati teorici e di sigmhto astratto si e cercato di fare in modo che fossero
concretamente cal ate nei processi e nelle att

Per tale motivo si é ritenuto necessario un adeguato livello di integrazione tra la definizione delle
politiche di egulad ilti'naeldtérAdteerggioche del |l 6 At en

Queste linee strategiche, in bas®M 3 luglio 2007, n. 362saranno esplicitate nptesente Piano
con riferimento alle seguenti sei aree di attivita:

AreaA:Razi onali zzazione dell 6offerta formativa

Area B:Sviluppo della ricerca scientifica

Area C:Azioni per il sostegno e il potenziamento dei servizi e degli interventi a favore degli
studenti

AreaD:Svi |l uppo dell 6dinternazionalizzazione

Area E:Risorse di personale docente e tecnico amministrativo.

Area F:Rapporti con il territorio

Per ciascuna di tali aree si identificano appropriati obiettivi strategici e operativi, associando a
ciascuno di esshdicatori qualitativi e quantitativi per il monitoraggio e la valutazione in itinere
Attraverso il confrontdra obiettivi e indicatori di risultato, il Politecnico di Bari nel presente Piano
Strategico definisce specifici obiettivi di miglioramento e li collega a processi di miglioramento
delleperformance attraverso unodattenta analisi dei pr

1.2.1 | primi risultati del Presidio della Qualita
Si ~ iniziato ad assolvere qguanto richiesto d

e 27/1/12 Decreto Legislativo n.19 relativo alla Autovalutazione, Valutazione e
Accreditamento del Sistema Universitario

o 24/7/2012: Approvazione dampa e del Consiglio Direttivo

AAut oval utazione, valutazione e accreditam
Si ~ avviato un processo Vvirtuoso alldintern
Dipartimenti attiha t i nel Politecnico, S i portassero al

Accademico e Consiglio di Amministrazione, alcune proposte attinenti a:
1. LaPol i ti ca del | a , @nawisald definidiané degi Obiettini Stoategici (e
relative risorse) per la Qualita della Ricerca e della Formazione (richiesta pressante in tal
senso € stata avanzata a SA e CdA);

2. L Assicurazione Qualita ovvero | 6insieme delle attiywv
adeguata fiducia che gli obiettivi delQualita saranno soddisfatti. Cio attraverso la
produzione di evidenze idonee a dimostrare il grado di corrispondenza tra risultati previsti e
ottenuti;

3. L Assicurazione Qualita della Formazione e della Ricerga ci o | 6i nsi e me
azioni necessari@ produrre adeguata fiducia che i processi per la formazione e per la
ricerca siano nel loro insieme efficaci rispetto ai fini stabiliti. A questo scopo si € richiesto
che le azioni siano pianificate e sistematiche;

4. LAssicurazi one Qundalantetur sisttrad attravérsod quale gli Organi di

Governo realizzano |l a Politica dell a Qual:
A progettazione,
messa in opera,
A osservazione (monitoraggio),

11
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A controllo.

Si e auspicato che tali azioni siano condottttosla supervisione di specifici responsabili,

con lo scopo di garantire che:
ogni attore del sistema abbia piena consapevolezza dei suoi compiti e li svolga in
modo competente e tempestivo;

A il servizio erogato sia efficace;

A sia tenutdracda del servizio con documentazioni appropriate;

A sia possibile valutare i risultati.

5. LAudi t del | 6 As s i, cog guelzprocesse di Qarifecd redlizzato da esperti
non direttamente coinvolti nei processi da valutare, attraverso il quale si esanginan
valutano nel metodo | e procedure di Assi cL
sistema di gestione della qualita.

6. L Audit interno, svolto dal Nucleo di Valutazione.

7. Tutto cio al fine di ottenerk Atcreditamento, procedimento attraversoduale una parte
terza riconosce formal mente che wundorgani
svolgere i suoi compiti. Nel caso specifico, il Sistema di Accreditamento della Formazione
Universitaria é finalizzato a raggiungere i seguenti obiettivi:

A assicurazione per gli utenti da parte di MIUR e ANVUR che le istituzioni di
formazione superiore del Paese soddisfino almeno il livello di soglia minima
prestabilito per la qualita;

A esercizio da parte degl:i At eneinel didbusnp
delle risorse pubbliche relative alle attivita di didattica e ricerca;
A miglioramento continuo della qualita delle attivita formative e di ricerca.

Il processo di Accreditamento include tre fasi:
Predisposizione da parte degli Atenei di una dantawione di autovalutazione (con
i contributi delle Commissioni Paritetiche, dei Dipartimenti, del Nucleo di
Valutazione) basata sul model | o di As s
ai criter.i e ai i vel | i aodreditanta (ANMUR)z i on e
Valutazione esterna, effettuata da esperti indipendenti, della documentazione di
autovalutazione e redazione del rapporto di valutazione esterna.
Anal i si del rapporto di valutazione es
decsbne in merito alla concessione o0 revo

8. Il riesame ovvero il processo programmato e applicato con cadenza prestabilita (a livello
di Dipartimento, Corso di Studio o Struttura di Raccordo) attraverso il quale viengaaluta

| 6i donei t ", | 6adeguatezza e | 6efficacia de
atto appropriati interventi di miglioramento. Attraverso il riesame sono state anche
individuate esigenze di ri defta diiriesantensee d e |l

conclusa con la redazione di un Rapporto di Riesame.

9. La Scheda Unica Annuale dei Corsi di Studio (e di Dottoratg)che contiene le seguenti

informazioni:

A Obiettivi della formazione (domanda di formazione, risultati di apprendimento
attesi).

A Esperienza dello studente (ambiente di apprendimento, metodi di accertamento
del | apprendi ment o) .

A Risultati della formazione (dati in ingresso e uscita, esiti lavorativi, caratteristica

della prova finale).
12
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A Organizzazione del Corso di Studdee | | 6 Assi curazione del | ¢
Studi (struttura organizzativa e responsabilita per la gestione del corso di studio,
organi zzazione e responsabilit?’ del | 6A
Studio).

A Riesame e rapporto annuale diriesgm@mo ni t or aggi o dei dat i,

degli interventi di miglioramento adottati, pianificazione nuovi azioni di
miglioramento)

10.La Scheda Unica Annuale della Ricerca Dipartimentale (SUARD) che contiene una
serie di elementi quali:

obiettivi diricerca del Dipartimento;

qualita e impatto della produzione scientifica di docenti e ricercatori;

responsabilita scientifica di progetti di ricerca internazionali;

coordinamento daetworkinternazionali di ricerca;

risultati e riconoscimentnternazionali;

risultati ottenuti nel trasferimento tecnologico.

Too Too oo oo o o

1.2.2 Ulteriori risultati concreti della attuazione della Politica della Qualita

Ulteriori risultati nell ambito della attuazi
sonostati compiuti nella direzione di allineamento agli adempimenti introdotti dal D. Lgs. 150 del
2009 e in particolare si citano:

1) Adesione al progetto speriment&erformance P.Adel Formez con il supporto di consulenti

esperti esterni per garantire la ottemperanza alla legge 4 marzo 2009, n. 15 attraverso la definizione
di un Piano di miglioramentoMisurazione e Valutazione della Performance della
amministrazione. Detto progetto anticipa@ordina gli sforzi per il miglioramento degli strumenti

per la qualitd dei servizi pubblici per quanto attiene alla sola funzione amministrativa del
Politecnico di Bari. E stata formulata una proposta di riassetto organizzativo e funzionale
(presentazioi O0O.SS./RSU 29.3.2012 C.d.A. 4.5.2012) ancora in fase di discussione e
approfondimento.

2) Adesione al progett&OOD PRACTICE 2012per il secondo anno) focalizzato alla misura
delle prestazioni (efficienza ed efficacia) di 20 servizi amministragitedJniversita italiane (vedi

Fig. 1.1 tratta dalla relazione 2012) con una duplice finalita: i) avviare un sistema strutturato di
misurazione dellperformanceinterne di gestione; ii) trarre vantaggio denchmarkponderato

con le Universita italianedeerenti alla iniziativa.

Risultano interessanti sia gli specifici risultati deflerformance2011 e 2012 (questi ultimi
presentati a settembre al Politecnico di Milano alla presenza dei Rettori delle Universita
partecipanti), sia il confronto tra glanni anche al fine di poter programmare azioni di
miglioramento e innovazione organizzativa conseguenti.

Si riportano qui alcune delle considerazioni piu significative discusse in seno alla commissione e
ritenute fondamentali per la proposizione dei nudwettivi del piano strategico triennale.

Léanal i si di efficienza si propone di val ut a
riferimento a tutte | e strutture ammiActiity.t r at i
E stato véautato il tempo dedicato da ciascuna risorsa di personale ai 20 servizi amministrativi,
permettendo di calcolare il costo totale per servizio, il costo unitario e il numdtalldiime
Equivalentdedicati.

Léefficacia per cepi tamalisi diCgstoraer @atisfactiesvaltaanelgperiote d i a n
novembre 2012 e gennaio 2013 sui servizi amministrativi delle due +oategorie di utenti
(studenti e Personale strutturato: DocentdOC- e Personale Tecnico Amministrativ@TA).
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| nf i ne logyettivd @ statacmisarata mediante dati forniti su disetdi indicatori che
coprono alcuni dei 25 servizi amministrativi.

In particolare il Politecnico di Bari & stato tra i pochi a effettuare la rilevazione di efficienza
ed efficacia (oggettiva e peepita) su tutte le voci della indagine.

In linea sintetica, i principali punti di forza e di debolezza risultati da una analisi comparativa del
confronto dei due anni 2011 e 2012 sono i seguenti.

Léanal i si di ef f i cammmigtramnenimalta al di sopra ddtenchmadrkdi aut o
anno sia per la pianificazione, controllo e statistica (+272%), affari legali (+178%) e servizi sociali

e welfare (+1882%, ben diciotto volte il valore dhenchmark Si deve rilevare che il valore di
benchmarlscéto & quello migliore, ben diverso da quello medio. E possibile che i dati risentano di
una non ottimale strutturazione del dato e della sua rilevazione, essendo queste cifre sensibili alla
definizione dei potenziaktakeholdercioe di tutte le persorehe potenzialmente possano usufruire

dei servizi (ovvero personale tecnico, amministrativo, bibliotecario e dirigente (PTABD), docenti,
ricercatori).

! dato 2011 non  cambiat o, ri manendo il Pol
compessi vo di sintesi, calcol ato rapportando i
afferenti all 6Ateneo (includendo docenti, a ¢

determinato e non, personale tecnico amministrativo a temponules®o e non, e infine i
collaboratori).

Ci, ha indotto a proporre un pr oget-15pripastae ci f i

nel capitolo successivo, riguardantéCQ&S Azione di Miglioramento Continuo della Qualita e
della Sostenibilita

Tale progetto € in linea e si armonizza con gli altri progetti presentati nei seguenti aspetti:

1) la centralizzazione della gestione datva nella logica di una sostenibilita
di struttura presentando notevoli economie di scala e di specializzaltipnegettopresenta
interessanti spunti per perseguire il miglioramento dellasestenibilitd di Ateneo nella parte
relativa alla definizione di nuovi indicatori gerformanceinfine presenta una sezione relativa
alla valorizzazione dei laboratori @ loro messa in qualitache rappresenta un elemento
importante per ilpieno utilizzo delle risorse del Politecnico;

2) la azione di coordinamento anche informativo va nella logica della unificazione
del portale di Politecnico e la gestione univoca e aoerge delle banche dati, nel rispetto anche
delle normative in materia grivacy;

3) e nei compiti della unita funzionale, prevista dal progetto, considerare gli aspetti relativi
alla soddisfazione degtitakeholdere la valorizzazione ddeedbackda pate del mondo del
lavoro dei laureati del Politecnico di Bari, nella logica di una visione sistemica delle
performanceali Ateneo.

|l nteressanti per | o svil uplpso if udtautrio dedethtisddaanmabli
percepita, sebbene la media di risposta sia nel percentile basso per effetto della tardiva
somministrazione dei questionari, specie tra gli studenti degli anni superiori e dei docenti: € questo
nuovamente uneficit del sistema di misurazione defperformance cheandrebbe considerato nel

futuro come obiettivo per la impostazione di un corretto sistema di gestione del Politecnico di Bari.
Detta media risulta comunque bassa anche nel 2011, confermando quindi la debolezza strutturale
del sistema di rilevamento.
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Fig. n.1.1 Uffici amministrativi
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Edilizia nuovi interventi
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Trasferimento tecnologico

Efficacia
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Sistemi informativi
- Pianificazionecontrollo e statistica
- Affari generali

- Comunicazione

- Servizi sociali e welfare

- Approvvigionamenti

- Orientamento entrata e uscita

- Gestione ospedaliera

- Supporto progetti nazionali e
internazionali

Contabilita

- Personale

- Internazionalizzazione (docenti,
PTAD, studenti)

- Didattica (in itinere, post laurea)

- Biblioteche

- Servizi generali e logistici

Gestione alloggi e borse di studio

Prodiottj |
Si evidenziano comunque (si ripete, al netto
prima presentat)laassa propensione all 6efficacia da pa

customer satisfactiored efficacia oggettivaper quanto attiene ai servizi di orientamento agli
studenti nelle differenti fasi. Nello specifico, il Politecnico di Bari ottiene i valori che
maggiormente si discostano dabenchmarkper quanto riguarda la CS studenti per il servizio

di orientamentoinent r at a, i nternazionalizzazione e did
per il servizio di internazionalizzazione (attrattivita Universita, presenza phD e studenti

stranieri). S'i sottolinea in particol ar ecoscodel01l?2 &t e n
somma pari a 21 796 U (contro un investimento
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La necessita di migliorare i servizi agli studenti ha indotto a proporre due progetti specifici
nell 6ambito del -1B,iripomdonegd Allegattled.i co 2013

Il primo progetto riguarda la creazione di ufficio Promozione, OrientamentoPlacement
(POP) si Alegatd 4. IRarti col ar ment e i nnovativa
Placementche intende offrire i seguenti servizi:

e SPORTELLO FRONTOFFICE che sara a disposizione di studenti, neolaureati,
dottorandi e dottori di ricerca, nonché di societa ed enti, per fornire tutte le informazioni
necessarie in materia di orientamento al lavoro, contrattualistica e attivazione delle
procedure richieste dalla legge.

e BANCA DATI LAUREATI E STUDENTI che sara quotidianamente aggiornata e
consultabile sul sito gratuitamente entro i 12 mesi dalla laurea.

e INCROCIO DOMANDA/OFFERTA DI LAVORO con possibilita di accesso anche a
pagamento dei curnita da parte di aziende accreditate.

e ORGANIZZAZIONE DI EVENTI ovvero organizzazione di giornate di orientamento
postlauream Career Day, Workshop, Job Meet)ngal fine di mettere in diretta
comunicazione il mondo universitario con quello lavorativo.

e ORGANIZZAZIONE DI SEMINARI TEMATICI DI APPROFONDIMENTO su
tematiche di orientamento e inserimento nel mondo del lavoro.

e SPORTELLO DEDICATO Al DIVERSAMENTE ABILI E ALLE PARI
OPPORTUNITA.

Il secondo progetto e espressamente richiesto dal DM programmazicB@®BL e riguarda la
DEmaterializzazione dei Processi Amministrativi per i Servizi Agli StudéDEPASAYS), si veda

| Allegato 2. Le criticita relative ai servizi agli studensiui quali si intende intervenire nel prossimo
triennioriguardano essenzialmente:

1) I processi amministrativi gestiti dalle segreterie studenti;

2) le biblioteche;

3) la mancata informatizzazione (mediante ESSE3) di servizi connessi ai bandi di concorso per
borse di studio;

4) la mancanza di una versione in inglese delsét

5) | 6of ferta statica del Centro linguistico.

Con particolare riferimento al sistema bibliotecasiopensaall 6 at t uazi one di un |

alla creazione di una bivere comeé positavo riswolto rqiielloadl e o

Al i berared risorse umane da utilizzare per il

Ri prendendo | 6analisi sull éefficacia percepit

di customer satisfdmon degli stakeholderd o c en't i dat o | 6esi guo num

domande, sebbenergport riporti analisi numeriche. Questo ancora una volta evidenziefiait
del sistema di misurazione deflerformancegestionali e della diffusione della cuta della qualita
all 6interno della struttur a.

Si vuol e qui evidenziare anche |st@akehmaddPTABD, di e
che evidenzia un punto positivper quanto riguarda il servizio approvvigionamenti, docenti e

PTABD risultano essere meno soddisfatti rispetto alla media, mentre gli indicatori relativi al

costo procapite per la telefonia fissa e mobile sono positivil servizi di contabilita e personale
registrano invec@erformancesempre inferiori alla media, e iragiicolare le valutazioni del PTA

sono quelle che maggiormente si discostano dal valdserdihmark Complessivamente, sebbene

non semplicemente comparabili, rimane invariatceihddal 2011.

Si evidenzia urdeficitdi digitalizzazione del Politecniodi Bari, come risulta dalla analisi dei costi

16



Politecnico di Bari- Piano strategico 20132015

dei servizi informativi decisamente inferiori rispettdoahchmarle che dovrebbe essere oggetto di
sicuro sviluppo nel sestennio successivo: basti citare un dato di costo (+273%) rispetto al
benchmarke un d#o di efficacia oggettiva pari a 0/7 contro il benchmark di 7/7, cosi come la
assenza dnelp deslelettronici. Positiva invece la valutazione del servizio bibliotecario, a parte il
dato oggettivo di limitazione delle risorse strumentali.

Si rileva infine un dato negativo per quanto riguarda il servizio di comunicazione, dove sia PTABD
sia docent.i ri sultano essere sempre meno sodd
valori che maggiormente si discostano lo@hchmarlknelle seguenti &e: Comunicazione interna e

Sito webdi Ateneo. Questa indicazione ritorna interessante sia per la considerazione relativa alla
opportunita della digitalizzazione della gestione del Politecnico di Bari, che possa riguardare anche
la fase relativa al sisteandi misurazione dellperformancee della gestione della qualita in senso

lato.

1.2.3 | risultati ottenuti nel campo della ricerca scientifica

Nel 2012 il Politecnico di Bari ha raggiunto risultati importanti e, in qualche caso, eccezionali,
registrandanotevolissimi successi sul fronte della ricerca, a livello sia internazionale sia nazionale.

Nel |l 6aut or evol e 6IR 2a04Xx\Wofld Reportil Palitacdico dilBari sick €dllocato

al primo posto assoluto tra le Universita pubbliche italiane, sia per impatto normalizzato delle
pubblicazioni scientifiche (confermando il primato gia conseguito nel 2011), sia, per la prima volta,
perexcellence ree delle collocazioni editoriali.

Notevole, in particolare, é statotiendd i mi g | i o maice ronntalzatd, endlidatore che
misura di quanto la qualita delle nostre pubblicazioni supera la media di tutte le istituzioni di ricerca
valutate, passato dal piu 30% nel 2010, al piu 55% nel 2011, fino al piu 70% nel 20t@ndLbf
crescita questo che premia il sempmaggior impegno di tutti i docenti strutturati e non del
Politecnico di Bari, dei tanti bravissimi giovani ricercatori, quindi, e di quanti continuano ad
accompagnarli nella loro crescita.

Anche nella classifica 201®ReldeMl U0l ce 121406 |5 TeA
Laurea, il Politecnico di Bari ha registrato il punteggio piu alto tra tutti gli Atenei meridionali,
superando anche molte prestigiose Universita del cewird. In particolare, si riafferma e
consol i da un ateneorperduarta riguardsuccessoloécudpazionale dei laureati a tre

anni dalla laurea nel Politecnico e la capacita di attrarre i migliori diplomati. In questo settore il
Politecnico di Bari si colloca al secondo posto assoluto, a livello nazionale.

Altro risultato degno di nota riguarda il primo posto assoluto a livello nazionale per quanto attiene
alla capacita di acquisire fondi esterni per il finanziamento della ricerca. Nonostante la posizione
geografica del Politecnico di Bari non possa certo idenarsi centrale rispetto al sistema
industriale italiano, le imprese multinazionali, italiane e, naturalmente, anche pugliesi, cercano la
nostra collaborazione nello sviluppo di progetti di ricerca applicata e di trasferimento tecnologico.
Collaboraziong questa, ricompensata da notevoli successi, anche grazie alla costante sensibilita
sempre dimostrata sul tema dalla Regione Puglia.

Nell 6anno 2012 i Politecnico si ~ aggiudi c.
europeo, a n c h erestigiwdo ISéttemm BrogrammmadQuadro, alcuni di importo molto
rilevante.

Numerosi anche i riconoscimenti individuali ai docenti e ricercatori del Politecnico, elencati nella
rel azione del precedent e Rettore onheoldael ICoal
accademico 20123, disponibile sul sitavebdel Politecnico di Bari, alla quale si rimanda.
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1.2.4 |l progetto Taranto

Taranto € una delle cittd piu industrializzate del Mezzogiorno. Una citta la cui economia ruota
intorno a tre grandi i mpi ant i i ndustriali, [
grandi acciaierie dOEur opapenmedelna iguaal ecrleaavroer a
Il caso esplode a luglio 2012 quando la Procura emette alcuni mandati di cattura per disastro
ambientale nei confronti dei vertici aziendali e sequestra gli impianti. Per affrontare e risolvere i
problemi di natura sag-occupazionale sulla citta, il governo ha emanato il decreto legge n. 129 del

7 agosto 2012 recante disposizioni urgenti per il risanamento e la riqualificazione del territorio della
citta di Taranto, successivamente convertito con la legge 171 delbteof012. In realtd, il caso
Taranto inizia gia alla fine del secolo scorso ed é il risultato di un processo di industrializzazione
progettato sulla base dei pri nci ptopdoivedhd ae c o n-
completamente ignorato la @azione economicpr odut ti va del | 6area ( Nis
un caso unico. Nel mondo diverse citta hanno subito sorti simili. Pittsburgh, Sheffield, York, Lintz,
Tremont, Bagnoli, Genova, Bilbao sono alcuni dei nomi piu noti. In tutti i casiaypéare i

processi di riconversione industriale si f a
ottica, gi "  al cun AreaavastaiTardntina e stata proposta halcastituaione di | | 6
un Polo ScientificoTecnologico ( Magna Greciao ) all davanguardia sul | &

0ggi solo parzialmente finanziato) che dovrebbe sorgere nei pressi della attuale sede tarantina del
Politecnico di Bari.

Léavvio delle attivit™ di gTarargotSmart A\i@d, presentata n ¢ h e
da Confindustria Mezzogiorno e menzionato Rebtocollo di Intesa per Interventi Urgenti di
Bonifica, Ambientalizzazione e Riqualificazione di Tarantdocumento nel quale il Governo,

dointesa con | a Regi ©omene d Tiagahto, definistea findhziaonenti pec i a
avviare le bonifiche e i processi di riconversione industriale (protocollo siglato a Roma il 26 luglio
2012) . Nel |l 6area di Taranto sono presenti,

| 6 A rles alcare altre importanti e innovative imprese italiane e straniere come Alenia Aermacchi,
Boeing, Vestas e Selex ES. Inoltre, recentemente il Consorzio ASI ha acquisito la stru@iUs ex
il piu grande incubatore di imprese presente in Italia.

| doce nt i del Politecnico di Bar i hanno ®egeer at c
amministrativa come da Legge n. 245 del 7 Agosto 1990, istitutiva del Politecnico), traendo
stimolo scientifico soprattutto dalla domanda di ricerca espressa darierjonico, affetto da
complesse problematiche e da bisogni di sviluppo sostenibile richiedenti approcci di ricerca

interdisciplinari, per affrontare i problemi complessi legati d@llaat el a del | 6ambi €
salvaguardia e pianificazione del territofo, ai processi di riconversione e gestione
ecocompatibiledi grandi industrie e PMl, alle ecnol ogi e per | 6informazi

applicate al tessuto industriale del territorio.

Nel triennio passato il Politecnico ha abolito le Facolta e guindtata disattivata la Facolta

dél ngegneria di Tarant o. C stata espressa f
continuare a mantenere un presidio del Politecnico su Taranto, anche sulla spinta di pressanti
richieste da parte degli Enti Locadi delle Organizzazioni Sociali. Questo e il motivo della
costituzione presso | a sede GCeéntro IterDipaninentalea par
i Magna Gaueropostadei Dipartimenti DEI, DMMM e DICATECH. Questo Centro opera

con attivita di ricerca e servizio al territorio e comesupporto alla didattica Dipartimentale,
continuando a mantenere vivo il riferimento del Politecnico nel centro nevralgico intermodale e
strategico di Tarant o e pr ovi rstoriadellastpssd Faeoltat u at
Proprio al fine di contribuire al sostegno della sede di Taranto si e deciso di presentare un progetto

SETA (SEde di TAranto) di rafforzamento de¢ntro InterDipartimentale Magna Grecia, per il
18
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guale non si chiede momentaneamee un contributo ministeriale, in quanto si verifichera la
possibilita di reperire altre fonti di finanziamento

La scelta di localizzare la riflessione sul tema della conciliabilita fra grande industria e rispetto
del |l 6ambi ent e s ud detfata Hafla rite\amza mazianadep se non snondiale, delle
problematiche poste su questo da Taranto. La riflessione si € anche misurata con opportunita e
minacce che sono riconducibili al contesto esterno al Politecnico e adotta la prospettiva di
trasfomar e i | Acasoo Taranto, da capitale dell 6ir
riconversione produttiva.

Si propone in particolare per il Politecnico la conversione iGrgen Campushe dovrebbe essere

al contempo (i) una strutturaimpatto nullo in termini di emissioni di GCequivalente; (ii) un
laboratorio a scala reale delle tecnologie a supporto dello sviluppo sostenibile; (iii) la cornice
naturale in cui progettare attivita di ricerca e erogare offerta formativa incentraemsuiello

sviluppo sostenibile (in particolare con un corsdi area civileambientale- con focus sulle
bonifiche e une di area industrialeinformazione- confocussulla produzione sostenibile) e che si
candi di a esser e diMediterrdneor (iv)n primd jpassp ee il Polbeaniceedr d e
Bari intraprende per diventare uBastainable Universitypartendo proprio dalla sede di Taranto
(progetto SETA).

1.2.4.1Sintesi del progetto, obiettivo finale e principali risultati attesi

Loobiettivo finale del progetto  trasformare
del Centro I nt er Di par t i greem tampusledidald aadpnriaercaGr e c i
all i nnovazione e al l a al manitofaggro® honificlrerambientali) t e
e della produzione sostenibile (epmgettazione). Il progetto prevede interventi di natura

infrastrutturale (finalizzati alla realizzazione dgteen campys e azioni propedeutiche alla
creazione di un centro di ricex e di formazione, di rilevanza internazionale, sui temi della
sostenibilita (con specifico riferimento a monitoraggio e bonifiche ambientali-pregettazione).
Per realizzare questo obiettivo saranno attivate partneaghiyfwmccon Universita ed enti ricerca
nazionali e internazionali (attivita gia in corso) con i quali avviare importanti progetti di ricerca e di
formazione (tra questi si prevedono dallBnmer schopdei master e delle conferenzeneetingdi
rilevanza internazionale). Tali inizige, opportunamente promosse, aumenteranno la capacita di
attrazione di ricercatori e di studenti stranieri e costituiranno la solida base sulla quale progettare
una offerta formativa completa (dalla maur ea
del | 6ambiente e della produzione sostenibile.
Nello specifico, i risultati che il Politecnico di Bari prevede siano realizzati attraverso il progetto
sSono i seguenti:
R.1 Potenziare la dimensione internazionale della ricerca su urgenti problematicbiigbilita
ambiente e industria) legate al tema dello sviluppo sostenibile
R.2 Promuovere attivita di ricerca, innovazione e formazione coerenti con le esigenze del
territorio (Smart specialization attr aver so un ri assedil o de
campus di Taranto

R3 Promuovere il trasferimento tecnologico i
del |l i nnovazi one s talitioafiieene del |l a i nnovazio
R.4  Contribuire a formare una classe dirigente capace di affrontare le dsfltbe sviluppo
sostenibile (fibonificarel a tal pupdupéepnnk?d
1[|-, FNI a8 ar RS@9S I+ 52y DAdZ A2 aSAtGdAYyA OKS KI  SalINB:
f I G2NRY dzy OFYYAy2 LI2aaArAoAfS LISNI At o0SyS O2vYdzySé¢ 2NHIY

novembre 2038.
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R.5 Utilizzare il campus di Taranto come progetto pilota per avviare la propria trasformazione
verso unaustainable university

R.6  Utilizzare il campus di @aranto come esempio concreto delle modalita con cui singoli
individui e organizzazioni possono contribuire allo sviluppo sostenibile

R7 Contribuire alldavvio di un i mportante prc
Taranto da simbolo del fathent o del | 6attuale modell o di !
studiare e sperimentare le modalita attraverso cui realizzare concretamente uno sviluppo
sosteni bil e superando | 6 a tindustad. ell cangpust r a p
contribuirebbe infattia d aumentar e l attrattivit?’ del
(richiamate, per esempio, dalle attivita di bonifica) e per giovani e imprenditori interessati ad
avviare iniziative imprenditorialjreen

La specificita dei corsi erogati, le caratteristiahed campus e la possibilita di sperimentazione

nell 6ar ea tarantina renderebbero i campus

Mediterraneo.

1.2.4.2 Base scientifica nazionale e internaz
1.24.2.1 Sviluppo sostenibile e Green Economy

Nel rapportoOur Common FuturéWorld Commission on Environment and Developm&d875

lo sviluppo sostenibile e definito come sviluppo che soddisfi le necessita del presente senza
compromettere la capacita delle future generda di soddisfare le proprie. Dalla sua prima
definizione, il concetto di sviluppo sostenibile ha acquisito un crescente rilievo sia per la societa che
per le imprese. Tale concetto comprende tre dimensioni chiave: sostenibilita ambientale,
sostenibilitae conomi ca e sostenibilit”™ sociale. L6i mp
tenendo in considerazione sia |l a soci@kén sia
economy Non esiste una definizione unica e condivisagien econmy. In una delle prime
pubblicazioni sul tema (Pearce et al., 1988%sa & definita come una economia che:

«values environmental assets, employs pricing policies and regulatory changes to translate these
values into market incentives, and adjusts¢ghe onomy 6 s measure of gr os
envir onme n tiahe weltmemgob cirreft and future generations».

Piu recentemente, le Nazioni Unite definiscongrizen economyome:

«one that results in improved human wa#ing and sociakquity, while significantly reducing
environmental risks and ecological scarcitigssnited Nation Environment Prograra010§

e inoltre la caratterizzano come:

«low )Ecarbon, resource efficient, and socially inclusiv@nited Nation Environment Program

2011).

La green economy | 6economia che potrebbe consentire
sostenibile. Per realizzare ugeeen economg necessario, da un lato, modificare e ripensare lo
stile di vita occidentale (Latouche, 20i2), dal | 6al tro, | avorare su t

consentire uno sviluppo sostenibile.

% World Commission on Environment and Development, 1981 Common FutureOxford University Press: New
York.
®Pearce, D.W., Markandya A., Barbier, E.B. 1BR@print for a Green Econonfyarthscan, London.

*UNEP. 201@Green Economy Developi@guntries Success Storie®tNEP, Geneva.

> UNEP, 2011Towards a Green Economy. Pathways to Sustainable Development and Poverty Eradication
® Latouche, S. 201Come si esce dalla societa dei consumi. Corsi e percorsi della dedBeditaBoringhieri
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Nel | 6 a miwsinessla sosténibilita non € piu messa in discussione né considerata come un
trend passeggero, ma € ormai stata riconosciuta comérivarf ondament al e per |
(Nidumolu et al, 2009). Sono molteplici le motivazioni che spingono le imprese a integrare la
sostenibilita nelle proprie strategie e attivita. Tra queste vi sono le opportunita di aumentare i ricavi,
ridurre i costi, mgliorare la propria immagine ed entrare in nuovi mercati (Bansal e Roth, 2000;
Ervin et al, 2013}. Cid ha portato il numero di imprese che fanno della sostenibilita un aspetto
chiave della propria strategia a crescere rapidamente negli ultimi anni i(BoGiorner, 201%)
Parallelamente, figure professionali specializzate sulla gestione della sostenibilitd sono sempre piu
presenti nelle imprese e richieste dal mercato del lavoro. Il Time (16/11/2011) menziona i
sustainability professionalgra le nove pi rilevanti posizioni lavorative del (prossimo) futuro
(http://business.time.com/2011/11/21/njpbsof-the-nearfuture/slide/2605%/).

1.24.2.2 SustainableUniversity

Le Universita possono e devono fungere da facilitatori nel processo di transizione verso un futuro
sostenibile (Orr, 200%9. La ricerca, la didattica e il trasferimento tecnologico sulle conoscenze e le
tecnol ogi e c¢che po omiatmadiziohale ansufgoeenneaonanyappéesentana

infatti i mezzi piu efficaci per la realizzazione dello sviluppo sostenibile.

Da circa una decina di anni, alcune Universita hanno deciso di utilizzare le teorie e le tecnologie da
esse sviluppate perasformare le proprie sedi green campysuno dei modi attraverso i quali
concr et ament e sustanableaiziversitger ladrordozi@ne dl gquesti concetti sono
state i1 stituite diver se Ueivensitieslliadetd for avSestamabte ™ | C
Future ( UL S Finternatibnél Sustainable Campus Netwofkl S C N )Assoeiation dor the
Advancement of Sustainability in Higher Educatie®\SHE). Altra importante iniziativa a livello
internazional e Ul GreemMdio Waled brivarsitp Randkimd uhad classifica

redatt a, a partire dal 2010, dall 6Universit?
annuale, le varie iniziativgreenavviate nelle principali Universita e campus internazionali. Primi
aderentisono st ati l 6Uni versit?” di Har vard, l 6Un
School . Per quanto concerne | o6ltalia vi hanno
Bol ogna, il Politecnico di Mdrche.i no e | 6Uni vers
Léattualit”™ e | asustainabewsiversitgonodestimoniate mine dhienlnmemsi

convegni internazionali sul tema della sostenibilitd nelle Universita finalizzati alla promozione di
conoscenze dest practicesPer esempio, il prossimo convegno organizzato da ISCN sara co
organizzato dalle prestigiodéniversita di Harvarde dal Massachusets Insistute of Technology
(MIT) e si terra nel giugno 2014.

Le Nazioni Uni t Bnited iNationl Edvaronmenrogrant(@NEP)Y0 propongono
delle linee guida destinate alle Universita che intendono avviare un percorso di trasformazione che

"Nidumolu, R., Prahalad, C.K., Rangaswami, M.R. @)@sustainability is now the key driver of innovatiétarvard
Business Revied7: 56-64.
®Bansal P, Roth K, 2000. Why Companies Go Green: A Model of Ecological ResporiEheAessiemy of

Management Journad3: 717-736; Ervin D, Wu J, Khanna M, Jones C, Wirkkala T, 2013. Motivations and Barriers to
Corporate Environmental ManagemeiBusiness Strategy and the Environm22t390-409.

°Bonini S, Gorner S, 20MicKinsey Global Survey resulfhe business of sustainabiliicKinsey & Company.
2Orr D.W., 2002, The nature of design: ecology, culture and human intention, Oxford University Press.

' United Nations Environmental Program. n.a., Greening University Toolkit, URL:

http://www.unep.org/training/publications/Rio+20/Greening_unis_toolkit%20120326.pdf
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consenta loro di definirgustainable universityUnasustainable universitgeve tradurre in pratica
I principi riportati nellaTabella 1.1. In particolare, i principi che connotanagugen campusono
quelli riportati ai punti 5, 6 e 8 della stessa tabella.

LOUNEP, inol tre, delinea un processo attraver
di sustainable uniusities Tale processo, che va inteso secondo la logica del miglioramento
continuo, puo essere efficacemente scomposto in piu fasi:
e Definire la sustainability policyd el | 6 Un i v poficyg deve” esserd tmabotta in un
documento, redatto dal vertice organizzativo, che delinea i rodoettivi di breve e di
lungo termine in tema di sostenibilita e include la definizione delle strutture organizzative
deputate a coordinare le attivita da intrayolere. Ogni azione successiva deve esser valutata
alla luce dei contenuti delkustainability policy
e Redi g entti@ sustadnability review che determina le condizioni di partenza

del Il 6Universit”™ in tema di s eceSsaiadidentificara =~ e

gli effetti che le attivita attualmente condotte producono (anche in via potenziale)

sull 6ambiente, nonch® |l a stima della sever
¢ Identificare gli indicatori utili a valutare leperformancediso st eni bi | it~ del |

in riferimento agli obiettivi prefissati sia in relazione a opporhanichmarkTali indicatori,
valutabili e misurabili direttamente, possono tuttavia essere raggruppati e pesati cosi da
definire veri e propri indici diperformance anche per singole aree di intervento (per
esempio: risparmio energetico, consumo di acqua, orientamento alla sostenibilita delle
attivita didattiche o di ricerca, ecc.)

e Definire obiettivi e target definiti e circoscritti. Oltre che coerenti rtda sustainability
policy, tali target devono essere correlati a specifici indicatori, legati a scadenze temporali
ed eventual mente riferitd. a porzioni del | 6
un corso di studi.

Tabella 1.1. Principi identificativi di una sustainable university
(fonte: United Nation Environment Progra@)12).

1. Clear articulation and integration of social, ethical, and environment
responsibility in the gowesnhncd uti onos

2. Integration of social, economic, and environmental sustainability across
curriculum, commitment to critical systems thinking and interdisciplinarit
sustainability literacy expressed as a universal graduate attribute

3. Dedicated researchos ust ai nabil ity topics and
|l ined sustainability aspects in al/l

4. Outreach and service to the wider community, including partnerships with scha
government, norgovernmental organizations, and industry

5. Campus planning, design, and development structured and managed to achiev
surpass zero net carbon/water/waste, to become a regenerative organization
the context of the local bioregion

6. Physical operations and maintenance focused on supportimgca e n a b | i
zeroo environment al goal s, includin
improvement

7. Policies and practices which foster equity, diversity, and quality of life for stude
staff, and the broader community within which theniversity is based

8. The campus as Ailsiudent mglvemanbim endronmentaldearnin
to transform the learning environment

9. Celebration of cultural diversity and application of cultural inclusivity

10. Frameworks to support cooperation amonmiversities both nationally and globally:
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e Sviluppare e i mpl e percascamraspetm diaastenibidt®d (aonsurordie
ener gi a, consumo di ri sorse idriche, ecc. )
aggiornati regolarmente, sono specifici di ciascuna realtd universitaria e devono
corrispondere alle evidenze Uaditial sustainability review

e Accrescere la consapevolezzaegli stakeholderdel sistema universitario (personale,
studenti effettivi, studenti potenziali) predisponendo le modalita e le occasioni di formazione
sui temi della sostenibilita

e Comunicare e documentare. E necessario prestare particolare cura alla comunicazione
interna rilevante per lo sviluppo, il miglioramento continuo e del sistema di gestione della
sostenibilita, nonché a tenere traccia, in modo ordinato e sistematico, di ogni iniziativa
svolta e del processo impiegato per la sua esecuzione.

e Predisporre i piani di emergenzaattraverso la definizione delle procedure da adottare per
fronteggiare ogni situazione potenzialmente in grado di incidere negativamente
sul |l 6ambi ent edel peesonalaanche ricorranda abemecessarie simulazioni.

e Monitorare, valutare e comunicare i progressi ottenutf attraverso | 6i mp
un processo formalizzato duditing interno, la revisione del sistema mianagemene la
produzione dreport di sostenibilita.

[ ]

Iln Italia, al cuni At enei (Politecnico e Uni v
Foscari, e IUAV di Venezia, Universita di Bologna) hanno recentemente avviato una serie di
iniziative finalizzate a rendere i risftivi Atenei dellesustainable universitieJ uttavia risulta che:

1. la maggior parte delle iniziative punti principalmente solo alla realizzazione draam
campus

2. i corsi di laurea specifici sui temi della sostenibilitd sono pochi e con finalitasdivk
guella proposta nel presente progegtiggato CL);

3. non sono presenti, a <conoscen zmeridibnale cha i S C
abbiano avviato questo processo.

Con particolare riferimento alle suddette iniziative in ambito naziopaleicolare attenzione va
rivolta al Politecnico di Milano che, seppur con i limiti succitati, € da considerarsi come principale
benchmarkn e | panorama italiano, anche d&leénMetric uc e
World University RankingPer quato concerne la didattica, il Politecnico di Milano conta a oggi
un centinaio di insegnamenti e una decina di corsi di alta formazione sul tema della sostenibilita
(con una crescita del 30% circa rispetto a dieci anni fa); vi sono, inoltre, sei catiegrazionate
con aziende sui temi della sostenibilita per un finanziamento complessivo di circa cinque milioni di
euro da parte di imprese sia di grandi sia di medie dimensioni. Per quanto riguarda le infrastrutture,
particolare attenzione e stata rivolth at ema del | 6ef ficienza ener ge
di mostrato dall attuale realizzazione dell a <c
di Milano e a oggi impegnato in una serie di progetti e iniziative legate allo svilupemibistsul
territorio nazionale, per le quali sono state stanziate risorse pari a quindici milioni di euro (4% del
budge} nel 2012. Nella stessa direzione, seppur in alcuni casi con un minore impiego di risorse, si
muovono le azioni intraprese dagli altri Atenei.
Il Greening University ToolkifUNEP, n.a"%) riporta una scheda illustrativa sui principgtieen
campugresati nel mondo. Questi fanno riferimento alle Universita sotto elencate:

e Tyree Energy Technologies Building, University of New South WEINSW), Sidney,

Australia
e Centre for Interactive Research on Sustainability, University of British ColuuiC)
Vanmuver, Canada

e University of Copenhageanimarca

e Princeton UniversityStati Uniti

e University of Nairobj Kenia
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¢ Middle East Technical UniversifETU), Ankara, Turchia

Tutti i progetti suddetti comprendono iniziative orientate alle aree tematiche del contrasto ai

cambi ament i climati ci e del Il 6i ncremento del |
consumo sostenibili): s p e c icfeinenta dedansbseenibilita dellei I n
strutture universitarie e alla riduzione dell
esempio attraverso la riduzione dei consumi energetici e idrici e della produzione di rifiuti, la
produzione dieneiga r i nnovabil e, | a r i dgreen pactwemeh®él | 6 u s
caso del METU, | 6attenzione alla sostenibilit

necessita idriche, della vasta area verde che circonda la sede unigeBiarcondurre queste
iniziative o comunicare i risultati raggiunti, in tutti i casi si e fatto leva sulla collaborazione della
comunita universitaria e la partecipazione attiva degli studenti.

Quanto alle iniziative sul fronte della didattica e dellzerta, queste sono previste nelle prime
guattro Universit? del campi one suddett o: t
canadese, le Universita sono attive in progetti di ricerca sui temi dei cambiamenti climatici e delle
tecnologie per la prodipne di energia sostenibile. [Bxinceton Universityha modificato i propri
curricula didattici in modo da includere la sostenibilita tra gli insegnamenti erogati in una porzione
significativa dei corsi di studio. Si conclude questa sezione, menziondineladae importanti
iniziative. Nel 2005 l&Royal Academy of EngineerifgK) ha pubblicato la guid&ngineering for
Sustainable Development: Guiding Princigfedestinata principalmente al personale accademico
presente nelle scuole e nei Dipartimenti dgdgneria che intendono incorporare i principi
del | 6l ngegneria per | o Sviluppo Sostenibile n
della guida e del suo titolo sono le seguenti:

AEngi neers must therefore be key players in
citizens not just to act as isolated technical experts. Achieving sustainability through sustainable
development will require some significant shifts in behavamd consumption patterns. Often it

will be T and should bé engineers who lead processes of making decisions about the use of
material, energy and water resources, the development of infrastructure, the design of new products
and so on. One implicatiors that engineers must recognise and exercise their responsibility to
society as a whole, which may sometimes conflict with their responsibility to the immediate client or
customer. Engineers will still be called on to design and manage complex systesirspler
systems to meet complex sets of demands. However, sustainable development redefines the context
within which these skills must be deployed. It is a new integrative principle, not a new set of tools,
so that the concept cannot simply be regardechas éoanddd t o exi sting engi
educational programmeso.

Lé6Universit™ di Cambridge (UK) er pogtgraduatginc or s o
Engineering for Sustainable Development

Si riporta in Tabella 1.2 un estratto lagbresentazione del coréo

12 URLhttp://www.rpd -mohesr.com/uploads/custompages/Engineering_for_Sustainable Development.pdf

13 URLhttp://www -esdmplhil.eng.cam.ac.uk/abouthe-programme/aimsand-objectives/background
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Tabell a 1. 2. Engineering for Sustainable De

Engineering for Sustainable Development means:
e Dealing with complexity...through adopting a systems approach
e Dealing with uncertainty...when decisiomaking in the absence of comple
information or evidence
e Dealing with change...by challenging orthodoxy and envisioning the future
e Dealing with other disciplines...through building multidisciplinary teams;
e Dealingwithpeopl e. .. through consultation p
and individual 6s needs;
e Dealing with environmental limits...through seeking efficient resource use, ensur
pollution control and maintaining ecosystem services;
e Dealing with wholelife costs....by considering environmental and social externalit
and embracing lifecycle management and
e Dealing with trade offs...by avoiding optimisation around a single variable or viewp:
to create solutions acceptable for all.
The MPhil programmeidentifies these key aspects are needed when approaching engine
problems from a sustainability perspective and indicates the methods and approaches u
develop the skills required.

1.2.4.3 Descrizione del progetto

Obiettivo del progetto e trasformare la sede di Taranto del Politecnico di Bari, attuale sede del

Centro I nter Di par t i me n graeh ecampusdfieogoscauto & rliveloi a o
internazionale nel quale svolgere attivita di ricerca, innovazionettidala alta formazione sui
t emi del | 6ambiente (monitoraggio e bonidfiche

progettazione). Nel resto del paragrafo si riportano una breve sintesi sulla storia della sede di
Taranto e le difficolta che la stessaa a a f f r o n tSteengtits, Weaknéssas,aOpgorsunities
and Threadg§SWOT) associata al progetto e una breve descrizione delle attivita previste per il
raggiungimento dei risultati riportati al paragrafo 1. Tali attivita sono poi enucleate gigiaréd.

1.2.4.3.1 La sede di Taranto del Politecnico di Bari

La |1 Facol t”~ di I ngegneri a del Politecnico
accademico 19993. Nella sede di Tararifoviene erogato, inizialmente, il solo corso di Laurea in
Ingggneri a dell 6Ambiente e per il Territorio in
viene presto aggiunto | éindirizzo fApianifi casz:
corso degl: anni | 6of f er tdarahto viemeaampliata AttdadmenteP o | i
sono erogati tre corsi di laurea triennale (ing. Meccanica, ing. Elettronica e delle Telecomunicazioni

e ing. Civile e Ambientale, con sede amministrativa Bari) e due corsi di laurea magistrale (ing.
Meccanicaeingdel | 6 Ambi ente e Territorio, guestoul t|
frattempo la specificita del corso di laurea in Ambiente e Territorio si € persa (un corso gemello
nato anche nella sede di Bari). Oltre alla didattica, sono avviate e aateesu Taranto alcune
importanti attivita di ricerca. Nel 2004 il Politecnico apre a Taranto anche un Dipartimento nel
guale far confluire (e gestire) qguell e attivi
intitolando il Dipartimentoa | ngegneri a del |l 0 Ambiente e per |
riforma Gelmini (2011) costringe le Universita a modificare il proprio assetto, eliminando, tra

% La Il Facolta di Ingegneria del Politecnico di Bari (sede di Taranto), come riportato nel Decreto del Presidente del
/ 2yaAr3at A2 RSA aAyAaldNR RSt2mu2¥VARA30¢FAQHYBRE yIEDSE ORFiA
324302 mMppno® [ aSRS RA ¢IFINrydG2z 02YS LISNIfGNR aLISOAT
del 23 dicembre 2010 & dunque una sede amministrativa del Politecnico di Bari.
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|l 6al tr o, |l e Facolt”™ e fissando una soglsia mi
riesce a aggregare un numero sufficiente di docenti. Il Dipartimento stesso pertanto viene chiuso e
sostituito, a fine 2012, dal Centro Inter Dipartimentale Magna Grecia, attualmente operante, nel
guale confluiscono tre Dipartimenti (Dipartimento di Macica, Matematica e Management,

Di parti mento di I ngegneria Elettrica e dell 6
Ambientale, del Territorio, Edile e di Chimica), ma pochi docenti. Venuto a mancare il vincolo
legato alla presenza della Facoplta quasi assenza di docenti residenti in provincia di Taranto
costituisce una oggettiva di fficolt"@ per | 6
finanzi ament.i degl i At enei e | 6assenza (che
stratgica per la sede di Taranto rischiano di portare la sede stessa a chiusura in pochi anni. Contro
la chiusura si sono piu volte schierati gli enti locali che, negli anni, hanno contribuito a finanziare la
sede con ingenti risorse economiche e borse dictlutha delle ultime iniziative a favore della
sede  stata | dadunanza dei consi gl comunal
proprio presso la sede del Politecnico alla presenza delle maggiori istituzioni territoriali. La Regione
Puglia la recentemente stanziato per la sede di Taranto del Politecnico di Bari 1 350 000,00 euro
per | 0dassunzione di ri cercator.i a tempo deter
competitiva a livello nazionale e internazionale e appropriatapatuliarita del territorio e di un
progetto che ne valorizzi il ruolo si ritiene che la sede sarebbe inevitabilmente destinata alla
chiusura.

1.2.4.3.2 Analisi SWOT associata alla proposta progettuale

Nel seguito si ri porta i nssocatanmilagroostasprogettuale.ilnc a
particolare, si sintetizzano i punti di forza e di debolezza del Politecnico, con particolare riferimento
alla sede di Taranto. Le opportunita e le minacce elencate sulle righe della Tabella 1.3 sono quelle
derivantid al | 6 ambi ente (e dunque esterne adicolofmel i t e
evidenziano come | 6i potesi progettual e potretb
minacce facendo leva sui punti di forza e riducendo i punti dldeba.

Tabella 1.3. Progetto Green Campus: Analisi SWOT.

| Analisi interna
Punti di forza e Punti di debolezza
¢ EO6 diffusa |l a presenza di <| ¢« Il corpo docente che lavora a Taranto & qU
disciplinari (in particolare, ma non solo, tra quelli afferenti interamente pendolare e i collegamenti con la sed
CentroInterDipartimentale) sui temi legati alla sostenibilita sig Taranto sonearenti
ambito ingegneria civile, industriale e della informazione che d « Mancano nel Politecnico docenti stranieri di fa
architettura internazionale
e | docenti del Politecnico sono coinvolti in numero iniziativg ¢ | | Politecnico di Bar i
progetti internazionali sui temi della sostéfiié, alcune delle qual in un momento di gravi difficolta finanziarie ch
sviluppate anche nella cornice del DIASS rendono particolarmente onerosa la gestione di due
o |l Politecnico eroga a Taranto un corso su Ingegnl « La sede di Tarante@ localizzata in un quartier
del l 6Ambiente e | curricula periferico, lontano da servizi e centro citta
coinvolgono corsi coerenti con lo sviluppo sostenibile. Nume| «  |aboratori, attrezzature, servizi digitali per gli studd
sonoicor si che nell 6intero Poli sono limitati o necessitano di manutenzid
e |l Politecnico di Bari € entrato nella rete ONBustainable straordinaria
Development Solution Netw&r‘ri( ¢ Mancano mensa, CUS e residenze per gli studenti
e Sono in corso di acquisizione importanti attrezzature per laborf ® Eccetto le duenavette gratuite Taranto cit@ede
sui temi del | 6anibMaegmtae G percd PoliBa, la mobilita da e per la sede non é agevole
e La sede di Taranto & circondata da ampie zone verde e disp¢ ® Il Politecnico di Bari € una piccola Universita
ampi spazi. Questo insieme alla ridotta dimensiose confrontata
a quella della sede bareseendono Taranto il luogo ideale per
sperimentazione di iniziatiyv
e EO stata dat a di sponibilite
ricercatore specificamente finanziati per la sede di Taranto

PDStfS OFNFGUSNAAGAOKS S FAylLEAGE RA ljdzSadz2 AYLRNIFYGS
paragrafo 6.
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Opportunita
Il tema dello sviluppo sostenibile & coerer
con la green economy

I tema dello sviluppo sostenibile
nell dagenda politic
elezioni politiche tutti i partiti/schieramenti
hanno indicati come priorita) e regionale

Il tema dello sviluppo sostenibile € oggetto
importanti conferenze internaziali (quindi
di ricerca)

Il tema dello sviluppo sostenibile & coerer
con quello del nascente Polo Scientifig
Tecnologico e con alcune iniziati
individuate nel Progetto di Confindustr
iTaranto Smart Ar e
|l 6altro,

anche | iécrepzinrie easTarantd di u
centro specializzato su edesign, come leva
per avviare/facilitare processi di riconversio
industriale)

Le imprese presenti sul territorio taranti
(Selex ES, ALENIA/BOEING, ENI) €
regionale sia in settori innovativi a etd
tecnologia (es. settore meccatronica)
maturi (es. abbigliamento, mobile imbottit
calzaturiero e agroalimentare) potrebb
manifestare interesse nel progetto

Molte imprese potrebbero essere attratte d
competenze presenti nel green campu
atirate dal potenzi
EO crescente | 6i nt
accademica e della societa civile verso
fenomeno delle Sustainable Universities
Nel Protocollo di Intesa per Interventi Urger
di Bonifica, Ambientalizzazione
Rigualificazione di  Taranto  preveds
| 6erogazione di di
iniziative di bonifica e di riconversion
industriale

Taranto & sede del Distretto produtti
regionale dell 8Ambi ¢
Sono presenti a Taranto corsi di Lauf

del Il 8Uni versit?” chi e
Comunicazione digitale e in Scien
Ambientali, Strategie di impresa

Management, Giurisprudenza

Taranto (e la Puglia) assume centra
geografica nel Mediterraneo

Gli enti locali (Comune e Provincia
Taranto) e la Regione Puglia hanno mess
ato iniziative concrete per la promozio
delle strutture universitarie presenti a Taran
Investimenti in ricerca sono iniziative
successo in molti casi di riconversione
tessuto urbano ed imprenditoriale di citta
tempo connotate per la preseniza | | 6 i

pesante (ad es. Pittsburg, Sheffig
etc.)Taranto € simbolo ed espressiq
concreta del fallimento del modello

sviluppo sinora perseguito. Taranto potrel
diventare un laboratorio a scala reale

quale sperimentare e testare inndeaz
sostenibili. le esperienze collezionate

prossimi anni potrebbero diventare b
practices da adottare altrove.

A Taranto si dovrebbe realizzare

un campus dedicato alla ricercal
all d6innovazione e
del | 6ambi ent ee bdniiche

ambientali) e della produzione sostenib
(ecopr ogettazione) .
Il 6attivit?’ di rice
la specificita del territorio. Nello specificg
|l 6of ferta formatiywv
grado di ben rispadere agli obiettivi dellg
cosiddettssmart specializazign

Si deve puntare a integrare le conosce
di frontiera sullo sviluppo sostenibile cq
| 6applicazione a
immaginando Taranto come un gran
laboratorio nel quale sperimentarencetti
teorici.

I corso deve nas
green campus che deve essere proge
secondo i principi della sustainable
university

Il corso deve inoltre essere progettato
modo da favorite la nascita di nuo
iniziative imprenditoriali ck possang
favorire la riconversione del territorio olty
che vivere in stretto contatto con il mon
della imprenditoria e il Polo Scientific
Tecnologico.

Il corso dovra essere tenuto in ling
inglese in modo da attrarre,
opportunamente  pubblicizzato, anche
studenti e ricercatori stranieri. Taran
risultera quindi al centro di un progetto
attrazione verso quelle aree (
Mediterraneo che potrebbero vede
nell dltalia un pun
Malta, Cipro, paesi del Nord Africa)

Per rafforare ulteriormente il progetto
puntare alla reale interdisciplinarieta
dovrebbero progettare il corso e il gre
campus in collaborazione con Universitd
enti di ricerca internazionali, nazionali
|l ocal i (tra i qual

La sede diTaranto del Politecnicq
e la relativa offerta formativi
devono essere progettate in mo
da risultare attrattive nei confron
della comunita del Politecnicq
della comunita scientifica in sens
ampio (in modo da attrarr
eventuali ricercatori stranieri
delle famiglie/studenti (italiani ¢
stranieri), del Ministero/Regiong

delle imprese esistenti s
territorio e/o di altri possibili
finanziatori.

Per questo il Politecnico dovreblk
inoltre inserire la progettazion
del corso in un progetto pit amp
finalizzato alla realizzazione di u

campus laboratorio
tecnologicamente  avanzato
Taranto nel

qguale sperimentare i concetti al
base dellagreen economye delle
sustainable universitiePovrebbe
quindi essere costituito a Taran
nel | 6dambi tcampds.
Questo consentirebbe di sfrutta
tutte le opportunitd individuat
superando i punti di debolezza, i
compreso la eventuale mancan
di finanziamenti. Un progett
immaginato ad hoc per Taranto
ben progettato sicuramen
troverebbe nella Regione nel
MIUR e nel Commissarig
Straordinario per le Bonifichg
degli attenti interlocutori.
La progettazione del campus e ¢
corso dovranno quindi esse
opportunamente presentate pre
la
Regione/Ministero/Commissario
Straordinario per le Bonifiche
tutti gli stakeholder.
Successivamente, realizzato
progetto, lo stesso dovrebbe ess
fortemente pubblicizzato presg
potenziali studenti italiani ¢
stranieri.

Il green campus dovra esseg
progettato in modo tale da essd
facilmente accessibile (con mez
isostenibilid)
dalle citta aeroportuali di Bari e ¢
Brindisi e ovviamente dalla seq
di Bari.
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lAnalisi esterna

Minacce

Concorrenza di Universita italiane
straniere (con maggiore capacita
attrarre studenti e ricercatori)
Negli ultimi anni le iscrizioni ai
corsi universitari su scala naziong
e locale sono calate (a livello loca
probabilmente aggravate d
incertezze sulla ventilata chiusu
della sede di Taranto, mancanza
denominazioni fi
di laurea su Taranto, docenton
afferenti a un Dipartimento s
Taranto, scarsita di servizi pg
mancanza di fondi per Tarant
ecc.)

I corsi uni vers
strano e/ o dive
poco appetibili dagli studenti e pod
apprezzati dalle imprese
Gli studenti di Taranto preferiscon
andare a studiare fuori dal
provincia

Il corso, inserito in un green campus, S
progettato in modo da rappresentare
eccellenza in Italia e nel Mediterraneo.
Questo contribuira a superare eventuali probl
legati alla novita del nome del corso e &
eventuale resistenza degli studenti tarant
Quest. peraltro non
target su cui puntare. | corsi verranno infa
erogati in inglese in modo da attrarre stude
stranieri, In questo modai fara fronte allg
riduzione del numero degli iscritti e dare nug
linfa al sistema universitario e produttivo

Un corso sul tema dello svilupp
sostenibile inserito in un green camp
sicuramente consentirebbe
contrastare la concorrenza di Univers
italiane (e  straniere), potrebk
rappresentare la soluzione al calo
iscrizioni e risulterebbe attrattivo s
nei confronti degli studenti (italiani
stranieri) che dei ricercatori (italiani
stranieri). Sarebbero poste le basi pe
costituzione dun centro di eccellenza
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Léanal i si evidenzia come potrebbe risultare d
la citta di Taranto creare a Taranto, oggi,green campusel quale avviare attivita di ricerca,
trasferimento tecnologice alta formazione (da erogarsi in lingua inglese) sui temi dello sviluppo
sostenibile. Un campus nel quale attrarre ricercatori e studenti da tutto il bacino del Mediterraneo
cosi da dare nuova linfa al sistema universitario e al sistema produttivo rerfee &l calo del

numero degli iscritti. | temi specifici sui quale lavorare si ritiene debbano essere da un lato quello

del monitoraggio e delle bonifiche ambiental.]
focus su ecgrogettazione (oecodesign) . L 6 e s raodesignifa miferimento alla
progettazione di prodotti e relativi processi volta a minimizzare gli impatti ambientali delle attivita
produttive. I processi considerat.i possono r

includono: approvvigionamento delle materie prime, manifattura e assemblaggio, trasporti e
distribuzione, utilizzo, smaltimento a fine ciclo di vita. Gli impatti ambientali sono valutati con
riferimento a: consumo di energia e materiali, nonché immissioneagéinti inquinanti

nell ambi ent e. C opportuno rilevare che ai f
tecnologie (ICT) che favoriscano la-deat er i al i zz azi o nescdesigricdamportp r o d u
| o sviluppo e | 0 uizzatiijinzodebi di gjestiore ptegcmomgiecdi produzigne, n
model | i e tecnologie di coordinamento (con
competenze afferent.i principal mente all dingeg
1.2.4.4 Attivita previste

Le attivita previste sono suddivise su tre principadrkpackaggWP), ciascuno dei quali prevede
numerose attivita.

WPO. Progetto esecutivo completo (le attivita sono gia in corso verranno completate entro giugno
2014)

Per il completamento del progetto esecutivo si rendera necessario il completamente delle attivita
riportate nel seguito.

A0.1 Nomina del responsabile e del team di lavoro del Politecnico di Bari che si occupera di
trasformare il Politecnico in una sustainableiuw er si ty (fAPoli Ba goes gr
responsabile del progetto Green campus e del team di lavoro del Politecnico di Bari (Green
campus@ Taranto team)

A0.2 Organizzazione di forum con i maggiori stakeholder presenti su scala locale e regemnale p
la condivisione del progetto, la raccolta di feedback e la stima del sostegno (anche economico).
Firma di protocolli di intesa

A0.3 Individuazione della sede del Green Campus (sede attuale del Centro Inter Dipartimentale o
altra sede, per maggiori d@igli si rimanda al WP1) e definizione puntuale (tempi e costi) degli
interventi infrastrutturali previsti nel WP1

A0.4. Schedulazione delle fasi riportate nel Greening University Toolkit (UNEP) illustrate a pag 6.

del presente documento, con riferimeatd | 6i nt er o At eneo e con spec
Taranto (attivit”™ che dovr~™ essere svolta dal
campus@Taranto team)

A0.5. Affinamento attivita previste nel WP2. Individuazione studiosi e d#@ocoinvolgere nelle

varie iniziative (centro di ricerca, summer school, master). Valutazione delle risorse umane interne,
dei contratti di adjunct professor da attivare e dei nuovi ricercatori da assumere. Individuazione
finanziamenti

29



Politecnico di Bari- Piano strategico 20132015

WP1. Attivita di ratura infrastrutturale (green campus come contenitorg)le attivita potranno
realizzarsi gradualmente su un triennio (entro il 2016)

Si tratta di azioni finalizzate alla creazione deten campu®ssia una struttura capace di auto
sostenersi da un puntb vista energetico, a impatto zero in termini di emissioni dy EQGapace di

porsi come importante centro di aggregazione sociale (attraverso una palestra, una grande biblioteca
e un orto accessibili anche alla comunita locale)grken campusdovra essre un grande
contenitore nel quale sperimentare e valutare tecnojpgen

Il GreenCampud ovr ebbe avere sede presso | 6attual e s
caso le strutture esistenti dovrebbero essere rese piu efficienti. Smataqeee valutando anche la
possibilita di progettare e realizzarggileen campug alcune aree demaniali dismesse del centro
cittadino (particolarmente interessante potr
Baraccament. i C a tdella lguale asi, potradbe oéealinzare mumaocittadella della
sostenibilita costituita dalle strutture universitarie @eéen Campu® da imprese impegnate sui
t e mi del | 6ambiente e della sostenibilit™). I r
nuovi ecocompatibili da realizzare secondo gli standard della bioedilizia (questa seconda possibilita
non é approfondita nelrgsente documento, ma sara oggetto di approfondimento del WPO0). Le
attivit” previste rigua r dazedfici (lasrdtae ex DIASSedEXp at a
Facolt ™) e undarea verde (i ncl tBeounidéttagpsallec he g
I

specifiche atti viAlégatopfPevi st e si rimanda all 0
WP2. Attivita di natura soft (green campus come contenuto)
A2.1 Costituzione di un centro di ricerca i nt

Greciao) .

Nel centro di ricercasaranno affrontat@roblematicherelative alle bonifiche e alla produzione
sostenibile (inclusi i temi del risparmio energetico, nuove fonti energetiche e materie prime
alternative, reimpiego e valorizzazione dei residui per nuovi processi 0 pragatijupparee
testareler el ati ve tecnol ogi e. La costituzione del
triennali, comeadjunct professqrper alcuni studiosi stranieri di fama internazionale oltre che
interventi infrastrutturali legati al gtenziamento/costituzione dei laboratori esistenti presso il
Centro Inter Dipartimentale Magna Grecia. La presente proposta prescinde dalla stima dei costi che
potranno essere stimati solo a valle delle azioni propedeutiche previste nel WPO.

Coniltempoj n | inea con | e principal ismatfspedadzatoro ci al
dell a regione Puglia e del programma di i nve
del | 6area tarantina, i | studigrenprbfematighepualr. grdgdttaziorsen ¢ h e

urbanistica e territoriale sostenibile, nuovi modelli di innovazione volti alla valorizzazione del
patrimonio e della tradizione industriale e culturale, agricoltura multifunzionale, sostenibile e
sicura

A2.2 Predisposizione e erogazioree, partire dal |l 6a-b/pd una oflertad e mi «
didattica, specifica
Léoofferta didattica, erogata in lingua ingle

complete (L3+LM+master+dottorato). La prima dmbito civileambientale (confocus sulle
bonifiche) sara finalizzata alla creazione di figure professionali capaci di gestire progetti complessi
riguardanti il monitoraggio ambientale e la bonifica di aree altamente inquinate. La seconda filiera
sara di ambito industrialanformazione (confocus sulla eceprogettazione) e la produzione
sostenibile. Sara quindi finalizzata alla creazione di figure professionali capaci di progettare e
utilizzare tecnologie, metodologie e tecniche di progettazione e produzicierapatibili. Offerta
questadadastnar e principal mente a studenti del | dar
da docenti e ricercatori del Politecnico coadiuvatiti dagli studiosi e ricercatori che troveranno sede
nel centro di ricerca internazionale.
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Queste attivita richiedanno lo svolgimento di iniziative propedeutiche. Tali iniziative saranno
finalizzare alla creazione di reti opportune che si ritiene siano necessarie alla creazione del centro
di ricerca internazionale e al lifceperalgeaitorioo n e d
Tali attivita comprendono:

A2.01 Organizzazione ed erogazione, a partire da settembre 2014, di due summer lsehool.
summer schorchvr anno | a durata di 10 giorni ciascun
destinata astartupper e imprenditori nazionali e internazionali. La seconda, sul tema delle
bonifiche ambientali, sara destinata a imprenditori nazionali e internazistaliuppere alle
pubbliche amministrazioni. Leummer schoadaranno organizzate su giornate doatre. Nelle

guattro ore della mattina saranno svolte lezioni da parte di docenti stranieri noti a livello
internazionale. Le lezioni pomeridiane sanno svolte da docenti del Politecnico (e/o delle Universita
pugliesi) e docenti italiani noti a livello imeazionale. Si prevede perdammer schoailn numero

di partecipanti massimo pari a 25 (di cui tre ammessi gratuitamente).

Impresa sostenibile- Temi della scuola

e Green economy e corporate sustainability, B corporation e social enterprises;
organizing fo sustainability: internal and external challenges

e Sustainable business plan; Sustainable Factory Planning and Scheduling

e Ecodesign, eco innovation e green products (green option mattikg cicle
assessment (LCA) e valutazione della carbon footprint

e Rapid prototyping, digital production and manufacturing/virtual manufacturing

e Tecnica della manutenzione FMEA; Design for disassemhbty&eufacturing

e Corporate Social Responsibility (CSR). CSR reporting, sustainable governance e UN
Global Compact;Environmental management systems, certificazioni ambientali e
sociali

e Green Information and Communication Technology

e Green supply chain management (con focus su green procurement e reverse logistics);
Sustainable capital budgeting and ethic finance

e Bioedilizia ebioarchitettura

e Green energy management (solare, eolico, geotermico) e energy efficiency in
manufacturing

e Zero waste production; Business and territory: traditigmven innovation

Ambiente e Bonifiche - Temi della scuola

e Monitoraggio ambientale, sense tecnologie per il monitoraggio
Caratterizzazione dei siti inquinati: tecniche, metodi e tecnologie
Analisi dei rischi ambientali, biologici, geologici, chimici
Bonifica di siti contaminati
Tecnologie di riutilizzo di materiali provenienti da sitintaminati
Gestione aree dismesse e degradate

A2.02 Istituzione di due master universitari di 1l livello (a partire dal 2015primo master (di

area industrialénformazione) dovra coniugare lo studio e la comprensione di nuovi modelli
manageriali e produttivi che sostengano la competitivita delle imprese puntando sui temi della
sostenibilit” e d e | | 6dunata, ocoasentenwemies cont ke cpresctizion i C ¢
ministeriali, sara di 1500 h (incluse le ore di studio individuale e tirocinio). Le lezioni si
articoleranno su moduli della durata di una settimana, ciascuno dei quali erogato da un docente
(internazionale, naziale o locale) per 8 h/d (ore al giorno) e cinque giorni alla settimana. I1macro
temi saranno gli stessi dellummer schoosu Impresa Sostenibile, ma affrontati con livello di
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approfondimento proprio di un master di Il livello. Gli specifici argomestaisno progettati alla

l uce del |l 6esper i enzsummdeedciodu Imppresabasteeidea. zi one del
Il secondo master (di area civiéanbientale) avréocussul tema del monitoraggio e delle bonifiche
ambientali. La definizione degli specificicao me n t i (da approfon-ttmir e ne
trattati nellasummer schoosu Ambiente e Bonifiche) verra effettuata sulla base degli esiti dei
master di |l Iivell o che nell 6ambito del Pol o
di Baii, in collaborazione con il Politecnico di Bari, bandira nei prossimi giorni (3 febbraio 2014 &

|l a data prevista per il | ancio) per | 6anno ac
titoli:

Esperto in bonifica di siti contaminati

Espertom rischi naturali e antropogenici

Manager della ricerca

Esperto di gestione di trattative commerciali complesse su materie di alto contenuto
tecnico

e Esperto in rifiuti e innovazione nelle filiere del riciclo.

Saranno altresi presi in considerazione glti edella prima edizione dellsummer schooku
Ambiente e Bonifiche.

A2. 03 Svolgimento di eventi di ril ev@iewsai i nt e
coinvolgeranno studiosi e attori impegnati sui temi della sostenibilita. In particalaeno invitati
teorici dellegreen economyg dello sviluppo sostenibile, attori che si sono distinti nei maggiori casi
di riconversione industriale e i maggiori studiosi che a livello mondiale si occupano dei temi delle
bonifiche e della produzione sesibile. Si partira con un convegno internazionale dal titolo
Sustainable city and smartarede | | 6ambi t o del convegno si di sc
e Che cosa € unsustainable city Testimonianze dai maggiori casististainable city
e Testimonianze dai maggiori cafiiriconversione industriale
e Chiamata di lavori scientificiGall for pape) su indicatori disustainablee smart
cities e su modalita di implementazione della sostenibilita nei settori trainanti del
progetto Smart area (e$Green portand green logistiGs sustainable tourism
bioarchitettura e bioedilizia, agricoltura multifunzionale, sostenibile e sicura).
Léevento durer ™ 3 @geynote speakgres giornatan Savannio noinvolteadtiei 5
imprese leader per giornata (magari direttamente caite in interventi di riconversione
industriale). Si prevede un numero di circa 80 partecipanti.

A2.04 Svolgimento di incontri bilaterali nel Mediterrangsdli incontri, svolti dal rettore e dal
prorettore alla ricerca e/o da loro delegati, sargmruoncssi per creare la rete internazionale e
rafforzare lo scambio di conoscenze sui temi delle bonifiche e della produzione sostenibile in
particolare, ma non solo, trgartnerdella reteMed Solutionsl e ONUG&Sustainable Development
Solution Networl. Sarano individuati inizialmente % paesitarget e organizzate le relative
missioni.
Il presente progetto ha una durata pluriennale. Per quanto attiene apoogramma, si stimano i
seguenti tempi di realizzazione (si precisa che nel caso di égsemimer schopconvegni, master,
|l a fine prevista dalle relative attivit? rig
eventi, anche in funzione del successo degli stessi, saranno ripetuti nel tempo):
¢ WHPO. Progetto esecutivo complegmugno 2014
e WP1Attivita di natura infrastrutturale (green campus come contenit@enni (le attivita
verranno avviate a partire da inizio giugno 2014 e completate gradualmente entro inizio
ottobre 2016)

'®Di finalita e organizzazione di questo importante network e della sette Med Solutions si parla nel paragrafo 6.
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e WP2 Attivita di natura soft (green campus conmtenuto)
0 A2.0 Azioni propedeutichéa avviare nel 2014)
A A2.01 Organizzazione ed erogazione di due summer school: progettazione
scuole entro giugno 2014yvio scuole inizio settembre 2014
A A2.02 Istituzione di master universitari di Il livell@rogettamne aprile
2015,erogazione master entro inizio ottobre 2015
A A2.03 Svolgimento di eventi internazionatitganizzazione primo evento
entro luglio 2014, erogazione entro inizio gennaio 2015
A A2.04 Svolgimento di incontri bilaterali nel Mediterrangmogetazione e
avvio primi incontri entro gennaio 2015
0 A2.1 Costituzione di un centro di ricerca internazionale: avvio inizio giugno 2014,
completamento entrimizio gennaic2017
0 A2.2 Predisposizione e erogaziomae, par tire dal | 60aWdianaacc a
offerta didattica specifica Laurea Triennale e Magistral@rogettazione entro
scadenza ministeriale prevista per anno accademico 2016/17 (febbraio 2016),
erogazione entro inizio ottobre 2016.

1.2.4.5 Scheda dei costi relativi al triennio

Il progetto, come successivamente dettagliato, prevede costi (almeno sulla base di una prima stima)
per circa 3,5 milioni di euro (Tabella 1.4). Peraltro numerosi interventi migliorativi potrebbero
essere ulteriormente proposti. Tali costi, gia in questsiane, superano ovviamente quelli previsti

per la programmazione strategica triennale del Politecnico stesso. Tuttavia, si ritiene indispensabile

| 6i nclusione del progetto nel Piano Strategi:
Politecni® intende riversare sul progetto stesso. Inoltre, sebbene le attivita elencate nel paragrafo 4
siano rilevanti per il raggiungimento dei risultati prefissi, si ritiene che quelle, di nsdfra
riportate nel WP2dreen campusome contenuto) debbano egsmtraprese prioritariamente: esse,

infatti, giustificano e valorizzano | a stes:
visto in prospettiva. Tutte le iniziative saranno finanziate attraverso praddttice/o organizzate
inmododa autofinanziarsi) nell ambito della pro

sostenuti usando finanziamenti e sponsorizzazioni che il Politecnico individuera entro giugno 2014.
E opportuno anche precisare che per le attivita di sigfosi prevedono dei ricavi (non riportati

nella Tabella 1.4). Tali ricavi saranno-ireestiti nel progetto (contribuiranno quindi alla
realizzazione dello stesso) sia per la gestione delle edizioni successive alla prima, sia impiegati per
favorire la mobilita distudenti e ricercatori (nelle universita con le quali saranno istituite le
partnership.

E bene evidenziare infine che alcune delle iniziative proposte, nella prima edizione (quella che
viene in questo documento esaminata) non garantiscono il paregavp-costi (e proprio per

guesto per la prima edizione si richiede un finanziamento al Politecnico, con il quale si copriranno
tutti [ costi). Questo perch® | e prime edizi
promozione delle iniziatve @ al | 6 al t r o, sempre per moti vi pro
tasse di iscrizione/partecipazione non particolarmente alte. Nel corso degli anni le iniziative, si
auspica, acquisteranno notorieta. Sara quindi possibile portarle a pareggio (in hegglassano
autofinanziarsi) e anche, eventualmente, comportare un utile.
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Tabella 1.4. Riepilogo costi del progetto.

Intervento Costo (0)

WP1. Attivita di natura infrastrutturale (green campus comn
contenitore) 2.973.800
WP2. Attivita dinatura soft (green campus come contenutt 452.740
A2.01 Organizzazione, a partire dal 2014, di du¢ 35.250 *2=70.500
summer school
A2.02 Istituzione di master universitari di Il livello  165.320*2=330.640
A2.03 Svolgimento di eventi internazionali (a 22.050*2=44.100
partire dal  2014)
A2.04 Svolgimento di incontri bilaterali nel 7.500
Mediterraneo

Totale progetto 3.426.540

Il n particol are i primi finanziamenti serviran
proposti ovverosia dusummer schoopreviste nel 2014, il master di Il livello su impresa
sostenibile per la edizione 2015 (il secondo master saratfatogen coerenza con i master di primi
l'ivell o che saranno a breve bandi ti, nel | 6

finanziamenti da individuare), un evento internazionale nel 2014.

Il dettaglio delle attivita proposte e i relativi costi sana p o r tAdlegato WiPE ¢ Allégato
WP2.

1.2.4.6 Grado di fattibilita del progetto e adeguatezza economica

Il Politecnico sta lavorando per coinvolgere nel progetto di realizzazion€rdeh Campusina

pluralita di soggetti pubblici e privati: per citar®l® i maggiori, il Comune di Taranto,
Confindustria Tarant o, I Distretto Produttiyv
Credito Cooperativo di San Marzano, la Banca di Credito Cooperativo di Taranto, Boeing, il GAL
Col I i ne J o mitaddygleStudildi@Barin Assoeiazioni e Cooperative locali. La proposta e
stata presentata alla vicepresidente della Regione Puglia Angela Barbanente (oltre che al Presidente
Vendola e all 6assessore al Di ri t t mosteatb esbem&t u d i
i nteresse. 1 progetto  stato consegnato al
sar” presto presentato al ministro dell 6Ambi e

Si sta anche lavorando per avvigatnershipcon grossi centri di ricerca con i quabllaborare

sinergicamente. A tal proposito recentemente il Politecnico € stato ammesso nella rete ONU

Sustainable Development Solutions Netwosklla quale si intende far leva per costruire

collaborazioni di ricerca e didattica (es. master e dottoiratparticolare con partner presenti

nell area mediterranea.

La rete e stata costituita nel 2012 per volonta del Segretario delle Nazioni Unite allo scopo di

trovare soluzioni concrete alle maggiori problematiche legate al tema dello sviluppo sostenibile

Diretta dal prof. Geoffrey Sachs, Direttore The Earth Institutedella Columbia University e

costituita principalmente da Universita e centri di ricerca ed e organizzata inretottt

Politecnico di Bari ha aderito alla sottete Med Solutionglla quale aderiscono Universita e centri

di ricerca dell 6area del Medi terraneo.

EXPO 2015 e la eventuale peXPO (che il Direttore Generale del Padiglione Italia, dott. Vaciago,

ha preannunciato potrebbe svolgersi in Puglia del 2014) potrebbero essergdaogcasione di

lancio del progetto. Laisiondel progetto € infatti perfettamente coerente con quanto suggerito dal

prof. Bonomi (Presidente del Consorzio AASTER e membro del comitato organizzatore di EXPO

2015) nel discorso di apertura della mandegine organizzata in data 3 dicembre a Martina Franca

(EXPO 2015 Mi l-aemi pa&nmri d 6Teradiitaori al e di proge
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Sud). Il prof. Bonomi ha affermato che, incarnando Taranto in qualche misura il fallimento del
modelo di sviluppo attualmente adottato, avrebbe una fortissima valenza simbolica se, davanti a
una platea internazionalda Puglia potesse presentarsi proponendo una iniziativa credibile e
capace di delineare la strada da seguire per conciliare ambienmteceu st ri a (Aul i vo
sue parole). EXPO potrebbe quindi rappresentare la vetrina di lancio nonché essere una opportunita
per ricevere ulteriori finanziamenti regionali.
Il presente progetto pud contare su alcuni finanziamenstgriati/deliberati:
e Cofinanziamento Regione Puglia: 9 posti ricercatore a tempo definito tipo A (equivalenti
a 1 350 Mu), deliberat:i per | a sede di T
dal CURC Puglia per | 6ann osiéegperata dnpagnaimaa ¢ 0
finanziarne nel triennio altri 12.
Il progetto inoltre, anche a seguito del coinvolgimento di soggetti pubblici e privati si stima potra
contare su:
e Cofinanziamento Enti: si stanno coinvolgendo diverse imprese e istituziawoni di
ricevere ulteriori fondi per circa 0,500
Sara inoltre possibile ottenere ulteriori fondi presentando questa stessa proposta progettuale e
richiedendo finanziamenti per esempio su PNR Grandi Infrastrutture; Horizon 2020; Finanziamenti
Regionai per EXPO 2015.

1.2.4.7 Coerenza con obiettivi di sistema previsti nel DM 827/2013
Il progetto e coerente con alcuni degli obiettivi di sistema riportati nel DM 827/2013. In particolare,

in Tabella 1.5 si riportano le specifiche azioni previste nel decreter ejgscuna di esse, si indica
la eventuale coerenza con il progetto.

Nel | 6 a mbPRramoziorte edélld qualita del sistema universitaiiqorogetto prevede degli
interventi relativi alla dematerializzazione dei processi amministrativi per i servigtagenti. In
real t” | a c iAllegado WP1 revedé mtereenti manimalid(1 200 euro; non sono

conteggiati gli oneri figurativi relativi al personale che si dovrebbe occupare di tali processi e che si
ritiene debba essere qualche unita gesente nella sede di Taranto). Ulteriori voci di costo saranno
state elencate nel progetto di Dematerializzazione. Le apparecchiature specifiche di sede dovranno
essere duplicate. Le azioni e i costi riportati in questa proposta dovranno quindi esgeat ot

quelli riportati nel suddetto progetto.

Alcune delle iniziative previste nel progettsunmer schooké master) potrebbero essere erogate
anche a distanza, allargando il bacino di utenza. Al momento il progetto non prevede costi relativi a
guesa possibilita pertanto in Tabella 1.5 non si evidenzia coerenza con la voce c). Tuttavia si

segnala | 6opportunit”™ di valutare questa poss
Universita presenti nel Mediterraneo e aderenti alla rete ODNSNS(questa proposta € peraltro in

corso di di scussione nell 6ambito della rete
previste per | a APromozione dell dintegrazione
internazionale della i cerca e dell a formazionebo. Come amg
documento, obiettivo del progetto e trasformare la sede di Taranto del Politecnico di Bari, attuale
sede del Centro I nter Di p a rcampusd milevarizee fadmela g n a
internazionale dedicato alla ricerca, all 6in

(monitoraggio e bonifiche ambientali) e della produzione sostenibilepfecettazione). Per far
guesto sono gia state avviate iniziative volte allazioeee e/o al rafforzamento gartnershipcon
Universita e enti di ricerca a livello internazionale. Fra questi, ma altre sono in corso, la piu volte
citata adesione alla rete ONU SDSN. Le iniziative relative alla erogaziosentner schooé

master, da mi lato, consentiranno di cementare le relazioni con le istituzioni straniere (attraverso i
docent i che partecipare anno alle stesse) e
confronti di studenti e e ricercatori. Si prevede che i finanzianpemtricercatori concessi dalla
Regione Puglia ed eventuali finanziamenti che potrebbero essere destinati al progetto siano
destinati, al meno nella misura del 30%, per |
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e per | 6i st diadwaci poofessorle iattivilpdosniative a regime saranno erogate in
lingua inglese per ulteriormente attrarre studenti stranieri.

Come spiegato nel paragrafo 5, parte dei ricavi delle iniziative relative alle attivita propedeutiche
del WP2 saranno inwé utilizzati per favorire la mobilita di ricercatori e studenti (in particolare, ma

non solo, verso i paesi con le quali sono state istituite patteership).

1 progetto prevede un riassetto dell 6aff ert
sostituzione dei corsi attualmente erogati (nella forma di curricula di corsi di Bari) con, a regime,
due corsi di laurea completi di ambito civile e industriafermazione, corsi master di Il livello e
summer schoolll progetto dovrebbe essere ingerin un piu ampio progetto di riassetto e

razionalizzazione del | 6offerta del I 6i ntero
sull opportunit”™ di el iminare il corso di Amb
duplicazioni).

Tabella 1.5. Coerenza del progetto Green Campus con il DM 827/2013.
Azioni Coerenza del progetto
Green Campus
(SI/NO)
Promozione della qualita del sistema universitario
I. Azioni di miglioramento dei servizi per gli studenti
a) Azioni di orientamento in ingresso, itinere e uscita NO
b) Dematerializzazione dei processi amministrativi per i Sl
servizi agli studenti
c) Formazione a distanza erogata dalle Universita not NO

telematiche
d Veri fica dell dadeguat ezza NON APPLICABILE A
Universita telematiche POLIBA
[ Promozione dell dintegr az:
potenziare la dimensione internazionale della ricerca e dell
formazione

a) Programmazione e realizzazione di obiettivi congiunti SI
tra Universita e enti diricerca

b) Recl utamento di studi osi SI
c) Attrazione di studenti stranieri SI
d) Potenziamento offerta formativa relativa a corsi di Sli
lingua straniera di I, Il e 1l livello anche in
collaborazione con Atenei di altri paesi comilascio titolo
congiunto
e) Potenziamento della mobilith a sostegno di periodi d SI
studio e tirocinio all des
Dimensionamento sostenibile del Sistema Universitario
| Realizzazione di fusioni tra due o piu Universita NO
Il Realizzazione di modelli federativi NO
lll Riassetto offerta formativa attraverso
a) Accorpamento o eliminazione di corsi di laurea NO
b) Ri duzi one del numer o di c NO

c) Trasformazione o soppressione corsi di laurea in ITS NO

1.2.4.8 Sintesi risultati/azioni
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Una sintesi dei risultati attesi del progetto e delle azioni previste per la loro realizzazione viene
riportata in Tabella 1.6. Per ciascun risultato atteso si identificano anche delle azioni bersaglio

(milestong

febbraio
ciascuna azione bersaglio e indicata una precisa scadenza)gilingignento dellemilestone

di breve
2015) che

sSi a
di I

t er mi

ne (da reald]

ungo termine (da

indichera che il progetto sta avanzando secondo quanto stimato.

#Risultato | Risultato atteso

atteso
R.1

R.2

R3

R.4

R.5

Tabella 1.6. Risultati attesi, azioni e costi totali.

Azioni

Potenziare ladimensione WP0 e WP2:
internazionale dell A2.0 e A2.1
ricerca su urgent
problematiche

(conciliabilita ambiente ¢

industria) legate al tem

dello sviluppo sostenibile

Promuovere attivita d WP0O e WP2:
ricerca, innovazione | A2.0, A2.1 e
alta formazione coeren| A2.2

con le esigenze d¢

territorio (smart

specialization attraversc

un ri asset:-t

formativa presso |l

campus di Taranto

Promuovere il WP2
trasferimento tecnologic
in particolare sui tem

del | 6i nnov a
del | 6i nnova
e della innovazione

tradition-driven

Utilizzare il campus d| WPO, WP1 €
Taranto come progett WP2 (tutte)
pilota per avviare I

propria  trasformazions

verso una sustainable

Universita

Utilizzare il campus d| WPO e WP1

Azioni bersaglio (BreveTermine o
LungoTermine)

BreveTermine (entro fine 2014)
presentazione del progetto alla re
ONU SDSN e organzazione di ur
incontro con  potenziali  partne
internazionali  attraverso la ret
completamento WPO entro la de
prevista.

Lungo termine (entro settembre
2015) attivazione di partnershi
internazionali con i paesi target ¢
Mediterraneo/enti di ricerca dlevanza
internazionale, attivazione di 2 contre
di adjunct professor

Breve termine (entro fine 2014)

completamento WPO entro la de
prevista; conclusione della prin
summer schopl presentazione de

rete  ONU SDSN
incontro c
internaziona

progetto alla
organizzazione di un
potenziali partner
attraverso la rete
Lungo termine (entro febbraio 2016)
Inserimento della nuova offer
formativa nel programma ministeria
(RAD)
Breve termine (entro le date riportate
sul cronoprogramma). avvio attivita
previste WP2
Lungo termine (entro 2015) creazione
del |l 6ufficio di t
entro 2015

Breve termine:
completamento  WPO entro
prevista,

Lungo termine:

Rispetto delle scadenze previste
crono programma impostato dai d
team, PoliBa goes greene Green
campus@Taranto

Breve termine (entro le date riportate

la de
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R.6

Taranto come esempi
concreto delle modalit
con cui singoli individui
e organizzazioni possor
contribuire allo sviluppc
sostenibile

Contri buir el WPO;WP1e
un importante process Wp2:A2.0,
di riconversione A2.1

industriale, trasformand
Taranto da simbolo de
fallimento
modello di sviluppo in
citta laboratorio, 0Ove
studiare e sperimentare
modalita attraverso cu
realizzare concretamee
uno sviluppo sostenibil
superando
contrapposizione
ambienteindustria. Il
campus  contribuirebb
infatti ad aumentar
l 6attrattiyv
tarantina per le impres
(richiamate, per esempit
dalle attivita di bonifica)
e per giovani €
imprenditori  interessat
ad avviare iniziative
imprenditorialigreen

sul cronoprogramma). completamentc
WPO e avvio attivita previste WP1
Lungo termine: completamento de
65% delle azioni previste in linea con
GANTT proposto

Breve termine completamento WP
entro la data prevista;
pubblicizzazione eventi internazionali
summer school;

Lungo termine (entro fine progetto)
presentazine a EXPO 2015; numet
nuovi progetti di ricerca finanzia
promossi dal politecnico di Bari cc
imprese del/interessate ai problemi |
territorio jonico e relative ai temi dell
sviluppo  sostenibile; numero
partecipazione alle iniziative propos
nel presente progetto
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Allegato WPL Attivita di natura infrastrutturale (green campus come contenitore)

Allegato- Costi interventi

n. |Descrizione intervento Unita di misura | Quantita COSt.O _Stlma costo
unitalinterve
Coibentazione pareti esterne mediante isolamento a cappotto
1 Installazione pannelli in EPS m? 520 a 80,4 41.60
Applicazione lattoneria sul profilo superiore e gronde ml 170 a 50, 8.500
TOTALE Coibentazione pareti esterne a 50.10
Rifacimento copertura
2 Rifacimentoimpermeabilizzazione m? 7983,7 (U 50, (u 399.1
Realizzazione Tetto rovescio (isolante e pendenze) | m? 7983,7 (U 100(u 798. 3
TOTALE Rifacimento Copertura a 1.197
3 Sostituzione infissi con infissi a taglio termico ad altaprestazione M2 64207 |0 360|G 231. 1
energetica
Ristrutturazione impianto termico
Sostituzione generatore esistente 103 kW e bruci
con generatore da 70 kW ad alta efficienza (t{cad 2 a 10. {3020.900,00
scorrevole o condensazione)
4 Istallazione cronotermostato cad 2 a 1.0(a 2.000
Istallazione valvole termostatiche agli elementi radiar cad 24 a 1000 2.400
Ripristino locali adibiti a centrali termica e idrica m? 11244 |4 160|0 17.99
TOTALE Ristrutturazione impianto termico a 43.29
Installazione di schermature solari a frangisole costituire da impiant(
5 fotovoltaico con moduli semitrasparenti e sorretti da apposita struttura @
pergola o a pensilina
\Installazione dpergolato/pensilina m? 0 a 150/ 0, 00
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Installazione di impianto fotovoltaico a caratteristi

) , kWp 0 a 5.1 0,00
innovative
Monitoraggio energetico _deIIedlflqlo con schermo ¢ cad 25 a 10 (1 25.000.00
remoto (parametri elettrici e termici)
TOTA_LE impianto fotovoltaico con pergola e i 25 00
pensilina
6 |Installazione di impianto solare termico cad 5 a4 6.0 30.00
Interventi di contenimento dei consumi delle risorse idriche
Installazione dei riduttori di flusso ai rubinetti cad 16 a 10,0 160, 0
7 Install_aglone sciacquoni  con doppio flusso (24 cad 26 & 150la 3. 900
bambini + 2 per adulti)
TOTALE Interventi contenimento consumi idrici a 4.060
Recupero dell'acqua piovana per utilizzo irrigazione
Installa_2|one pluviali e convogliamento aca corpo 1 a 10 & 10. 00
meteoriche
8 Installaglone serbatoio di stoccaggio interrato ag corpo 1 a 30 d 30.00
meteoriche
Realizzazione impianto di irrigazione corpo 1 a 20 a 20.00
TOTALE Recupero acque piovane a 60.00
Interventi area esterna (riduzione effetto isola di calore e aument
superfici permeabili)
Demollz_lone asfalti erealizzazione pavimentazio e 4000 G 60.(0 240.0
9 drenanti
Rlprlst|_no della permeabilita _deI terreno, riduziq 2 1000 ¢ 50.(0 50.00
effetto isola calore con nuove piantumazioni autoctor
TOTALE Interventi area esterna 0290.000,00
10 | Installazione di monitoraggio energetico degli impianti cad 1 ua 45 a 45.00
Ristrutturazione
11
palestra
Ripristino pavimentazion m? 850 13400 |G 28.90
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(posa della nuova pavimentazione
Rifacimento intonaco interno mura verticali m? 1000 5,0fu 5.000
Ripristino impianto  termico (sostltuz_lone con nuova c_entrqle termi KW 300 60 . (118.000.00
condensazione, ripristino dei aerotermi e del circuito di distribuzione)
Installgzllone'dl impianto splare termico per produzione di acqua calda sg a corpo 1 10 (a 10.00
a servizio dei bagni e degli spogliatoi
Adeguamento dei servizi igienici alla normativa sulle barriere architettoniq acorpo 1 1.5 2.000
Predi sposi zione di attrezzatur e \yacorpo 1 7. 2 7.250
71. 15

12 Strumentazione invio telematico pratiche studenti nella sede centrale
Pavimentazione corridoi pricipali con mattonelle che generano energ

13 . a 315.0
(tecnologia Pavegen) 2100 mattonelle

14 Realizzazione orto gestione studenti/comunita m? 400 65,(u 26.00
Realizzazione 28 alloggi classe A per studenti e docenti stranieri (co: alloggi bipiano de

15 alloggio bipiano di classe A da 4 posti letto con impianto fotovoltaico da 4 posti letto (70m: 7 65.(u 455.0
kWp: 65.000 u0) per piano)

16 Reallzzaglone muretti a secco e gluole con plegre altezza massima alte 200 ? 130lad 26. 00
massi ma di 1,50: 130 U/ mgq

17 acquisto biciclette per sostener mobilita sostenibile (solo zone circostant 30 150lad 4. 500
campus)
Piantumazione vegetazione in grado di rilevare/abbattere la presenza

18 inquinamento (atmosferico, acustico, del suolo, elettromagnetico) anche g 100.0
scopo sperimentale '

TOTALE GENERALE LAVORI a 2.973

Allegato WP2. Attivita di natura soft (green campus come contenuto)

n.

\ Descrizione intervento \
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1 A2.01 Organizzazione di una summer school
guantita costo unitario | costo totale
didattica [ore] 80 150 12. 000
pasti docenti 15 40 600
catering (docenti e studenti) 260 15 U 3.900
pernottamenti docenti 15 100 U 1.500
trasporti docenti
- nazionali 5 300 u 1.500
- esteri 5 1.000 0 |5.000
materiale didattico 25 30 U 750
promozione 10. 000
totale costi 35.250
guantita ricavo unitario |ricavo totale
allievi con borsa 22 700 0 15. 400 u
allievi senza borsa 3 0 u 0 u
Sponsor 10.000
totale ricavi 25. 400
A2.01 Organizzazione di un master sul tem
2 Al mpresa sostenibile"
didattica d'auldore] 616 125 77000
stage aziendale [ore] 375 0 0
cene docenti 102 40 4080
Catering/buoni pranzo 2754 10 27540
pernottamenti docenti 102 100 10200
trasporti docenti nazionali 5 300 1500
trasporti docenti esteri 5 1000 5000
materialedidattico e pc 25 800 20000
Promozione e tutor 20000
totale costi 165320
quantita ricavo unitario |ricavo totale
allievi senza borsa 3 0 0
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allievi con borsa 22 7000 154000
sponsor 10000
totale ricavi 164000
A2.01 Organizzazione diun convegno (relatori &
invito)
quantita costo unitario | costo totale
relazioni [numero] 15 300 4.500 U
vetrina imprese [numero] 6 0 u 0O d
cene relatori 20 40 U 800
catering 270 15 U 4. 050 U
pernottamenti relatori 20 100 U 2.000
trasporti relatori
- nazionali 5 300 0 1.500
- esteri 5 1.000 0 |5.000 u
materiale partecipanti 80 15 U 1.200
promozione 3.000 u
totale costi 22. 050 0
guantita ricavo unitario |ricavo totale
iscritti 80 300 24. 000 u
totale ricavi (inclusi 10.0000 sponsor) 34. 000
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Allegato CL: Corsi di laurea inerenti al tema della sostenibilita in Italia (dati aggiornati a
dicembre 2013)

I cor si sono stati selezionat. MR Sit
(http://offf.miur.it/pubblico.php/ricerca/show_form/p/mjur inserendo come parole chiave
| 6aggettivo fisostenibiledo e/ o il S qusstodipotdi v 0 i

ricerca non e possibile identificare piani di studio/curricula che vertono sulla sostenibilita, ma che
sono parte di corsi di laurea che non prevedono, nel nome, le parole chiave ricercate. E questo il
caso, per esempio, del piano di studiggv e nt i v.a me nt Sustamabpity and artergy i n

management Gesti one dell a sostenibilit?’ e del |l 6en
sostenibilit?@ inserito nell éambito del corso
Milano. L6 el enco ri portato sotto potr”™ quindi esse

dei singoli curricula previsti nei vari corsi di laurea esistenti in Italia.

e Laurea Magistrale in Ingegneria per la Sostenibilita Ambientale (Ingegneria Civile e
Ambientale LM35) Universita di Modena e Reggio Emilia

e Ingegneria Elettronica e Telecomunicazioni per Lo Sviluppo Sostenibile (Ingegneria
del |l 6l nformazione L8 + Ingegneria Elettro
CESENA

e Ingegneria dellAmbiente peko Sviluppo Sostenibiléingegneria Civile e Ambientale
LM35), Universita di Roma La Sapienzaede di LATINA

e Ingegneria Chimica per la Sostenibilitd Industriale (Ingegneria chimica LM22), Universita
di Catania

e Ingegneria Chimica e dei Processi Sostdin{lngegneria chimica LM22), Politecnico di
TORINO

e Ingegneria Chimica per lo Sviluppo Sostenibile (Ingegneria chimica LM22), Universita
Campus Biemedico Roma

e Architettura per il Progetto Sostenibile (Architettura e Ingegneria Edile Architetturd)l.M
Politecnico di Torino

e Gestione e Sviluppo Sostenibile dei Sistemi Rurali Mediterranei (interclasse) (Scienze e
tecnologie agrarie LM69)1 Universita degli Studi di BARI "Aldo Moro"

e Gestione Sostenibile della Qualita Alimentar8ustainable Management Gbod Quality
AEdamuso (Scienze e 7@ d nUmiVecsitpi degli Studi dedlant ar
BASILICATA

e Urbanistica Sostenibile (Pianificazione territoriale urbanistica e ambientalet8)M
Universita degli Studi "G. d'Annunzio" CHIEERESCARA

e Modelli di Dinamica dei Sistemi per Lo Sviluppo Sostenibile delle Organizzazioni (Scienze
e tecnologie agrarie LM3)1 Universita degli Studi di Palermo

e Sviluppo Rurale Sostenibile (Scienze e tecnologie agrarie6®M Universita degli Studi

di Perugia
e Agricoltura Sostenibile (Scienze e tecnologie agrarie-68) i Universita degli Studi di
Perugia
LoUniversit? di G e n towdaStudi iswpéribrihva redentemente atésd Uno | s t i

percorso in Ingegneria e Architettura della Sostenibilitép(//www.studenti.unige.it/issuge/Non
sono pero ancora disponibili sul sito informazioni di dettaglio sullo stesso.
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1.2.5 Prospettive future e organizzazione del lavoro

Come si e accennato nel paragrafo precedente, il progetto SETA €& un progetto pilota, nella
prospettiva prossima di estendere a tutto il Politecniaislanalla base di uitreen CampusNel

caso il progetto SETA portasse a risultati soddisfacenti eelnio di applicazione, si prevede che il
prossimo Piano Strategico 202618 del Politecnico di Bari sara dedicato interamente alla
definizione delle azioni volte alla realizzazione di (Bastainable Universifycome chiarito nel
progetto SETA.

Poiché smbrano consolidarsi con gli ultimi DM le linee generali di indirizzo della programmazione
delle Universita italiane, si é ritenuto opportuno definireLogical Framework che riprende tali
linee ipotizzando possibili coinvolgimenti di competenze interhéP@litecnico in qualita di
referenti per ciascuno degli specifici obiettivi indicati.
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Identita Storico-culturale e scientifica
dell'Atenso
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Nel seguito vengono evidenziate le singole parti del precetlegteal Frameworkallo scopo di

renderlo leggibile
Identita Storico-culturale e scientifica

dell'Ateneo
MISSIONE

1) Il Politecnico di Bari, & un'istituzione
pubblica che ha guale finalita il progresso
culturale, scientifico e tecnologico,
mediante ['organizzazione della ricerca in
sampo scientifico, tecnologico, umanistico
ed economico-sociale e dell'istruzicne
superiore, prioritariamente negli ambiti
dell’ Architettura e dell'Ingegneria, noncheé
I'elaborazione e il trasferimento delle
sonoscenze scientifiche e tecnologiche pid
wanzate, per lo sviluppo della societa e de
territorio.

21 1 Politecnico ha come principi
fondamentali di azione il perseguimento
dell’eccellenza e dell'innovaziona nel
contesto dell’alta formazione e della
ricerca internazionale, nonché la
armazione culturale e civile della persona

3} Il Politecnico promuove il merito
scientifico e didattico e mette in atto, a
tutti i fivelli organizzativi, azioni di
valutazione delle strutture, dei docenti e
del personale dirigente, tecnico,
amministrativo e bibliotecario, nonché dei
collaboratori esterni, anche ai fini della
distribuzione delle risorse.

(come da STATUTO DEL POLITECNICO DI
BARI
adottato ai sensi della Legge 30 dicembre
2010, n. 240, art. 1)
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LA VISION

Il Politecnico di Bari come
nuovo Green Campus

Definizione di condotte di
crescita scientifica, culturale
economica ed organizzativa

finalizzate alla promozione di
uno sviluppo sostenibile e
nultilivello che guardi alla macro
regione mediterranea come
nuovo potenziale bacino di
interesse per il rafforzamento
delle politiche di crescita
ambientale, culturale &
industriaie @ come nuova
‘rontiera dello sviluppo tecnico e
tecnologico.
Obiettivi di Sistema

a) Promozione della qualita del

4 E S b) Dimensionamento sostenibile
sistema universitario

del sistema universitario

Obiettivi specifici

Ohiettivi strutturali non contenuti nel
DM_PROGRAMMAZIONE_2013-2015 e di fondamentale importanza
per le strategie del Politecnico

Miglioramento dei servizi per gli studenti
2.
Promozicne dell'integrazione territoriale anche al fine di potenziare
3. la dimensione internazionale della ricerca e della formazione
Incentivazione della gualita delle procedure di reclutamento del
personale accademico anche al fine di incrementare la guota
minima del 20% delle assunzioni di professori provenienti da ruoli o
da percorsi di ricerca esterni alla sede chiamante, prevedendo nel
regolamento di ateneo |'applicazione uniforme delle seguenti misure

5. Riassetto dell'offerta formativa

OBIETTIVO NON SUPPORTATO DAL
Realizzazione di fusioni tra due o pil universita POLITECNICO DI BARI

6.
Realizzazione di modelli federativi di universita su base regionale o
macroregionale, con le seguenti caratteristiche, ferme restando
['autonomia scientifica e gestionale dei federati nel guadro delle
risorse attribuite: a} unico Consiglio di amministrazione con unico
Presidente;

b} unificazione e condivisione di servizi amministrativi, informatici,
bibliotecari e OBIETTIVO NON SUPPORTATO DAL

POLITECNICO DI BARI

7 tecnici di supporto alla didattica e alla ricerca

Obiettivi Specifici (di indirizzo)
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Ridefinizione della macro struttura
organizzativa del Politecnico

(Come da Relazione Tecnica - Bilancio Unico
1 di Previsione 2014_mod pg. &)
’ 2 Potenziamento dei servizi agli studenti
Rafforzamento defle politiche di indirizzo allo
sviluppo locale

[come da STATUTO DEL POLITECNICO DI BARI
- adottato ai sensi della Legge 30 dicembre
3 2010, n. 240, art. 1)

Rafforzamento delle politiche di
internazionalizzazione

[come da STATUTO DEL POLITECNICO Di BARI
- adottato ai sensi della Legge 30 dicembre
4 2010, n. 240, art. 1)
Incentivazione della qualita delle procedure
di reclutamanto del personale accademico
anche al fine di incrementare la guota
ninima del 20% delle assunzioni di professari
provenienti da ruoli o da percorsi di ricerca
asterni alla sede chiamante, prevedendo nel
regolamento di ateneo |'applicazione
5. uniforme delle seguenti misure

6.

Riassetto dell'offerta formativa
Arioni Strategiche

STRATEGIE

e
Le politiche di controllo dellz qualita, di miglioramenta continuo
delle performance e di soddisfazione di tutti | portatori di
interessi

02 La promozione di una politica aggregativa che sviluppi il senso di
i appartenenza al Politecnico

0.3 |Le politiche di informatizzazione del politecnica
Il sostegno alle attivita di ricerca, con particolare riferimento ai

o giovani ricercatori e al correlati servizi di supparto

05 Sostegno agli interventi in materia di prevenzione e sicurezza dei
luoghi di studio e lavoro;

06 Potenziamento degll uffici di supporto alia ricerca ed al Fund

raising

Contenimento della spesa improduttiva, anche mediante
0.7 |indicator implementati a mezzo del controllo di gestione e
dell'introduzione delia contabifita economico-patrimoniale.

Azioni di orientamenta in ingresso, in itinere e in uscits dal
11 percorso di studi 3 finl della riduzione della dispersione
studentesca e i finf del coliocamento nel mercato del lavoro

Dematerializzazione del processi amministrativi per | servizi agl

12
student

13 Riorganizzaziona del sistema Bibliotecario

14
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2a.l

Specializzazione dell'offerta formativa in base ai settori
emergenti per lo sviluppo focale

2al

Organizzazione a rete con poll territoriali didatticl e di rcerca, per|
garantire una maggiore efficacia ed efficienza delle attivita
Ettuzionali.

2a3

Adozione di forme di cooperazione con altre universita, enti di
ricerca e organizzazioni pubbliche e private, nazionali e
internazionzli

2a.d

Frogrammagzione e realizzazione di oblettivi congiuntl tra
universita ed entl di ricerca

2a.5

Programmarione e realizzazione di obiettivi congiunti tra
universita, imprese ed associazioni di categoria

2a.b

2b1

Affinamento degli assi di finanziamento europei per la ricerca

Bechramento di studiosi & docenti attivl alPestero

2b.3

Specializzazione dell'offerta formativa per un bacino di
riferimento internazionale

Attrazions dl student] stranisn

285

Potemziamentc dellza mobilita 3 sostegno di pericdi di studic =
tirocinio all'estero degll studenti

b

Im:m-:n:miare e promucvere gl scambi internazionali di
profeszori, ricercaton, laureati, studenti e personale dirigente,
tecnico, amministrativo e biblotecario

2b.7

Potenriamento dell'ofteria formativa refativa a corsiin lingua
straniera di l, If e N fivefo anche in collaborazicne con Atenei o
aitri Paes con rilasco del THolo Congiunta efo del Doppio Titode

2b8

Faworire 'attuazione di programmi di coflaborazions didattica e
scientifica con organismi internazionali e in particolare con
I'Unione Europea

2b.9
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il

Presenza meaggioritana nelle commissioni di selezione dicul agh
articoli 18 & 24 delia legge 240/ 2010 di docenti esterni 2l atenas
estrattia sorte da elenchi nazionall di studicsl in possesso di un
elevato profilo scientifico & livello internazicnale, composti con |
stesse modalit: previste per la compozsizione delle liste dei
commizzan per I'abilitazions scientifics nazicnals

3.2

Presenza , almeno nelle commissioni di selezicne del professon
ordinari di cul all'articolo 18 defla legge 240/2010, di almeno unt
studioss di elevato profilo scentifico attive in universita o centri
diricerca di un Peese OCSE con estrazione del nominativo da
elenchi nazional di studiosi in possesso di un elevato profilo
sclgntifico e livello intemazionale, composti con fe stesse
maodalits previste per s composizione delie liste del commissari
QCSE per Fabilitazions scientifica nazionake

4.1

Accorpameanto o eliminarions di corsk di laurea = di laurea
magistrate su base regionzle, macro regionale in funzione delia
domanida, della sostenibilita & degli sbocchi occupazionali

4.2

Riduzione del numens di corsi di laurea e di laurez magistrale
attivati pressa sedi universitarie decentrate non sorretti da
adeguat] standard di sostenibiliza finanziaria, numerosita di
studenti/ requisiti di docenza delle infrastrutiure 2 di qualita
dells didattica e delia ricerca

4.3
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2. IL PROCESSO DI PIANIFICAZIONE STRATEGICA

! Politecnico di Bar i aveva gi’ deci s-ter, di a
comma 1 del Decreto Legge 31 gennaio 2005, n.7, convertito in Legge 31 marzo 2005, n. 43, un
processo dipianificazione strategica sperimentale assol ut amente innovat
partire dal Piano Strategico del Politecnico 2@0D02, cogliendo gli intenti e interpretando la
portata di tale intervento | egislativo, conf e
DM programmaziae 20132015, emanato il 15 ottobre 2013 e pubblicato sulla G.U. n. 7 del 10
gennaio 2014.

Anche per quanto attiene al Piano Strategico 215 e intenzione del Politecnico di Bari, andare

ben oltre il semplice assolvimento degli obblighi ministeriadipttando, a regime, un processo di
pianificazione strategica in cui iPiano triennale rappresenti uno degli aspetti cardine del
compl esso processo di definizione di strategi
non certamdpribcgpald. 6uni co e

Il Piano triennale, e in particolare le linee di indirizzo delineate dal Ministero con DM n.827
emanato il 15 ottobre 2013 e pubblicato sulla G.U. n. 7 del 10 gennaio 2014 (Linee guida e
Obiettivi di sistema, Sviluppo sostenibile del gisée universitario, Programmazione delle
Universita, Programmazione finanziaria 2€ARL5) per la programmazione del sistema
universitario 2013/2015, costituiranno dontenuto minimo e fulcro principale del Piano
Strategico di Ateneo, almeno in questa fdiseonsolidamento e pieno sviluppo del Piano Strategico
precedente 2012012.

Nell 6architettura generale del Piano strateg
inserire le seguenti linee generali di indirizz®&fferta Formativa; Ricerca; Servizi;
Internazionalizzazione; Personale strutturatg Rapporti con il Territorio . Questoul tim

sia in considerazione della vocazione attuale del Politecnico di Bari, sia per le correlate e
irrinunciabili prospettive future di crescita che dallo sppo del territorio possono derivare.

Scopo primari o p edrqudlificatetsempre meghkoal prodotip dedel akiami, tra le
guali risulta prioritaria la formazione degli ingegneri e architetti laureati, con la progettazione di
profili formativi, anche nuovi, sempre piu aderenti alle esigenze del territorio e della societa piu in
generale, per la sua crescita. Cio avverra attraverswiilitorare, impiegando gli indicatori di
risultato stabiliti dallo stesso Ministero e altri che si progano da parte degli organi interni o da
soggetti esterni quali la Regione Puglia,plerformancedel Politecnico di Bari in ordine alle 6
macro aree di interesse.

2.1. Le fasi di attuazione del Piano e le Macro Azioni di Ateneo

In base a quanto previstba | | 6art . 4 del succitato DM, emana
G.U. n. 7 del 10 gennaio 2014, il Politecnico di Bari indica come azione prioritaria da attuare,
indicando | o stato dell 6arte, gl © che sitneemde ent i
perseguirepe | 6 azi olasegyemteo post a,
e Consolidamento della Missione del Politecnico di Bari evidenziando le politiche per la
gualita

Il processo di consolidamento di tale missione, inteso come metodologia volta a raziondlizzare
processo decisionale che deve condurre alla formulazione di una strategia, si articolera nelle
seguenti fasi:
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Analisi di contesto (Opportunita/Minacce, Punti di Forza/Debolezza) a livello di Ateneo.

Definizione degli obiettivi strategici, con particotaiferimento ai singoli obiettivi strategici

di Area.

3. Definizione degli obiettivi operatiyper ciascun obiettivo strategico.

4.  Definizione delle linee di azioreebreve e lungo termine.

5. Attuazione del piano con la puntuale definizione dei processi (piani, progetti) per il
consegui mento degl. i 0 b Risotsé¢ nevessarie; &Respansahiligardis o
Processo €roject ManagementJnita Organizzative coinvolte nei processifpi progetti) e
definizione delle responsabilita organizzative (chi fa cosa, chi risponde di cosa).

6. Monitoraggio e valutazione

7 Obiettivi e risultati {leliverablg

=

Il ciclo di pianificazione strategica € sinteticamente rappresentato nella seguent@.Eig.

Missione

Obiettivi strategici
e operativi

Monitoraggio e

valutazione

Attuazione Piano Linee di azione

Figura 2.17 Il ciclo della pianificazione strategica

Le sei linee generali di indirizzo o macroaree di interesse, su cui si operera per il consolidamento

della missione del Politecnico sono quelle precedentemente esposte e qui richiamate:

AreaA:-Razi onalizzazione dell 6offerta formativa

Area B:Sviluppo della ricerca scientifica

Area C:Azioni per il sostegno e il potenziamento dei servizi e degli interventi a favore degli
studenti

AreaD:Svi |l uppo dell dinternazionalizzazione

Area E:Risorse di personale docente e tecnico amministrativo.

Area F:Rapporti con il territorio

Per ognuna di tali Macro Aree, il Piano strategico sviluppa, nel dettaglio, ciascuna delle fasi
caratterizzanti il ciclo della pianificazione strategica.

Nel presente Piano sono esplicitate le politiche e gli obiettivi per la qualita. Gli obiettivi sono

esposti chiaramente in modo da risultare specifici, misurabili e raggiungibili con le risorse a
disposizione. Si passa quindi alla fase di definizione dMumd el | o per |l 6 Assi c

53



Politecnico di Bari- Piano strategico 20132015

Qualita in Ateneo, che descrive dettagliatamente le procedure di Assicurazione della Qualita, tenuto
conto anche delle indicazioni ri portate nel d

Tale modell o ha gi " vi stddel Presidio plella Qualita slivAtehea p p 0
dovra trovare piena definizione nel prossimo triennio.

Il Presidio assume un ruolo centrale nel processo di Assicurazione della Qualita di Ateneo, in
qguanto dovra garantire

e la supervisione dello svolgimento apmto e uniforme delle procedure di Assicurazione
dell a Qualit”™ dell 6Ateneo;

e |l a proposta di sAissicuraniene tleila Quaditéndil attivita forenativel pér
la loro applicazione;

e il supporto ai Corsi di Studio, ai loro Referenti e ai Dinetai Dipartimento per tutto
guanto concerne | 6i mplementazione dell e po

In particolare, il Presidio della Qualita di Ateneo dovra organizzare e verificare il continuo
aggiornamento delle informazioni contenute nella Scheda Unic&€ateb di Studio per ciascun

Corso di Studio, sovraintendendo al regolare svolgimento delle procedure di Assicurazione della
Qualita per le attivita didattiche, in conformita a quanto dichiarato e programmato, verificando le
attivita periodiche di Riesameed Cor si di Studi o e wvalutando
mi gl i oramento e delle | oro conseguenze. Nel |
Quialita assicura il corretto ed efficace flusso informativo da e verso il Nucleo di Valutadiene e
Commissioni Paritetiche.

Analogo supporto il Presidio della Qualita dovra assicurare in merito alle procedure di
Assicurazione Qualit?s nell 6ambito delle attiwv
continuo aggiornamento delle infoazioni contenute nella Scheda Unica di Valutazione dei
Dipartimenti. Anche in tal caso, il Presidio della Qualita dovra assicurare il corretto ed efficace
flusso informativo

! model |l o che si i nteso adotStrengtteWeaknessu e | |
Opportunity, Thregt in grado di evidenziare la forza (S), le debolezze (W), le opportunita (O) e le
mi nacce (T) della struttura investigata attra

missione del Politecnico. | primi due i (S,W) si riferiscono alla situazione interna e gli ultimi
due (O,T) alle condizioni esterne.

2.2 Fase di diagnosi. Analisi interna ed esterna

Il Politecnico di Bari si impegna da anni nella promozione costante di un processo di miglioramento
continuodella qualita dei servizi erogati, infatti € stato attivo per molti anni un Centro di Ateneo di
servizi per la Qualita, disattivato lo scorso anno con la nascita del Presidio della Qualita. Le
politiche per la qualita non costituiscono da anni un merousaegnto alla normativa vigente bensi

sono innervate da una organizzazione interna al Politecnico tesa al raggiungimento della piena
soddi sfazione di quanti si rivolgono a esso p

Il n parti col ar ¥fficiodi supmoto al Nuclea di Yalutaziooe, dllabPianificazione
Strategica e per | 0attuazione del |l agcoloscesppar en
tra | 6altro di agelfii nutrentiin imodroi tcehriiardbaacess
del bisogno espresso, privilegiando adeguati modelli di accoglienza nel rispetto della corretta
deontologia professionale.
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Come si e accennato in precedenza e sara meglio chiarito in seguito il processo di
miglioramento della qualita dei servizi non puo prescindere dal nonitorare le proprie
performance i | che  fondamentale per | 6appropri at
suddivisi i diversi servizi.

Associata all 6organizzazione per l a quadi it~
condizioni di sicurezza, salute e igiene negli ambienti di lavoro e di studio, in conformita con i
requisiti e le procedure previsti dalla normativa vigente applicabile in ambito universitario, ovvero

il D. Lgs, 81/2008 e successive modificazioni &grazioni oltre al DM 363/98. Il rispetto dei

qguali ha richiesto una specifica formazione professionale degli operatori, elemento strategico per

| 6erogazione di prestazioni di alta qualit™ e
servizi del Politecnico, nella consapevolezza che solo attraverso una corretta preparazione si puo
concorrere ad assicurare la massima sicurezza e salute propria e altrui. Un ruolo determinante
nell 6ambito dell a for mazi ondtodhleC§SQ i(Cerdra di Ateneoi al
di servizi per la Qualita).

La programmata fase di diagnosi prevede, come si & accennato in precddesmaministrazione

di questionari diCustomer SatisfactiofSoddisfazione del Cliente) con la trasformazione degli
stessi in opportuni indicatori di qualita, sia interni sia esterni. Dalle analisi di tali questionari e stato
possibile accertare | 6idoneit”™ del pttemerears s 0 O
continuo miglioramento dellperformancastituzionale.

Ottimizzare i servizi offerti € il primo e pit importante obiettivo del Politecnico di Bari.

La fase di di agnosi inol tre si consolida co
evoluzioni del | 6ambi ent e, i nt es o-sogakele disettars 0 p
specifico in culi opera | 6Ateneo.

Successivamente, sono definite le opportunita, tenendo conto della necessita di consolidare la
collaborazione istituzionaleon gli altri Politecnici e con le altre Universita pugliesi.

2.3 Fase di Progettazione: definizione degli Obiettivi Strategici, Operativi e delle Linee di
Azione

In questa fase, come stabilito anche nel piano strategico-ZIID e previsto dal ciclo ta
pianificazione strategica mostrato nella Fig. 2.1, per ciascuna linea di indirizzo si definiscono gli
obiettivi strategici, gli obiettivi operativi e le azioni necessarie per raggiungerli (azioni strategiche),
coll egat. alla missione dell 6Ateneo.

Infin e , S i procede all déindividuazione di i ndi ca
strategico/operativo € necessariamente associato un indicatore quantitativo (di realizzazione, di
risultato) e il valore che si intende raggiungere per itadécatore {argetvalore obiettivo) nel

periodo considerato.

A tale scopo, potranno essere utilizzati i seguenti indicat@eidormance

1. indicatori di efficienza, che misurano il grado di produttivita delle risorse impiegate;

2. indicatoridir eal i zzazi one finanziari a, che misur a

3 indicatori di realizzazione fisica, che misurano il grado di realizzazione del progetto e/o
del |l 6intervent o;

4, i ndicator.i di i mpatt o, c¢ hentoeghobretivhgeneda sul mp a

sistema di riferimento;
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5. i ndicator.i di ri sultato (efficacia), che m
si intende conseguire.

Al termine di questo processo, per ognuna delle macro aree di interqasyvedera alla stesura

di una scheda che ne specifichi nel dettaglio il contenuto, indicando esplicitamente lo stato attuale,
il confronto con il sistema, gli indicatori e valori obiettivo e le modalitd di attuazione e la
compatibilita economicéinanziaia.

2.4 La valutazione dei risultati

Al fine di soddisfare gli elevati requisiti di qualita che debbono essere garantiti sia per quanto
attiene alla erogazione dei servizi, sono introdotti sistemi di controllo e di garanzia della qualita che
accompagnantutte le fasi di processo.

Particolare cura va posta allalutazione dei risultati. Poiché il piano strategico non puo essere
considerato uno strumento statico, proprio in ragione del continuo aggiornamento dei dati, la
valutazione e prevista ex ant® itinere ed ex post. La valutazione intermedia, a cadenza
semestrale, dei risultati ottenuti per ciascuna delle linee di indirizzo, & operata sulla base di
indicatori di risultato precedentemente individuati.

Le valutazioni sono indicate ng@liano della qualita e in procedure documentate. Scopo della
valutazione €& quello di verificare leonformita dei risultati agli obiettivi precedentemente
speci ficati . dilgbalita grevede amche zcheosiamo definite le responsabilita per

| 6esame del servizio non conforme e | 6autorit

Sulla base delle valutazioni operate (monitoraggio intermedio e valutazione finale) sara possibile
evidenziare evauali scostamenti tra gli obiettivi stabiliti in sede di programmazione strategica ed i
risultati ottenuti, focalizzare le eventuali criticita emergenti e introdurre e/o proporre, quindi, le
necessarie azioni correttive allo scopo.

Si tratta, pertanto,idun processo che, grazie al succedersi di pianificazione, messa in opera,
controll o e azione correttiva permette il mig

Saranno forniti, per ciascuno degli obiettivi operativi, gli indicatori per effettuare la valutaaione
itinere ed expost tra gli obiettivi assegnati e i risultati raggiunti. A tale scopo, si utilizzeranno sia

gli indicatori ministeriali, sia altri indicatori di risultato, di risorse, di processo e di contesto mutuati
dalle Relazioni del Nucleo di Valatzi one e degl i indirizzi forni
indicatori piu complessi e precisi che potranno essere, di volta in volta, adottati per casi specifici.

2.5 Larelazione di Indirizzo alla definizione del Piano di Programmazione Triennale 2013
15 del Presidio della Qualita del Politecnico di Bari
2.5.1 Premessa e Background normativo

La presente Relazione del PRESI DI O dell a QUAL
linee di indirizzo che, secondo la normativa vigente, il Presidio della Qualita del Politecnico di Bari
(PQ) é tenuto a fornire a sostegno della qualita (assicurazieha qualita - AQ) nella

Programmazione Triennale 26230 15 del | 6 At eneo, n eduhséliagdegli t o d
organi di governo dell 6Ateneo e del Rettore.
Il n particol ar e, l a nor mati va, di Cui nel segl

n.43 del 2005, sino al D.M. 47 del 2012 e al recente D.M. 827 (2013), essa infatti, indirizza le
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Universita nella programmazione triennale, enunciandattiesse del Ministero in merito. Come
richiamato nell 6ul ti mo D. M. 827 del 201 3, g
programmazione triennale con:

il comma 1, il quale prevede che “fe Universita, anche al fine di perseguire obiettivi df
efficienza e gualita def servizi offerti, entro I 30 giugno o ogni anno, adottano
programmyi triennall coerenti con le linee generali dindirizze definite con decreto del
Ministra dellTstruzione, delfUniversita e della Ricerca, sentiti la Conferenza dei Rettori
delle Universita italiane, il Consiglio universitario nazionale e il Consiglio nazionale deglf
studenti universitari..1 predetti programmi delle Universita individuano in particolare:

a) i corsi di studio da istituire e attivare nel rispetto del requisiti minimi essenziali in
termini di risorse strutturali ed umane, nonché quelli da sopprimere;

b} il programma di sviluppo della ricerca scientifica;

c) le azioni per il sostegno ed il potenziamento dei servizi e degli interventi a favore
degli studenti;

d) i programmi di internazionalizzazione;

e) il fabbisogno di personale docente e non docente a tempo sia determinato che
indeterminato, ivi compreso il ricorso alla mobilita."”;

cosi evidenziando che temi essenziali del piano di programmazione triennale devono essere sia le
modalita con cui i corsi di studio contemplano i requisiti ministeriali e gli obiettivi di
efficienza e qualita del servizipsia lemodalita di sviluppo e sostegno dellaicerca scientifica,

di sviluppo del networking internazionale nonché icriteri e le modalita di reclutamento, alla

luce di un fabbisognooerente con gli obiettivi di sviluppo

Il successivdD.M 47 del 2012 istruendo ilsistema di valutazione delle Universita da parte del
Ministero ( sost enut o dal | e attivit W attegkeriidisteraN MiUR ) ,
programmazione sopra riportate, ha anche introdotto elementi fortemente innovativi, che indicano
come la programmazione triennale debba essere definita ed esplicitata basandosi su dati di fatto e
osservazioni oggettive, in modo tatdhe se ne evincano le motivazioni sulla base di analisi
obiettive, sia qualitative sia quantitative, del servizio erogato dalla sede nei diversi campi di sua
competenza formazione, ricerca, internazionalizzazione, integrazione territoriale, sviluppo

della docenza

Difatti, la maggiore concretezza nella definizione di obiettivi e strategie in fase di programmazione

e parte intrinseca dei requisiti previsti dgdtema di accreditamentaistruito nel D.M. 472012,

nel |l 6attuazi one Ddgs 1%92012,rossia che gli Ateneistaliani cahterplino nelle

loro attivita il trinomio: autonomia, responsabilita, valutazipnaddove, il D.M. 47 istruisce gli

Atenei a mettere concretamente in praticQUalitaintesacomefii | gr ado eristicheui |
del sistema di formazione e ricerca soddisfano il requiditeicinanza tra obiettivi prestabiliti e

risultati ottenutie iC, mette in gioco | a capacit?’ del |
obiettiwvi di val ore édadeguatygimagdehi jéobbDent
tenendo conto delle priorita o aspettative da parte della domanda di formazione e delle linee di
programmazione emanate dal MIUR 0

Al contempo, il D.M. 47 configura un modello documentale dsistema d Assicurazione della
Qualita (AQ),f i nal i zzato a documentare tutte |l e att.i
da parte del Mi ni stero dei requilLsbiAtQ, din aacccocre
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preventiva, e il sistema di attivitdesse in opera per produrre adeguata fiducia che gli obiettivi
della Qualita saranno soddisfatti, producendo evidenze idonee a dimosirageado di
corrispondenza tra i risultati previsti e quelli ottenéti 0 .

Dunque, il principale requisito diquélit per | 6accreditamento concer
di sede. La verifica interna del raggiungimento degli obiettivi & ascritta al sistema di monitoraggio
del | 6 AQ, tramite | e attivit”™ delCdR@llaSUARD,Ri e s ¢
del | e Commi ssi oni Paritetiche e, dal |l 6ester
monitoraggio sono visibili al Ministero e la coerenza e il successo delle attivita di Ateneo nel
perseguire gli obiettivi della programmazione e aspetto fondareedgalequisiti di accreditamento
periodico, di seguito riportatA{legato C del D.M. 47):

AQ1-L6Ateneo stabilisce, d i c hadeguate pobtidhe eoltefae t t i
realizzare la propria visione della qualita della formazione (se norresemte viene revocato
| 6Accreditamento alla Sede).

Devono essere presenti:

l. una formulazione chiara di obiettivi concreti rapportati alla disponibilita di risorse umane e
materiali tali da garantire il raggiungimento dei risultati, documentati in moddstematico e
comprensibile al pubblicp

Il. la formulazione degli obiettivi di apprendimento previgtidei requisiti generali per la verifica
degli obiettivi di apprendimento raggiunti dagli studenti e la verifica della correlazione tra gli
obiettivi formativi e destini professionali degli studenti;

lll. un piano direclutamento degli studenti e di protiazione correlata alle loro caratteristiche
(studenti lavoratori, fuori sede, ecc.);

IV. un elenco dettagliato di metodi e risorse per la formazione (personale docente e di supporto,
infrastrutture e attrezzature, requisiti nazionali e internaziorialove applicabilii di natura
accademica e professionale, relazioni tra insegnamento e ricerca, requisiti organizzativi);

V. regolari autovalutazioni periodiche (rapporti di Riesame) dei processi adottati e dei risultati
ottenuti.

AQ2-L6Ateneo sa in che misura | e proprie poldi
Studi o (se non e presente viene revocato | 06Ac
|. Esiste un sistema di valutazione interna controllato dal Presidio di Qualita che fornisce
all 6i stituzione dat.i aggregati atti a orienta

ll. Viene verificata con regolarita la qualita dei programmi di formazione messi in atto dai Corsi
di Studio tenendo conto di tutti i portatori di interes¢studenti, docenti, personale di qquto, ex
allievi e rappresentanti del mondo del lavoro).

lll. Vienetenuta sotto controllo la qualita complessiva dei risultati della formazione

AQ3-L6Ateneo chiede ai Cilonmigioramehtio coBtinuo diéllaoquatita, pr a
puntando veso risultati di sempre maggior valorgse non e presente viene revocato

| 6Accreditamento alla Sede).

Tenuto conto delle risorse effettivamente di
orienta i Corsi di Studio al bilanciamento tra una AQ cbkelimiti a soddisfare requisiti
predeterminati e un impegno verso il miglioramento continuo inteso coroapkcita di porsi

obiettivi formativi aggiornati e allineati ai migliori esempi nazionali o internazionali

AQ4-L 6 At ene o p o s sorgandzzazionenconepdtdri ditddcision@e di sorveglianza sulla

qgualita dei Corsi di Studio, della formazione da loro messa a disposizione degli studenti e della
ricerca (se non e presente viene revocato | 6A
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Il Nucleo di Valutazione le Commissioni Paritetiche Doces@tudenti effettuano una adeguata e

document at a attivit?’ annual e di controll o e
raccomandazioni e indicazioni nei confronti del Presidio della Qualita e degli organi drrgove
del | 6 At eneo. Il I gRriesordganididiQugadvietrnoe del | 0 At
pareri, delle raccomandazioni e delle indicazioni che il Nucleo di Valutazione e il Ministro
del |l "I struzione, d e | eldéll& GommnissniPariteticheeDocdnéiStutleati Ri c e

e, sulla base di esse, mettono in atto adeguate misure migliorative

Esiste undorgani zzazione che definisce criter
Corsi di Studio si uniformano. Essa prevede &at@cipazione di docenti, studenti e personale di
supporto, e dimostra | 6efficacia della sua pr
rapporti di Riesame dei Corsi di Studio e di come tiene conto delle raccomandazioni provenienti da
docentj studenti e personale di supporto ai Corsi di Studio.

AQ 517 Il sistema di AQ e effettivamente applicato ed € efficacemente in funzione nei Corsi di
Studi o visitati a campione presso | 6Ateneo (s
Corso d Studio).

Nonostante la programmazione triennale delle Universita debba oggi essere primariamente volta al

persegui mento dell accreditamento periodico,
sistema universitario inerente alla definizionédea qual i t =, |l e condi zi on
non sono restrittive e omologanti . (! Si st ema

purché queste siano motivate in maniera concreta e articolata, documentate da analisi della
domandae, in maniera stringente, compatibili con la disponibilita reale o prevista di risorse.

Il n aggiunta a quanto sinora —richiamato, | 6u
programmazione del sistema universitario nel triennio 2BL3D.M. 8272013), fornisce linee
guida alla definizione degli obiettivi e degl

2.5.2 Indirizzi specifici della Programmazione 2012015

Come detto dianzi, ' a nor mati va r e gleangbnentic o n d i
del piano di programmazione triennale, sia |6
dei dati che le giustificano, poiché il programma triennale diventa premessa di tutte le attivita di
Ateneo in maniera piu sostanziale e cet&rrispetto al passato. Dalla lettura della maggior parte

dei passati programmi triennali degli Atenei italiani, traspare una loro maggiore vaghezza
nell 6illustrazione dell o stato della sede, de
obiettivi triennali, rispetto a quanto il nuovo sistema richiede. Tali programmi non avrebbero oggi
facilmente permesso valutazioni oggettive del grado di raggiungimento di quanto in essi proposto.
In questo spirito, il PQ_POLIBA suggerisce alla CommissidStrategica di evidenziare un
approccio innovativo rispetto al passato nella formulazione del proprio piano strategico.

Da un punto di vista espositivo, appare necessario porre a premessa del piano di programmazione

una valutazione concreta dello stdt® | | 6 Avisi@n)e e su¢ ruolo di formazione e ricerca nel
contesto socieconomico. Sulla base di tagtatemente del | 6anal i si di con
potrebbero individuare |l e criticit”™ f oediament

di ricerca, da gestire nella programmazione.
Con riferimento alla formazione infatti, auspicabilmente il piano triennale deve documentare, anche

sol o i n forma sintetica, [ caratter.i del pr
all uscit a, per i dent i f ifanativa e ip livedlg di effieacial deffae t t |
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formazione fornita. Quest 6ul t iumvarsitaria degliestuderitii ¢ a t
(follow-up) ossia alle |l oro carriere in Iltalia e
postlaurea. Questa analisi pu0 oggi essere basata su documenti di AQ, quali {€d3)Ae
Relazioni di Riesame, le Relazioni delle Commissioni Paritetiche e le Relazioni del NdV, che gia
dovrebbero contenere tale disamina, anche individuando le criticita d@haig proponendone
emendamenti e miglioramenti sempre basati su dati di fatto e misurazioni concrete.

Tutti i documenti ministeriali prevedono, con insistenza, che la programmazione della formazione
sia basata anche su ampigalisi del contestosocioemnomico territoriale, di respiro nazionale e
internazionale, volte a individuare fad o ma ncdi daoformazione erogata risponde. Infatti e
richiesto che gli obiettivi siano concretamente connessi ad aspetti noti della domanda, poiché solo
in tal caso foritanno prospettive di sviluppo e occupazione al corpo studentesco che si forma

nell 6Ateneo. L6Ateneo pu, , a questo punt o, d
territorio che gravita intorno al | Gdntama gw , 0
ampia, di respiro internazionale, accettando le sfide della competizione con altri Atenei nazionali ed
esteri. Ci , i mplica che, nell a sfida dell a c¢

sulla qualita delle sue strutture e gebprio corpo docente, che dovra poter erogare i contenuti piu
aggiornati della conoscenza e che potra continuare a essere impegnato nella ricerca per

| 6avanzamento dell o sviluppo scientifico.

Gl i obiettiwvi di sede dautowmlutaziomeie slle strategie alentficated i b
per persequirli. Sol o [ 6il |l ust r migsiop cordivizelai ar a
livello degli organi digovernancepermettera al sistema di AQ di Ateneo di verificarne Il
perseguimento inretmp o r eal e, dunque di all ertare il S i
con cio perseguendo il requisito di accreditamento AQ2. Al contempo, pero, va dimostrata la
plausibilita dellamissionc he | 6 At eneo scegl i e dlkHehcortestcasa del
temporale sia socieconomico in cui il Politecnico si trova a operare. Infatti, nel programma
triennale | 6Ateneo deve illustrare come perse

cui puo fare affidamento. Per risersi intende sia il personale docente e tecaoministrativo, sia

le strutture e i servizi: aule, laboratori, strumentazioni, sussidi alla didattica e alla formazione,
risorse economiche a sostegno delle strutture e degli studenti ecc. Si deve teeate pre oggi,
differentemente dal passato, la disponibilita di queste risorse € verificabile da parte del Ministero, in
guanto documentate in rete nel RAD, nella SOAS e nelle schede di Riesame, cosi come citate
nelle Relazioni delle Commissioni Patitde e dei Nuclei di Valutazione. Al contempo, circa la
gualita del corpo docente, il Ministero ha oggi come riferimento di valutazione il VQRZI®}

ma dal 31 dicembre 2014, potra fare riferimento anche alla Scheda Dipartimentale della Ricerca,
SUA-RD, nonché alle risultanze delle procedure di Abilitazione Scientifica Nazionale (ASN). II
piano di programmazione triennale dovra quindi contemplare la congruenza con le informazioni
riportate in questi documenti di AQ.

La nuova strutturazione del sistaraniversitario, che ha visto un ampliamento del ruolo formativo

dei Dipartimenti, oggi fa si che una erronea impostazione della programmazione triennale al livello
centrale (di sede) comporti effetti a catena in seno alle strutture Dipartimentali, tdagtiesistere
coerenza tra gli obiettivi di sede, gli obiettivi formativi a livello Dipartimentale e le azioni di
miglioramento ravvisate come necessarie nelle attivita di AQ: Relazioni di Riesame e Relazioni
delle Commissioni Paritetiche. Allo stessodopuna programmazione che, in assenza di nuove
risorse, comporti una diversione delle risorse verso nuovi obiettivi rispetto ad attivita, formative o di
ricerca, di efficacia consolidata o di cui si ravvisino gia forti potenzialita di sviluppo, puoeortar
alla nascita di nuove criticita ed allo smantellamento di realtd che invece erano fonte di
accreditamento. Queste valutazioni evidenziano quanto sia cruciale che la programmazione di
Ateneo sbocci da una disamina attenta e approfondita delle crititiaie punt i di forz
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alla luce del ruol o cteaching onkdrstyoeaesearchartiversitglee dar
soprattutto da una discussione o da una analisi corale e condivisa della stessa.

Il n qualunque i potesi | 6Ateneo intenda risponc
analisi approfondita della produttivita scientifica, attuale e potenziale, dei gruppi di ricerca in seno
al corpo docente, per definire obiettivi di sostegnoceritivazione della ricerca. Tale analisi puo
usufruire della VQR 2002010, ma non puo limitarsi a questa sintetica valutazione ministeriale.

Gi ~ | 6anal i sitlOdealll af iVN@R d22004i ndi vi duazi one d
svolta contestu&zandone i risultati negli specifici settori scientifico disciplinari. Infatti, i valori di
alcuni degli indicatori adottati nella VQR sono molto differenti tra settori diversi, in cui la tipologia
della produzione e diversa. Inoltre, anche la distritmeidei voti medi tra il massimo e il minimo

sul territorio nazionale varia da settore a settore, variando anche la popolazione di Atenei valutabili
e variando il voto medio e massimo su scala nazionale. Dunque, usufruire di indicatori sintetici e
utle ecorretto se quest:.i vengono adeguatament e
produttivita della ricerca di Ateneo deve andare oltre la lettura sintetica ministeriale, al fine di
arricchire il quadro del | e ercontebuti diriceca dirilievg,At e n
sulla base del quale scegliere gli indirizzi di incentivazione della ricerca nella programmazione
triennale. Gia la SURD Di parti mental e, ma anche I 6 Al | €
undindagi ne pi Y% sameind i fdied 4 6 ideté n tbiAtt ene o, con
produzione scientifica a stampa, contemplano la visibilita scientifica degli attori della ricerca
(professori, ricercatori, assegnisti e dottorandi) per come testimoniata dal loro networking
internazonale (partecipazione a comitati editoriali di riviste nazionali e internazionali, attivita di
docenza e seminariale all éestero, esposi zi on
rilievo: invited keynote lecturepanel lecturesecc., paecipazione a dottorati internazionali e a
commissioni di esame di dottorato nazionali e internazionali, coordinamento di attivita di ricerca
finanziate a livello nazionale e internazionale). Altresi, oggetto di valutazione della produttivita
scientificain campo sperimentale devono essere i laboratori (stato ed efficienza delle strutture e
dell e strumentazioni, produzione scientifica
aspetti dovrebbe essere il background della programmazione della.ricarpaucita delle risorse,

deve indurre a obiettivi che non dissipino o demoliscano realta produttive e che potenzino quelle di
cui e stato individuato un potenziale significativo di produttivita. Al contempo, si potranno definire
strategie di incentivan settori nuovi, purché si identifichino risorse adeguate a tal fine, che non
siano in contraddizione con quanto dianzi detto e che rispondano ad una domanda riconosciuta nelle
analisi di contesto.

Le analisi di contestov(sion) e le strategie di pesguimento degli obiettivinfissior) devono,

infine, essere coerentemente riflesse nelle politiche di reclutamento del personale docente e tecnico
amministrativo, i cui criteri devono essere esposti chiaramente nel piano di programmazione
triennale. Infatti il reclutamento deve essere coerente con: gli obiettivi di sede, la sostenibilita

del |l 6of ferta formativa, l e necessit? del l a d
| 6eccel l enza.

Léinnovazione introdot t a vanadrquadraresiltpiano &rienoafeioggie r s i
puo trovare gli Atenei impreparati a esaustive analisi di contesto, del percorso degli studenti e del
lorofollowup Si tratta, doéaltronde, di azioni di A
la progammazione triennale debba prevedere un investimento di energie e, dunque, in mancanza di
nuove risorse, una ottimizzazione di guel |l e
attuabilit?@ di anal i si appr o fso satieecoaomidoeclilsio st
contribuisce con le attivita di formazione. Questa ottimizzazione & coerente con i requisiti di AQS3,
AQ4 e AQ5 per | baccreditamento.
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Anche | 6ultimo decreto in mat e+£01l3 evidlenziapconedg r a mn
Ministero intenda indirizzare fortemente la programmazione -A&18elle Universita a un aumento

della qualita attraverso una razionalizzazione degli obiettivi formativi e dei processi per
raggiungerli, coerente con il modello documentale del sistema(dillastrato nel D.M. 47 e,
dunque, attraverso una ottimizzazione dell 6us

Con riferimento alla qualita della formazione erogata e dei processi per erogarla, il decreto indirizza
le Universita :
- a programmare | 6i mpibeffitient di manito@gyie detireclutanmesta e mi
e del percorso degli studenti, a che non si verifichino inerzie di sistema che ne rallentano e
indeboliscono la formazione, cosi come sistemi che migliorino la comunicazione tra il corpo

studentes¢co e | 6Ateneo
- a intervenire sull i mpostazione del percort
del |l 6organi zzazione del @Al avoroo, per rend

per valorizzare un produttivo confronto tra i settori scientificsxiplinari, anche con
collaborazioni interdisciplinari,

- a condurre una serigerifica dei programmi alla luce dei risultati delle analisi della
domanda e di un aggiornato stato dell dart
richiesta nei document i - AWA (Riesande| Relazioneodella | | 6
Commissioni Paritetiche, verifa della SUACAS),

- a mettere in atto opportune stime e proiezioni delle risorse di docenza, che sepondo il
3.1 11 del |l 6Ar t ideve porare2ovecheckssaballaviduzi@ng dei corsi di
laurea e di laurea magistrale presso sedi deitate non sorrette da adeguati standard di
numer osi t’ di student i, requi sit.i di . doce
Questo indirizzo pu, comportare un ri a
razionalizzazione, e/o accorpamento e/o elimihao n e d i cor si di l aur
formazione, cosi come la costituzione di strutture di raccordo per la didattica, dove i docenti
possano condividere e ottimizzare i percorsi formativi attuali e futuri, condividendo anche i
servizi amministravi, informatici, bibliotecari e tecnici di supporto.

Si evince come il Ministero auspichi un aumento della qualita delle strutture di sede consolidate
esistenti. Cio attraverso:

-l 6ottimizzazione nel |l 6uso dpeehmiblid del inerda s e €
documentatg si a nel |l 6ambito del c-ammpistratya peecmét e s
|l e politiche snelliscano inerzie di siste
singoli;

-l 6ottimizzazione dell a produzione scientif

consentano la crescita delle realta scientifiche di Ateneo produttive, che rafforzino la
produttivita di settori eventualmente in sofferenza, ma cheiden/missiondi Ateneo
identificano come fondant. nel |l 6i mpal cat ur
risorse in obiettivi sui quali itisk assessmerg una articolata SWOT consigliano cautela,
prima che le criticita siano state opportunamente affrantate

-0 rafforzament o de hetwbrking @ugstoairirizzan ée fortengente |1 t o
sostenuto nel decreto n.827 e costituisce elemento innovativo di forte beneficio, non solo per
ottemperare a limitate risorse di docenza, ma anche ppéenziae la dimensione
internazionale della ricerca e della formaziofgunto 2.1l Articolo 2). Cosi il Ministero
promuove fortemente | 0interazione cultural
|l avor o, ad ampi a scal a ftnemazionalazazioael spesso d u n g
fanalino di coda della programmazione triennale, che invece avra grande premialita nelle
prossime valutazioni ministeriali. E dunque importante che nelle analfgrétirmancesi
verifichi il respiro internazionale della Beca e della formazione svolta nei diversi settori
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scientificadisciplinari, al fine di incentivare il superamento di eventuali inerzie in tal senso,
cosi come si potenzino le strutture amministrative e di comunicazione a supporto della
mobilita degli studnti e dei docenti, in ingresso e in uscita. Queste strategie potranno anche
dirimere debolezze del sistema formativo, attraverso contributi stranieri anche transitori, che
possano trasfondere aggiornamenti della conoscenza presso la sede.

- politiche diReclutamentotrasparenti e orientate, gia nel piano di programmazione triennale,
a una totale coerenza con gli obiettivi del piano. Anche nel reclutamento, il Ministero
i ncentiva | 6i nternazionalizzazione, Bei a a
commissioni di valutazione per il reclutamento, sia spronando al reclutamento di studiosi
dal | 6estero, auspicabil mente al rientro di
evidenti [ proprii mer i ti. C di mgirzzotdallat e,
programmazione, che il piano triennale metta in evidenza quali saranno le proprie politiche di
reclutamento.

Complessivamente, gli indirizzi qui citati in base al D.M. P13 implicano la valorizzazione

del | 6or gani z z a delleo formazion® m; pldllae scercavda Ateneo, per un sempre
maggiore confronto scientifico, con coll abor.
scientifiche, in modelli federativi tra piu Universita e con enti di ricerca, anche con possibili
nvisitazioni dell dassetto Dipartimentale attu

L6Articol o /R2013peleviz.dd. chz7 |l e Universit”™ possa
risorse inviando il proprio programma triennale coerente con le linee di indirizzo qui commentate.

L 6 At eatr& specificare delle azioni in cui investire, la cui validita pero sara valutata alla luce
della | oro coerenza con | 6intero programma tr
della plausibilita economica delle azioni, che dovra essmrendentata in dettaglio.

2.5.3 Azione di Miglioramento Continuo della Qualita e della Sostenibilita (MCQ&S)

CONGRUENZA CON LE ALTRE AZIONI DEL PIANO STRATEGICO 2013 -2015

La presente proposta di azione, denominata MCQ&S (Azione di Miglioramento Couwfitlao
Qualita e della Sostenibilitd) si propone di ottenere un miglioramento funzionale e organizzativo
incrementale rispetto alla situazione esistente attraverso la predisposizione di un efficace strumento
attuativo per la implementazione della culturdmelioramento continuo sostenibile (in linea con

gli obiettivi del dimensionamento sostenibile introdotti dal DM 827 del 15/10/2013, art.2, comma 1,

l ettera b) dei servi zi in favore degli studer
dat i e dell e deci si-terncommail,rpunt ¢ detlarLdmo 43 el 81/03/20Gbr t .
Lébazione MCQ&S si pone anche in linea con i
cultura della valutazione e monitoraggio diterza partevattra so | 6 approcci o del
su dati o, quindi in perfetta sintonia con | a

Attual mente, nel Politecni co' &svoltoBirmmodo noropaos ¢ o | |
attivo rispetto agli obblighidi legge, e poco diffuso nella catena decisionale del sistema
organi zzativo. Léintento dell dazione MCQ&S
agile e flessibile di supporto ahanagement f i nal i zzato al potenzi g
stakdnolder e a chiudere igap che attualmente esiste tra la struttura di governo e gli utenti finali
mediante un sistema organizzativo snello ed efficace per la gestione delle informazioni e la
traduzione operativa delle decisioni strategiche.

17 L . . R
Nel presente testo [ a drifedtdaiomaei f fparrd et emetnetree sasma me @o me stakehol d
(indipendentemente dalla coorte), il personale tecnico amministrativo, i docenty interni o a contratto, le aziende, associazioni di categoria

o el ementi del |l a odaada®ihcuquestiwéngoso citati. s e c ond
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Léazi one é MrGaQidaBente inserita rispetto alle altre proposte di azione del Piano
Strategico 2012015 del Politecnico di Bari poiché: 1) si basa sul potenziamento del sistema di
misurazione dellgerformanceverso glistakeholderinterni ed esterni (Azione POP2) prevede

| 6ar moni zzazione di tutte | e basi di dat i [
DEPASAS) che implica anche la dematerializzazione dei processi amministrativi per i servizi agli
studenti; 3) si centra sulla sostenibilitd delle azierle promuove concretamente fornendo uno
strumento che consente di sviluppare | dadozi
Politecnico (Azione GREEN CAMPUS).

2.5.4 Premessa: il miglioramento continuo nelle Universita italiane

Molte Universita italiane statali, in particolar modo del Nord, ma con eccezioni anche al Sud, hanno
da tempo, e comunque successivamente al periodo della sperimentazione virtuosa della Conferenza
dei Rettori delle Universita Italiane (CRUI) del 2002/2083viato percorsi virtuosi indirizzati alla
piena adozione della qualit”™ diffusa nell 6app
amministrativi. In alcuni casi si puo propriamente parlare di modelli assimilabilotal Quality
Managemat (TQM) (adozione volontaria diffusamente sperimentata in c.a. 37 Atenei italiani dal
2010 del modello CAF della CRUI), mentre in altri piu semplicemente di adozione di sistemi di
gestione della qualita (SGQ) direttamente certificati secondo lo schetaandghative UNI ISO

EN 9000. Per alcune strutture universitarie, soprattutto quelle che svolgono attivita commerciale
(convenzioni e prestazioni Afconto terzio), | a
un vantaggio competitivo sul mercatale da giustificarne il costo di mantenimento.

Se, Infatti, fino a ier.i i ntrodurre un SGQ |
| 6acqui knowhowdnae pdairt e dell a singola struttura

g u a |, gatantiva un apprezzamento esterno importante, oggi, almeno per i processi riguardanti la
Didattica e | a Ricerca, |l a valutazione estern

di Valutazione del Sistema Universitario e della Ricerca (ARYtituita con Legge 24 novembre

2006 n. 286, art. 2 commi, 138, 139 e 140: la certificazione secondo lo schema ISO9000, pertanto,
puo risultare pleonastica se non si trova un metodo di raccordo e di armonizzazione dei due schemi
di valutazione che, sebhe non incompatibili, possono portare a un sovraccarico organizzativo del
tutto controproducente per la funzionalita organizzativa. Nel caso universitario, la presenza de facto
di schemi di accreditamento ANVUR per la didattica e la ricerca da un lEaaeionalizzazione

del modello organizzativo e di gestione delle risorse, imposte dalle differenti leggi finanziarie per la

gestione ammini strativa (D. 1 gs. n. 150 del
innovazioni nel modello di gestione, cheonsentano sia la semplificazione del compito

organi zzativo sia unb6azione efficace di svi l
gualita.

Solo alcune Universita hanno adottato modelli di innovazione organizzativa per la qualita (alcune
dd 2004), quali.i i AModel |l o CRUI per |l a valut
dalla EUA European University Associatipigome rilasciato da ente certificatore di parte terza e
limitato pero ai soli corsi di studio. A oggi, non somz@ra disponibili modelli integrati di gestione

per il miglioramento continuo della qualita sostenibile, ovvero forme di organizzazione integrata
che tengano conto contestualmente degli effetti di interazione delle scelte gestionali tra i differenti
serviz (didattica, ricerca e servizi al territorio).

La presente azione propone una innovazione basata sulla integrazione dei due processi di
innovazione qui richiamati, specificatamente quello gestionale da un lato e quello della cultura della

valutazione ddl 6 al t r o. Essa svi l-gegtignale delld imdggiar paote dellen i z :
Universita per il supporto alle attivita di gestione della qualita e miglioramento tipicamente
interpretata dall oéUfficio Servi zi | &gamizzat\s t i c i

tradizionali, ovvero dai Centri di Servizio per la Qualita negli Atenei a maggiore vocazione tecnica
e di trasferimento tecnologico, portando un elemento di innovazione anche sullo scenario italiano
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nella parte di coordinamento e interog®lita univoci delle azioni di analisi dellgerformancein

una visione multivariata delle realta accademiche, tecniche e amministrative del Politecnico di Bari.
Léazione altres3® pone | e basi per unaianerdinovVv az
trasformazione delle azioni in senso sostenibile, con cio intendendo non solo la sostenibilita
economicai accezione attualmente in essérdensi anche la sostenibilita rispetto alle risorse
ambientali e sociali.

255 St ato del | 6 @anel RolitednicbdiBariqgu al it

a. coerenza rispetto agli obiettivi della programmazione

d. grado e attitudine del programma a determinare un effettivo miglioramento e ad apportare
un reale valore aggiunto rispetto allo stato

Sin dal 2002 il Politecnico di Bari si € dotato di un Centro Inter Dipartimentale di Servizi per la
Qualita, e ha istituito anche la figura del Responsabile di Qualita di Ateneo. Detto centro ha
promosso fino a oggi u n 6 cuhiuraedella gualita tn fparticalat Mmodod i d
per i servizi verso il territorio per una precisa volonta degli organi di governo.

A partire dal 2003, inoltre, il Politecnico di Bari ha partecipato alle iniziative virtuose proposte dalla
CRUI con i progetti CAMRIS e CAMPUSIike per alcuni corsi di studio delle sedi di Bari e
Foggia, ottenendo anche significativi apprezzamenti dal punto di vista della organizzazione e della
gestione dei corsi stessi secondo i principi della qualita.

In seguito a quelle esperienzé,Politecnico ha poi aderito, nel 2011 e nel 2012 ad attivita
sperimentali quali il progett@&sood Practicecoordinato dal MIP del Politecnico di Milano e,
recentemente, ha avviato una collaborazione con il FORMEZ €éntro servizi, assistenza, studi

ef ormazi one per | 6a mperthemplenaeniaziore di urdsesterhaeavarzat@di
gestione dellperformancedi Ateneo, secondo i dettami del D.Lgs n.150/2009 e le linee guida che

la CIVIT (Commissione Indipendente per la Valutazione, la Traspan za e | 61 nt e
Amministrazioni Pubbliche), oggi ANAC, ha elaborato al riguardo (Delibera n. 88/2010 sulla
definizione deglistandarddi qualita e delibere nn. 89, 104, 112 e 114 del 2010, nn.1, 4, 5, 6 del
2012 e nn. 6 e 23 del 2013 in temddrformance.

Dal punto di vista della formalizzazione delle procedure di qualita, invece, il Politecnico di Bari non

ha mai ritenuto opportuno dotarsi di un sistema basato sulla normativa ISO 9000, per quanto
concerne sia la didattica sia la ricerca, prefen do seguire | a strada ir
riguardo.

Per un piccolo Ateneo, qual e il Politecnico di Bari, nella formulazione di un indirizzo strategico per
la qualita, si € pensato a una azione di innovazione organizzativa che consenta di iataficare
stesso tempo di semplificare i differenti approcci esistenti nel mondo delle organizzazioni, nelle
guali, partendo dallo schema certificativo della assicurazione di qualita, si € vista la transizione dal
TQM ai modelli di eccellenza (vedi per egam il modello European Foundation for Quality
Managementa cui il modello CAF della CRUI si ispira), sino alla attuale azione di integrazione
verso | a sostenibiliten di ffusa. Traendo in
industriale, é evidente come proprio nel cascnéaicomedella quéita, come il Politecnico di Bari

- cioé quelle organizzazioni che hanno adottato per ultime uno schema di gestione in qualita, la
dove | 6azione si a st afrsultdt sond satirparticol&mente éfficacia sid a i
sono concretizzat i n effettivi miglioramenti dell datt:i

La proposta introdotta nella presente azione nasce anche da una serie di criticita palesi riconosciute
dalla attivita del Centro per la Qualita di Ateneo negli anni passati, qui brevemente riassunte:

- parcellizzazione delle attivita di lavoro e dei procedimenti;
- parcellizzazione degli ambiti operativi e di responsabilita gestionali;
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- elevati tempi e costi delle attivita di coordinamento;
- assenza di un sistema informativo integrato;

- debolezza del sistema vigente di organizzazione del lavoro per obiettivi e del correlato sistema di
valutazione dei risultati e delle prestazioni;

- assenza di sistemi organici e congruenti di rilevazione e misurazione della qualita dei servizi.
2.5.6 Motivazioni della azione UFCMCQ&S

d. grado e attitudine del programma a effettivo miglioramento e ad apportare un reale valore
aggiunto rispetto allo stato dell darte

Nella situazione attuale delle Universita italiane, stante la riorganizzazione degli Atenei imposta dal
DM n.47 del 30 gennaio 2013 (Decreto autovalutazione, accreditamento iniziale e periodico delle
sedi e dei corsi di studio e valutazione periodicajsneln s o del | 6assi curazi on:
che il Politecnico si trova ad affrontare e da un lato quella di integrare le passate esperienze sul
fronte di gestione amministrativa e della didattica con la attuale riorganizzazione verso la
sostenibilif (sia per la gestione amministrativa sia per la qualita diffusa sui servizi di didattica e
ricerca), e dall daltro quella di competere c
della formazione e della ricerca sono ben piu consolidate.

Alla luce anche delle considerazioni finali della Sezione 2.1, questa posizione di apparente
svantaggio del Politecnico di Bari, legata alla necessita di dover recupeigap auiturale relativo

alla qualita rispetto ad altri attori del sistema della foiioraz avanzata e della ricerca, puo rivelarsi

allo stato attuale come una opportunita. La azione oggi possibile € di riprogettare alcuni dei processi
di gestione dei servizi agitakeholdenella logica integrata di miglioramento continuo della qualita

e cella sostenibilita, con soluzioni appropriate rispetto alle proprie dimensioni e alla propria storia.
Quindi la situazione attuale offre una grande opportunita legata alla definizione e alla
sperimentazione di una soluzione organizzativa innovativa, attras 0 unbdéazisepe ba
incrementali successivi, che possa risultare vincente nel periodo di riferimento del piano strategico
rispetto agli obiettivi posti dal cambiamento in atto.

In tal senso il Politecnico di Bari, anche per ottimizzare alcundfidiemze di carattere
organizzativo pregresse, intende riferirsi a una unita organizzativa di coordinamento funzionale
denominata Unita Funzionale di coordinamento per le azioni di miglioramento continuo della
gualita e della sostenibilita (UFC MCQ&Sper sostenere le azioni di promozione e diffusione
del | 6i dea del mi gl i orament o c on stakehalderfosdansid, e ni b
sul principio di gestione basata sui dati, la leva strategicamdeagemend e | | 6 At e ntere® , pe
le ridotte dimensioni del Politecnico rispetto ad altri Atenei nazionali presenti sul territorio
nazionale.

La presente azione intende quindi promuovere una innovazione organizzativa e gestionale secondo i
seguentkey driver

1. Introduzione e proweione della filosofia del miglioramento continuo sostenibile, quindi di
una visione proattiva del processo di assicurazione della qualita e al contempo della
sostenibilita (in termini sia economici, sia ambientali e sociali).

2. Coordinamento coerente daiocessi relativi alla valutazione dei servizi agjikeholdere
dei processi di progettazione del miglioramento degli stessi, anche a livello Dipartimentale,
per | 6assicurazione della qualit"™, super at
organizzativa, derivanti dalle modalita di applicazione della legge 240 nel
Politecnico di Bar i . Léazione di coordinan
di efficienza e di efficacia delle azioni gestionali, a livellgovernancesia d Ateneo sia di
Dipartimenti.
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3. Dimensionamento sostenibile del sistema di gestione del Politecnico di Bari, attraverso una
riorganizzazione gestionale per fasi incrementali consistente nella riorganizzazione di piu
unita funzionali in una unica strutlyrcon maggiori capacita decisionali e di coordinamento,
per la gestione interoperabile delle differenti fonti di dati.

2.5.7 Obiettivi funzionali della UFC-MCQ&S

b. chiarezza degli obiettivi e coerenza delle azioni pianificate con gli stessi

Léazione di MCQ&S intende sperimentare wuna p
diffusione della cultura della qualita e del miglioramento continuo sostenibile, che renda piu
efficiente il supporto alle azioni dehanagemenattraverso la riorgnizzazione di alcuni uffici
amministrativi e la costituzione di una unita funzionale di coordinamento (UFC), che prendera lo
stesso nome dell 6 azione proposta (MCQ&S) .

L6i dea or gani aMCQ&Sipreeededaeiridividguaziongé @i cinque aree di servizio al
miglioramento continuo della qualita di Ateneo, caratterizzanti le tematiche di ambito attuativo, cosi
identificate (fig. 2.2):

1) Sostenibilita

2) Formazione

3) Parti interessate

4) Performancegestionali
5) Innovazione

L] : [ —
Delegato Responsahbile Virgttor
B T Rl

Performance
gestionali

[ T 1 |

Parti
Sostenibilita Formazione , s
interessate

UFC- MCQ&S

Figura 2.2. Aree funzionali della Unita UFRICQ&S

Le differenti aree di servizieche sono di fatto unita organizzative di primo livello che raggruppano
ambiti rilevanti di attivita e funzioni tendenzialmente omogenee e interdipende&uvranno

dunque svolgere attivita di monitoraggio, raccolta digploymentdel sistema di misurazione per

le politiche emanate dagli organi di governo, coordinare le specifiche azioni a livello di
Dipartimento o di singolo ufficio dell 6ammini
delle azioni di controllee supervisione. La UFC ha la responsabilita primaria, in correlazione alle
proprie finalita e agli obiettivi gestionali individuati dagli organi di governo, di garantire, attraverso
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| 6ottimale wutilizzo del |l e r i s oitassetuzianaliscedgghat e,
indirizzi strategici definiti cosi come di seguito dettagliato:

- Area nASostenibilit”™o: dedicata a fornire
gestione delle azioni previste per il miglioramento continuo delecistituzionale, della
trasparenza, della conduzione -austenibile delle attivita del Politecnico di Bari, delle
iniziative di innovazione in senso sostenibile delle attivita universitarie.

- Area Al nnovazioneo: d e d i creciteto amminfstoativhperrlae s e
gestione delle consulenze e del supporto ai laboratori per il miglioramento continuo dei
processi di didattica di alto profilo verso gli studenti qualificati, dottorandi, innovatori e
ricercatori sia interni sia esterni, assir ando unodazione di f or ma
propositiva per la promozione della cultura della ricerca attraverso la apertura dei
laboratori di ricerca e la valorizzazione del capitale intellettuale esistente.

- Ar ea nAPar t stakeholdereor:e sdseaadieca(t a a fornire ser
ammi ni strati vi per | astgkehaderaizacoolta eati d @dadind a s ¢ ¢
di soddisfazione, dollow-up degli studentipost aur eam, i n accordo al

- Ar ea 0 F o rdeticatda aoforrér® servizi trasversali tecnici e/o amministrativi per la
gestione della valutazione in termini qualitativi e quantitativi delle differenti azioni del
Politecnico di Bari sia per la formazione istituzionale sia per quella non istituzionale,
promuovendo | a misurazione permanente del
formazione, sostenendo la valutazione della qualita della docenza in senso lato.

- Ar eRerfofmanceg e s t i o ndsaffallaDirezione e al delegato MCQ&S, dedicata
fornire servizi trasversali tecnici e/o amministrativi per la gestione della innovazione
continua del sistema gierformancedi Ateneo, anche in termini economici, al fine di
monitorare costantemente la sostenibilita economica delle differenti azldPolitecnico
di Bari.

2.5.8 Dettagli della organizzazione della UFEMCQ&S
Gli obiettivi organizzativi sono pertanto quelli di riqualificare, valorizzandole, una serie di figure

professionali attualmente assegnate a differenti funzioni non coordinate tra di loro, secondo uno
schema organizzativo del tipo indicato in figura 2.3.
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Figura 2.3 Schema di relazioni tra UFC e organi di governo
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Dalla stessa figura 2.3 si evincono le relazioni funzionali tra la UFC e gli organi di governo; si puo
osservare come essa sisstaffal Rettore e al Direttore Generale (DG) e pertanto deda&brnire

servizi di consulenza, supporto professionale e assistenza operativa agli organi di governo,
valutazione, controllo e garanzia. Al contempo, dalla stessa figura, si evince come la UFC sia in
supporto al Presidio della Qualita (PQ), al Nucled/diutazione (NV) e al Collegio dei Direttori

(CD) nel fornire adeguate informazioni, recepire linee di indirizzo dagli stessi organi e facilitarne il
compito istituzionale attraverso azionid&ploymentlelle politiche della qualita.

Léunit”™ UFC — di supporto agl:i organi di gove
gualit”™ e nell 6i mpostazi one -gestibnble fomendoievidenzen e d
documentali e informative. Inoltre, essa provvedetglirsenti per attuare le politiche della qualita
definite in seno al PQ e deliberate dagli organi di governo.

Nello stesso tempo, la unita funzionale ha un ruolo di coordinamento verso i Dipartimenti che, pur
mantenendo una loro autonomia decisionale ha&fono ciascuno una propria unita di interfaccia
(IMCQS) responsabile del miglioramento continuo di struttura, deputata al coordinamento delle
attivita del Dipartimento con la UFC. Questo al fine di allineare le metodologie di misurazione delle
performane, le prassi di gestione dati e assicurare una univoca congruenza dei dati della struttura
di Ateneo per la corretigovernanceUno dei problemi primari oggi esistenti nel Politecnico di Bari

e di fatti la mancanza di interoperabilita delle basi datilla gestione semantica dei loro contenuti.

Allo stesso tempo, la costruzione di un pannello dgéformance coerente richiede un
coordinamento organizzativo in contro tendenza rispetto alla frammentazione dipartimentale
introdotta.

Si fa presente inoltre come nella stessa figura 2.3 sia riportato il Dipartimento Inter Ateneo di
Fisica; si rimarca qui che questa configurazione & di fatto sperimentale, dal momento che sara
necessario strutturare un rapporto innovativandnagementra le due strutture universitarie del
Politecnico di Bar i e dell 6Universit”™ degl:. e
gestionali. E questo un elemento di interesse e di innovazione per iniziare il processo di
coordinamento inter Ateo auspicato dal DM 827 del 15.10.2013.

| profili organizzativi di riferimento per la costituzione della UFC sono tutti relativi a personale
interno, gi” in dotazione all 6Ateneo, e sono

1) Profilo tecnico per la gestione dei dati (n.2): cooadiento attivitd di rilevazione
performance e raccolta dati.

2) Profilo tecnico per la gestione informatica (n.2): coordinamento e gestione Portale Unico
della Qualita (PUQ) di Ateneo ed integrazione delle basi dati inerenti la qualita di ateneo.

3) Profilo amministrativo (n.2): coordinamento ed interfaccia con i vari dipartimenti ed
amministrazioni; gestione delle risorse interne.

4) Direttore Generale o suo delegato tecnico (n.1): responsabilita gestionale ed amministrativa
della unita, in staff al Respeabile della Unita.

5) Delegato del Rettore al Miglioramento Continuo della Qualita e Sostenibilita i(DR
MCQA&S).

Trasversalmente alle cinque aree prima individuate verranno assegnati i seguenti compiti operativi:

- supporto alla valutazione dellperformance ai vari livelli di governance (Ateneo;
Dipartimento, unita funzionale; laboratorio);

- supporto alle attivita di raccolta e gestione dati sensibili rispetto alla qualita delle attivita di
servizio verso glstakeholdefin coordinamento con la aziorfeOP)

- gestione del Portale Unico della Qualita di Ateneoodrdinamento con la azione
DEPASAS), gestione dailatabase supporto alla analisi dei dati e delerformance
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sviluppo di modelli di scenario, svolgimento di analisi di contesto, monitoradgjie
carriere e defollowupi n accordo alle politiche di qual
supporto,benchmarkinge reporting inerenti al processo di programmazione e controllo di
gestione, con particolare riferimento ghlerformancesia economiche sia non e@mniche a

diversi livelli: Ateneo, centri di costo , progetti, attivita, risorse umane;

supporto all daccreditamento e alla gestior
degli studenti post doc o di livello superiore;

deploymentelle politichke di strategia e di sviluppo degli organi di governo;

attuazione delle politiche di emstenibilita del campus universitari@gordinamento con

| 6 a zGREENeCAMPUB

miglioramento dei processi amministrativi secorstandarddi qualita in accord con le

linee di indirizzo degli organi politici di Ateneo;

monitoraggio e verifica dei sistemi informativi in uso presso il Politecnico.

piano di attwuazione dell 0Unit”™ UFC MCQ&S d

attraverso un teandi progetto, che raccolga competenze gia presenti nelle singole unita
organizzative e consolidate nella struttura del Politecnico di Bari, in una logica di gradualita nella
strutturazione di una nuova entita organizzativa, che in maniera trasversal;upi della
creazione di un sistema integrato di elaborazione di informazioni e dati di Ateneo.

2.5.9 Obiettivi operativi nel triennio di riferimento

La presente azione centrata sul miglioramento continuo della qualita e sostenibilita, come detto in
precedenza, e in linea con le altre azioni del piano strategico triennale e i dettati legislativi orientati
alla sostenibilita generale di Ateneo. Nel trendi riferimento si intende pertanto perseguire i
seguenti obiettivi operativi in armonia con le altre azioni proposte:

1)

2)

3)

4)

5)

Centralizzazione della gestione dei dati nella logica della coerenza e congruenza degli stessi,
nel rispetto anche delle normativemateria diprivacy, della sostenibilita, della gestione dei
portali ottenendo notevoli economie di scala e di specializzazione. Il corrispondente
indicatore di azione per il triennio sara la percentuale di popolamento dei DB raggruppati e
gestiti dala UFC MCQ&S.

Diffusione e dematerializzazione delle procedure di ascolto, raccolta dati e gestione degli
stessi per perseguire il miglioramento della-sostenibilita di Ateneo (in accordo con la
azione DEPASAS). Il corrispondente indicatore di azipeeil triennio sara il numero di
iniziative di ascoltoon-line messe in essere dalle strutture decentrate o direttamente gestite
dalla UFC MCQA&S e la quantita di interviste rilevate da campioni anche non omogenei di
parti interessate.

Definizione dicruscotti delleperformanceper ogni area di servizio utilizzando indicatori di
performancecome da base dati-GOV e CIVIT. Il corrispondente indicatore di azione per

il triennio sara di tipoon/off con la messa in essere di un pannello detidormancedi
Ateneo gestito dalla UFC MCQA&S.

Apertura dei laboratori di ricerca per offrire servizi di alta formazione e sperimentéizione

agli stakeholdedi alto profilo. | corrispondenti indicatori di azione per il triennio saranno:

1) costituzione del seizio di supporto ai laboratori sfruttando le competenze interne delle
reti di laboratori pubblici finanziati presso il Politecnico; 2) il numero di iniziative di alta
formazione per la ricerca avviate verso neolaureati, dottorandi o tecnici laureati con
specifiche competenze in tema di innovazione e ricerca.

Messa in essere definitiva degli spazi della UFC MCQ&S, con ricollocamento del personale
amministrativo afferente. Il corrispondente indicatore di azione per il triennio sara di tipo
on/offconlamessa i n essere dell 6ufficio a regi me
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2.5.10 Miglioramenti attesi dalla implementazione della UFGMCQ&S
D. grado e attitudine del programma a effettivo miglioramento e ad apportare un reale valore

aggiunto rispetto allo stato dell darte

La costituzione dell dunit”™ funzionale di coor
attivita, funzioni e processi che attengono alla qualita interna ed esterna, oggi presenti in parte in
di fferent.i aree del | 0amrimenti. Essa pariantm rappresentarmpertl a | €

Politecnico di Bari una reale innovazione di strategia organizzativa in linea comnhittmenper
la diffusione della cultura della qualita e della assicurazione della qualita, e quindi con gli indirizzi
forniti dallaEuropean Association for Quality Assurance in Higher Educd&hNQA].

Léazione MCQ&S si prefigura come unoiniziat:.

panorama universitario italiano nel campo della promozione della cultura débramgento

continuo sostenibile, che si propone di sperimentare una soluzione progettuale per declinare e
attuare | 6incremento qualitativo delle attivi
invertire il criteaerilddoAeehéauthanr efser eantztiraalvietr
riorganizzazione delle funzioni strategiche per la gestione, focalizzandosi sulla coerenza e

congruenza dei dati e delle conoscenze utili alla gestione del Politecnico di Bari.

Il modello organizzativo mposto, e la conseguente implementazione, possono quindi considerarsi
uno stepinnovativo in linea con le piu avanzate applicazioni esistenti a oggi di informatizzazione
spinta (vedi il sistema diata warehouseélel CINECA [UGOV] ) . L6éazi oneasMCQ&S
per una condivisione proattiva e diffusa della cultura del miglioramento continuo della qualita e
della sostenibilita, poiché propone uno strumento organizzativo (la unita funzionale di

coordinamento) in grado sia di effettuaredéploymentdelle pol t i che del |l 6 At eneao
supporto alle proposizioni di miglioramento continuo, perché in grado di offrire ausilio tecnico per
una visione multivariata e aggiornata dei dif

La proposta di costituzione di unaita funzionale di coordinamento potra fungere da elemento
proattivo rispetto alle politiche di Ateneo staff a supporto e affiancamento anche al ruolo piu

politico che il Presidio di Qualit”™ e gnb.i or ¢
Il n buona sintesi, il ruol o dell 6unit”™ funzion
gualit”"o dell e organizzazioni privat e, i N que

delega e al contempo di capacita tecroperative- per effetto della specializzazione funzionale

tali da poter interpretare concretamente la funzione di miglioramento continuo organizzativo del
Politecnico di Bari. Infatti, essa € pensata in modo da poter autonomamente definire e utilizzare
modelli di analisi, pannelli diperformance effettuare analisi multivariate di problemi, analisi
articolate di sistema rispetto ai differenti aspetti del funzionamento organizzativo proponendo agli
organi di governo un supporto decisionale efficace. In tal sengnossupporre anche come un
reale vantaggio per le future politiche di innovazione organizzativa e gestionale.

Dal punto di vista quantitativo ed economico é difficile esprimere esattamente una valutazione
accurata dei benefici attesi. E ragionevole, parimenti, porre oltre agli indicatori di azione
precedentemente riportati, anche due indicatoripeiiformancedi controllo per il progetto:

indicatore ASI S di efficienza della valutazione del
formazione e indicatore TBE, cioe calcolato a valle della azione di implementazione della UFC
MCQ&S. Questi i hdiooat oeil | Ddar coodei ot rdatabasa ni |,

certo sulla efficienza ed efficacia di una azione tipicaodiine e di obbligo per rispondere agli
obblighi di valutazione ANVUR specificatamente la valutazione delle soddisfazione daglenti

-che o0ggi richiedono una serie di attivit”™ di:
controllo sara calcolato quindi come indice ponderato composto da tempo medio per reperimento
dati relativi alla specifica funzione, la comi@eza del dato e la accuratezza del dato stesso valutata

in termini di congruenza con la realta operativa peset di informazioni di obbligo della
valutazione ANVUR .
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Seguendo le linee di intervento descritte nella presente proposta, un ulteritaggiardella
implementazione della UFC sara la connessione dei differenti ambienti deputati alla formazione,
alla ricerca e ai servizi esterni. | numerosi laboratori di ricerca interni al Politecnico di Bari,
caratterizzati dal loro considerevole patrin@nn termini di competenze interdisciplinari e di
apparecchiatur e, possono rappresentare un It
formazione e/o di sperimentazione per gtakeholderdi alto profilo. In termini di qualita
sostenibile, tali lab@tori finanziati dalla Regione Puglia attraverso il Bando Reti di Laboratori
Pubbilici, ben si sposano con la presente proposta in quanto orientati da un lato ai medesimi obiettivi
di miglioramento della qualita e sostenibilita a tutti i livelli del settore ner geti co e d

propria vocazione natural mente rivolti all der
imprese, e rappresentano di fatto un anello di congiunzione tra gli ambienti accademici e il
comparto i ndunp tdei iloeali a .essi Aléstinétii pud eaturalmente svolgersi parte
del | 6attivit?’ prevista dalla azione MCQ&S <col
sperimentazione rivolti agitakeholderi alto profilo. In un siffatto contesto, in cui l¢tigita di

i mpresa incontrano |l a ricerca scientifica, [
seguendo progetti di casiudio, attivita pratiche e prove effettuate direttamente negli ambienti del
Politecnico e piu in generale formaai@ di r etta medi ante | daffianc

lavoro ¢raining onthejob).

2.5.11 Coerenza della azione rispetto alla programmazione triennale
e. Grado di adeguatezza del programma ai risultati VQR 20062010

Dalla classifica del SI'R World Report 2013 [ S
ricerca in tutto il mondo, sulla base della banca dati Elsevier Scopus (pubblicazior2@aQ 7l
Politecnico di Bari si conferma, per il terzo anno djus®, al primo posto tra le Universita italiane

nei par ametr.i del | 6l mpatto nor mali zzato (ra
pubblicazioni e il numero medio mondiale di citazioni per ogni ambito di ricerca), e (per il secondo

a n n o )Excdlentel Rateche misura la percentuale dei lavori che rientrano nel 10% piu citato
nella bibliografia internazionale. Come indicato Relport il nostro Impatto Normalizzato e pari

guestdédanno a 2,03 |, i n ulter i oirprecederd t(201®: 180) me n t
2011: 1,55; 2012: 1,70).

Tali risultati confermano cheal | 6i nt er no d eil ci sono sentri di ecPetiehza die ¢ n i
assoluto livello internazionale, come comprov

ANVUR, che pero a livello aggregato risentanpurtrgopo’i della presenza di aree (e/o di singoli
docenti) molto meno produttivi (e il cui mancato contributo ha un impatto sui valori ANVUR, ma
non su quelli SIR).

In accordo con quanto evidenziato la presente azione, in particolare per la parte inerente alla
innovazione della didattica attraverso i laboratori di eccellenza risulta estremamente promettente,
sfruttando il patrimonio di eccellenze di ricerca per una attivita innovativa di formazione a tutto
vantaggio del territorio su cui il Politecnico di Barsiste.

Un fattore di criticit”™ emerso dall danali si Vv
sistema di valutazione della produttivita della ricerca che diventa, unitamente alla costituzione di
una Anagrafe della ricerca, una sceltadtre gi ca det er mi nante per | o

propria visibilita in ambito nazionale e internazionale. Questo quindi giustifica la scelta strategica di
dotarsi di un sistema integrato di supporto gtbaernanceali Ateneo con le caratteristicluescritte
perla UFCMCQA&S.
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25.12Sti ma del |l 6i mpegno di risorse umane

La fattibilita tecniceeconomica del progetto e garantita dal fatto che per la maggior parte si basa su
di una riorganizzazione interna di funzioni e di uffici esistenti (ICT; dickgt sistemi informativi;
anagrafica; Energypnanagement; trasparenza; controllo di gestione) e di risorse materiali esistenti
(laboratori pubblici di ricerca e sviluppo) e plesso uffici (zona segreteria didattica).
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3. OFFERTA DIDATTICA
3.1 Analisi di contesto

Léanal i sirelaliva a ciasauriaé/acrocArea e stata effettuata prendendo in considerazione
sia i risultatdi del |l attuazione dei progr amr
risultanze delle relazioni annuali del Nucleo di Valutazione di AteBaoquesteealazioni emerge

che il Politecnico di Bari non e esente da quella che risulta la maggiore anomalia del sistema

universitario italiano ovvero | d6elevato numer
studio.

LoUniversit? i t anlluogondave non s predocor@ intergzipni costruttive con

| 6esterno, in culi scarsa |l a mobilit”™ degl:.

culturale e sociale.

Poco si € scritto sulle cause che hanno determinato questocupante stato di cose. Alcune sono
esterne, altre interne. La prima sta negli scarsi finanziamenti ricevuti, nonostante sia stata voluta la
trasformazione da una struttura 1nizial mente
i ma s s ai @ncoraofgtgmente inadeguata, per strutture e per numero di docertatori, a
sostenere un numero di studenti che chiede servizi di qualita. Questo in quanto per miopia o per

i ncapacit?’ di corrette scelt e iversith eome gento ldie s
produzione e trasmissione del sapere superiore e, in quanto tale, come risorsa collettiva. La seconda
sta in un sistema di valutazione e di contro

gestione, sulla capacita dspondere alla domanda di innovazione e sviluppo proveniente dalla
societa, che risulta tardivo, inefficace e mal gestito.

Nel triennio passato il confronto delle prestazioni & stato condotto con riferimento agli altri due
Politecnici di Milano e TorinoL6estrema compl essit?’ del siste
difficile il confronto tra realta troppo differenziate per dimensioni, natura e numero di corsi di
studio offerti oltre che per contesti in cui operano. In una fase delicata di riorganiezazion

del Il 6Universit”™ in cui sono richiest.i i ncr eme
evidente come la possibilita di offrire una formazione qualificata e professionalizzante é affidata
alla capacit”™ di ateraporeCeceepamenteef moti vdaea

nella classifica 2012 del Sole 24 ore il Politecnico di Bari e risupaitmo assoluto, a livello
nazionale, nella capacita di acquisire fondi esterni per il finanziamento della ricerca. Questo ha
avutoma ricaduta positiva anche sulla didattica

Si é quindi fiduciosi in un riconoscimento anche ministeriale sulla validita del lavoro svolto dal
Politecnico di Bari. Infatti, soprattutto per le strutture inserite intexin produttivi deboli o
deci samente svantaggiati, l 6i nfl uenza di una
avviati con fatica e basati sulla credibilitd acquisita attraverso una tipologia di laureato funzionale
soprattutto allo sviluppdel tessuto produttivo locale e nazionale.

Queste considerazioni hanno spinto a concent
Politecnico nel triennio passato, in modo da evidenziare possibili correzioni e definire un piano
strategico cheia rigoroso nel solco della tradizione di serieta che ha sempre contraddistinto |l
Politecnico di Bari.

Gl i obiettivi per i prossimo triennio sono
triennio 20162012 delle iscrizioni e del superamedtgli esami da parte degli studenti.
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3.1.1 Analisi degli immatricolati nel triennio 20102012

Possiamo, in genere, ritenere soddisfacente il risultato del nostro impegno in questi anni come
scaturisce dalle tabelle che seguono.

La prima tabella riportd numero di immatricolati nel triennio passato suddivisa per i Dipartimenti
in cui € organizzato il Politecnico e per Corsi di Laurea sia triennali, sia magistrali, secondo il DM
270/04.

Nonostante il calo demografico, il numero programmato, i vincolisteriali che hanno portato a
una riduzione dell dofferta formativa del Pol
economica che ha colpito molte famiglie, la riduzione degli immatricolati & stata contenuta.

Per quanto riguarda il Dipartimentdi Ingegneria Civile, Ambientale, del Territorio, Edile e di
Chimica il calo maggiore  relativo alla | au
numero programmato, positivotiendper la magistrale in Ingegneria dei Sistemi Edilizi.

Perguanto riguarda il Di parti mento di Il ngegner
degli immatricolati dal 2010/11 al 2011/12, con invece una ripresa dal 2011/12, abbastanza
omogenea su tutti i CdL, con un particol&énend positivo per la laur@ in Ingegneria Informatica e

del |l 6Aut omazi one.

Per quanto riguarda il Dipartimento di Ingegneria Meccanica, Matematica e Management i dati

positivi sono abbastanza stazionari tranne che per Ingegneria Gestionale che ha sofferto per
| 6i ntroduzironeprdoglramumat o con un calo déi scri
successivo.

Per quanto riguarda il Di parti mento di Scienz
immatricolazioni sono abbastanza stazionari non avendo subitazieaii statutarie in quanto
organizzata gia con corsi a numero programmato, salvo un calo delle immatricolazioni a Ingegneria
Edile Architettura.

| dati, abbastanza soddisfacenti, confermano la propensione del Politecnico ad attrarre gli studenti e
sopratutto i migliori diplomati. Dalla sua istituzione non si &€ mai verificata una forte riduzione di
immatricolati. Le ragioni di questo successo hanno una duplice giustificazione.

La prima | egata alla consi der amnitacendella suh e | «
diffusione trova oggi maggiore attenzione, dopo essere stata troppo spesso trascurata dai governi
che si sono succeduti in Italia. Se si guarda, infatti, al numero dei diplomati e laureati in
Architettura e Ingegneria in percentuale détleza lavoro in alcuni paesi piu industrializzati, ci si
accorge che 1l o6ltalia — il fanal ino di coda.
consapevolezza che i sistemi di istruzione avanzata e in particolar modo nel campo architettonico
ingegneristico rappresentino uno dei fattori strategici per lo sviluppo di economie quali quelle dei
paes:i del | 6Uni one Europea, i n Cui gl i aspet
fondamentale.

! secondo fattore dobéattrazione sta nella ric
lavoro. La scelta della Facolta da parte dei giovani e delle loro famiglie diventa sempre piu
consapevol e, basata su umibaaofieatd ai laureaticsobitopdapo dat i v &
laurea. Questo € un parametro che ha visto negli anni il Politecnico di Bari affermarsi sempre ai
primi posti nelle classifiche nazionali e si ricorda che nel 2012 é risultato secondo assoluto, a livello
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nazionale, al successo occupazionale dei laureati a tre anni dalla laurea e nella capacita di attrarre i
migliori diplomati.

Immatricolati per Anno Accademico a partire dall'A.A. 2010/2011

Diarti " Tioo C c diL Anno Academico
ipartimento ipo Corso orso di Laurea 201011120112 2012713

Dipartimento di Ing. Civile, Ambiental¢ Triennale 270/04 INGEGNERIA CIVILE (D.M.270/04) 267
del Territorio, Edile e di Chimica INGEGNERIA CIVILE E AMBIENTALE (D.M. 270/04) 364 337
INGEGNERIA CIVILE E PER L'AMBIENTE E IL TERRITORIO (D.M.270/045
INGEGNERIA EDILE (D.M.270/04) 299 131 147
INGEGNERIA PER L'AMBIENTE E IL TERRITORIO (D.M.270/04) 95
Totale Triennale 270/04 727 495 484
Magistrale INGEGNERIA CIVILE (D.M. 270/04) 97 86 9
INGEGNERIA CIVILE E PER L'AMBIENTE E IL TERRITORIO (D.M. 270/043
INGEGNERIA DEI SISTEMI EDILIZI (D.M.270/04) 72 94 95
INGEGNERIA PER L'AMBIENTE E IL TERRITORIO (D.M. 270/04) 43 51 39
Totale Magistrale 230 231 225
Totale Dipartimento 95 726 709
Dipartimento di Ingegneria Elettrica e Triennale 270/04 INGEGNERIA DEI SISTEMI INDUSTRIALI ED ELETTRONICI (D.M.270/080
dell'Informazione INGEGNERIA ELETTRICA (D.M.270/04) 72 78 6

INGEGNERIA ELETTRONICA E DELLE TELECOMUNICAZIONI (D.M.27@24) 101 119
INGEGNERIA INFORMATICA E DELL'AUTOMAZIONE (D.M.270/04) 182 140 179

Totale Triennale 270/04 426 319 390
Magistrale INGEGNERIA DELL'AUTOMAZIONE (D.M. 270/04) 9 8 13
INGEGNERIA DELLE TELECOMUNICAZIONI (D.M. 270/04) 27 34 9
INGEGNERIA ELETTRICA (D.M. 270/04) 39 41 38
INGEGNERIA ELETTRONICA (D.M. 270/04) 37 39 24
INGEGNERIA INFORMATICA (D.M. 270/04) 37 35 34
Totale Magistrale 149 157 118
Totale Dipartimento
Dipartimento di Ingegneria Meccanica, Triennale 270/04 INGEGNERIA GESTIONALE (D.M.270/04) 210 135 145
Matematica e Management INGEGNERIA MECCANICA (D.M. 270/04) 307 338 350
Totale Triennale 270/04 517 473 495
Magistrale INGEGNERIA GESTIONALE (D.M. 270/04) 119 140 112
INGEGNERIA MECCANICA (D.M. 270/04) 119 143 12
Totale Magistrale 238 283 239
Totale Dipartimento
Dipartimento di Scienze dell'lngegneri Triennale 270/04 DISEGNO INDUSTRIALE (D.M.270/04) 43 47 43
Civile e dell'Architettura Totale Triennale 270/04 43 47 43
Magistrale a C. UARCHITETTURA (D.M. 270/04) 133 133 146
INGEGNERIA EDILE ARCHITETTURA (D.M.270/04) 90 89 v
Totale Magistrale a C. U. 223 222 200

Totale Dipartimento

3.1.2 Confronto degli immatricolati alle lauree triennali di Ingegneria e dei laureati con
titolo ingegneristico a livello nazionale

Se si guarda in particolare ai dati relativi agli immatricolati alle lauree triennali nelle Facolta
dél ngegneria doéltalia nel passato triennio, r
MIUR, si riscontra che esistono alcune differetrzequesti dati e quelli forniti dalla struttura ICT

del Politecnico. Su questo aspetto occorrera fare chiarezza, infatti, anche se il MIUR precisa che i
dati sono provvisori, risultano differenze eccessive in difetto che penalizzano il Politecnico.

Assumendo per validi i dati forniti dal MIUR, si riscontra nel Politecnico una ripresa delle

i mmatricol azioni all e | auree triennal: di I ng
ri sulta all dottavo post o platirsu quarantariowe sedif Sedorea e
nel Meri dione doéltalia solo allodéUniversit™ di
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Immatricolati nelle Facolta di Ingegneria

dati MIUR http://anagrafe.miur.it/index.php

Ateneo a.a. 2012-13 a.a. 2011-12 a.a. 2010-11
Imim war %o Imm wvar % Imm var %o
1 |Bari Politecnico 1.289 8,32% 1.190 -6, 74% 1.276 =14, 71%
2 |Basilicata 211 -4, 52% 221 38,99% 159 =31,76%:
3 |Bergamo 389 =3, 47% 403 27,13% 317 -7,31%
4 |Bologna 1.957 -2,35% 2,004 17,67% 1.703 15,69%
5 |Bolzano o =100,00% 45 =22,41% 58 346,15%
6 |Brescia 830 10,81% 749 9,82% G682 0,29%
7 Cagliari 628 17,82% 533 =21,39% 678 =11,26%
B |Calabria 780 14,37% GR2 0,15% G681 =15,30%
9 Cassino 352 =8, 28% 388 4,30% 372 0,27 %
10 |Castellanza 282 394,74% 57 16,33% 49 =22,22%
11 |Catania 745 13,39% 657 -2,95%0 677 -32,10%
12 |Catanzaro (1] =100,00% 152 =5,00% 160 17,65%
13 |Chieti-Pescara 204 =17, 74% 248 26,53% 196 13,95%
14 |Enna - HORE (1] =100,00% 117 =0,85% 118 51,28%
15 |Ferrara 277 -6,10% 295 =16,67% 354 33,58%
16 |Firenze 837 =6,27% BS93 36,34% 655 =10,40%:
17 |Genova 964 -1,83% 282 6,21 % 1.047 8,50%
18 |L'Aquila 523 15,45%: 453 11,85% 405 =8,16%
19 |Lecce 328 -24,25%0 433 =23,50% 566 65,19%
20 |Marche 930 =13,81% 1.079 20,42% B9G =9,22%
21 |Messina 276 -6, 756% 296 12,12% 264 11,39%
22 |Milano Politecnico 5.457 16,68% 4.677 9,07% 4.288 =3,66%
23 |Modena e Reggio Emilia 753 9,93% GA5 0,74% GEO0 -5,95%
24 |Molise 45 =22,41% 3] o
25 |Napoli Federico IT 2.892 1,69% 2,844 6,72% 2.665 5,75%
26 |MNapaoli IT 458 1,55% 451 =16,17% 538 22,55%
27 |Napoli Parthenope 130 -2,26%: 133 11,76% 119 =32,00%
28 |Novedrate "e-Campus"” 114 =54,58% 251 0,40% 250 0,81%
29 |Padova 2.383 11,36% 2,140 5,78% 2.023 =3,44%
30 |Palermo 1.113 9,55% 1.016 10,92% 916 12,53%
31 |Parma 615 2,50% 500 =12,66%: GA7 4,25%
32 |Pavia 574 =58, 75% 636 22, 78% 518 5,28%
33 |Perugia 406 8,85% 373 =17,29% 451 =9, 62%
34 |Pisa 1.584 -2, 52% 1.625 23,11% 1.320 =0,23%
35 |Reggio Calabria 264 =9,90% 293 13,57% 258 1,57%
36 |Roma Biomedico 95 43,94% 66 3,13% G4 3,23%
37 |Roma La Sapienza 1.792 -89,36%: 1.977 -4, 12% 2.062 =12,26%:
38 |Roma Tor Vergata 1.295 12,32% 1.153 19,48% 965 6,39%
39 |Roma Tre 992 1,54% 977 19, 88% B15 57.64%
40 |Roma "Guglielmo Marconi” (4] =100,00% 143 =4,67% 150 =27 88%
41 |Roma "UNINETTUND" i44 =62,11% 380 =17,21%: 459 258,59%
42 |Salerno 648 =21,74% B28 7,95% 767 =7,37%
43 |Sannio 215 =17,31% 260 5,69% 246 =16,61%
44 |Siena 140 7,69% 130 13,04% 115 =1,71%
45 |Torino Politecnico 3.971 =14,79% 4,660 36,14% 3.423 -2,17%
46 |Trento 670 10,38% 607 11,58% 544 7, 72%
47 |[Trieste 351 0,86% 348 1,46% 343 =-21,87%
48 |Udine 497 21,52% 409 =4, 22% 4217 =9,92%
49 (Varese - dell' Insubria 98 -19,67% 122 17,31% 104 8,33%
TOTALE 39.498 -0,56% 39.719 8,79% 36.510 ~1,05%
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Molto confortante per il Politecnico di Bari e la segueateella ricavata da una interessantissima
indagine fatta dal Centro Studi del Consiglio Nazionale degli Ingegneri su dati ISTAT , Ministero
del Lavoro (indagine Excelsior) e Alma Laurea, che riporta il numero di laureati triennali e
qguinquennali con titolingegneristico, relativamente agli anni 2011 e 2012.

78



